UNITA" OPERATIVA COMPLESSA

i
Azienda Ospedaliera
di Caserta
Sant’Anna

2 San Sebastiano

di rilievo nazionale

o di alta snecialinzarione

INGEGNIERIA OSPEDALIERA

DETERMINAZIONE DIRIGENZIALE N.j—)% DEL

Oggetto: Liquidazione della somma di € 375.489,74 alla ditta GALA S.P.A. -P.L.V.A. 06832931007 a saldo

delle fatture di servizio di energia elettrica.

VISTOIL:
e Come da convenzione consip EE11 LOTTO 7 numero ordine 1294143,

e le seguenti fatture in elenco.

Fattura | Data Fattura Descrizione attivita Importo

539432 | 25/11/2014 ENERGIA ELETTRICA € 118.452,83

539433 | 25/11/2014 ENERGIA ELETTRICA € 79.181,05

595005 | 30/12/2014 ENERGIA ELETTRICA € 108.927,58

595006 | 30/12/2014 ENERGIA ELETTRICA € 68.928,28
ACCERTATO:

Che le suddette fatture, debitamente inserite in contabilita sul conto economico 502020127
nell'autorizzazione 2014/73/2 e che, pertanto, si pud provvedere alla conseguente
liquidazione;
Che il CIG di riferimento & quello sopraindicato;
Che la posizione contributiva é regolare, come da DURC allegato.

DETERMINA

di liquidare alla ditta GALA S.P.A. la somma complessiva di € 375.489,74 delle fatture indicate;

1.

Dare atto che la spesa & stata imputata sull’autorizzazione 2014/73/2 con conto economico
502020127 del Bilancio 2014, che presentata la sufficiente disponibilita, per la copertura della spesa
in oggetto;

Di autorizzare la Funzione Economica Finanziaria a emettere il relativo ordinativo di pagamento a
favore della suindicata ditta:

Di trasmettere copia della presente Determinazione alla Funzione Economico Finanziaria per
I'esecuzione e al Collegio Sindacale per il controllo di competenza;

Il Direttore della UOC
Ingegneria Ospedaliera e
Servizi Tecnico

Arch, Virgilio Patitucci






MERCATO LIBERO ENERGIA ELETTRICA

UTENZA ALTRI USI
Codice Cliente 143615
PoD 1B 00208745
GALA S.p_A. Via Savoia, 4347 - 00198 Roma
SIT0 UFFICIALE 6 www.gala.it
ASSSTENZACLENT | 4 600973366
PRI ol AZIENDA OSPEDALIERA SANT'ANNA E SAN
[SmAETR s SEBASTIANO
| UFFICIO RECLAMI #7406.373 50532 VIA PALASCIANO, SNC
via Savoia, 4347 -Rems 95368 L 81100 - CASERTA (CE)
EMERGENZA GUASTI \, 803500
31 #uls
ggio
Pagamento Fatture Perinda di riferimento: Luglio 2014 - Ottobre 2014
Modafita: Bonifico | Tipalogia di consume:  Reale
Banca: INTESA SANPAOLO SPA-CIQ | Totate consumo fatturato: kWh 1.855.144
: e . Fatiura: T000538432 del 25/11/2014
12':“ ey D A DR s 2011212014
ituazione agampn (M i i
! In caso di mancati pagamenti di falture pregresse provvederemo ad : Totale: €118.452,83
N"jf‘_t_faf Una Specifica somulliemiong. . e | | Totale consumo stornata: kKWh -1.306.668
' : Periodo di Canguaglio: Luglio 2014 - Agosto 2014
QJAE RO SIN “"T’CQ
&l ér[a AZIENDA O gp@pﬁ%m SANTANNA E.SAN Il dettagilo della fatiura ¢ riportata nelie pagine seguenti
T i ] SEBASTIANO Servizi di Vendita {€): 174.190,54
 Indirizzo: V1A PALASCIANO, SNC CASERTA (CE) Acconti precadenti vendita (&) -123.467,54
o : : Servizi di Rete (€): 131.919.48
e e o Acconti precedenti di rete (€): 92.069,67
SioPERA SANTANNA £ SAN SEBASTINO - TO0tECO208746 | | JoPoos ™ L L
(07 \ { 3 . : : .
indirizzo Sit JIA PALASCIANO, SNC-CASERTA [CE} | Oner Divirsi nan sogget (VA (€} 140632 |
: x] . : i ibi : §7.092,48
Tipologia Offerta: CONSIP EE11 - Lollo 7 Totale imponibile VA 22% (€) '
Poteniza impegnaia (kW) 1.461.00 IVA 22% (€): 21.360,35
Potenza disponibite (W) 1.549,00 ADRN. -
Consumi annui (KWh): 6.283.882,00 UitG. Fs CLRN. -Caseria e
Tensione di canseqnz (V¥ 20000 LG Funzion! Economiche e Finanziass
Tipo resralors: EQ lé} = b
| Opzione tariffaria: WA RECCHS N, 4565/ FORNITO! &izgé.{‘
Distributore: ENEL DISTRIBUZIONE DE:L%%JQ::RA Nl DE
© DataAltvazione: o107/2014 4 s = Lonsaming
Tratlamento Misure: SMMY v AT
i Tinologia i Contratto:  Utenza Al Usi |

"Comunicazioni stituzionall’

Capitale Sociale Euro 15.98% 800.00
P.VA / C.F, 06832931007

Iscritta ol REA della CCIAA n.$93254
Registro Imprese di Roma n. 06832931007

GALAS.p.A.
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Da Misurators Energla Attlva Energia Reattiva en:a
Lettura Matricola  Tipo  k F1 F2 F3/FO F1 F2 F3IF0 Fi F2 F3IF0

31/08/14 56003054 GME 100 235387,00 157.99800 26654100 12595000 90.240,00 15556500 1.6040 1.3040 9600  Distributore
3171014 56003054 GME 1.00 21809100 129417,00 20293800 11586600 7250800 115.704.00 14280 9360 816 Distributore

e * Energia Attiva Erergla Reatliva
Dl A Fi F2 F FO F1 F2 F3 7o
%) 700.637 (37,77%) 384,608 250.436 407984

436.403 (23,63%

s

- Energia Aftiva : : ... EnergiaReattiva MR
Periodo F_HPeak F2 'F3JOff Peak FO Totale F1 F2 F3 FO
Dal Al kWh KWh kwh Kwh KWh kvarh kvarh kvarh kvarh
01/07/14 31107114 264,616 150.988 231.158 : 646.762 142.772 87.598 136.695
01/08/14 31008114 235.367 157.998 266,541 £59938 | 125950 0.240 155565
011014 311014 218091 129.017 202.938 548446 | 115.886 72508 115.704

Qualora | prelievi di enargia reattiva siano maggiori del 50% dell'=nergia altiva, saranno applicale le penali come slabilito dall'Aulorita per [Energia Eletirica & Il Gas

Scaglioni Annuali Unita di Prezzo Quantlts  Imponibile VA
: da s 4 Misura Unitario i .
Quota Fissa o ' Eiclienteimese 1,550000 1 €155 - 22%
Quota Energia €61.35121  22%
Componente di Generazione
F1 €k\Wh 0,082350 264.616 €21.79113 22%
F2 E€kWh 0,085410 150.988 €1289589 22%
F3 £kWh 0,064590 231.158 €1493050 22%
Perdite di Sistema
Fi EkWh 0,082350 10.585 €87167 22%
F2 ) £kWh 0,085410 6.040 €51588  22%
F3 EkWh 0,064580 9.246 €597,20  22%
Dispacgiamanto €kWh 0014494 672.632 €9.74894 2%
TOTALE (€): € 61,352,7§
Storno Servizi di Vendita kih -646.762 doc. n. 460911/ del 17110/2014 €-61.352,76
w o . : : -
Scaglloni Annuali Unita di Prezzo Quantita Imponibile VA
gz & 3 Misura - Unitario ! iy
Quota Fissa s €/chente/mese 74,260000 1 £7426 22%
Quota Potenza ElkWimese 2,365340 1.472,00 €348178  22%
Energia Reattiva £kvarh 0,016138 21.116 €34078  22%
F1 : ' Ekvarh 0,015100 10.464 £15601  22%
F2 Ehkvarh 0,015100 12.104 €18277  22%
Quota Energia £kWh 0,064292 648.762 €4158161  22%
: TOTALE (€): €4547843
Storno Servizi di Refe doc. n. 460311/T del 17/10/2014 €-45478,43
Scaglioni Annuali Unita di Prezzo Quantita impaniblle VA
- CCooda a Misura Unitario
Addizicnale Erariale ' ] i
0 200.000 EkWh 0,012500 200.000 €250000 2%
200.001 1.200.000 €/kKWh 0,007500 446.762 €3380,72  20%
TOTALE (€): €35.850,72
€-5.850.72

Storno Impaste doc. n. 460911/T del 17/10/2014
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Unlta di Prezzo Quantita Impanibile VA
P i . Misura Unitarlo
POD: ITO01ED0208746 - CTS - Il Trimestre - Rif. Distr 000914000542942 - "
Imp. €/anno 205880000 - Imp. € brog fatl. 85627000
: € 680,480000 1 €68048  22%
POD: ITO01E00208746 - CTS - Il Trimestre - Rif. Distr, 000914000625497 -
Imp. €/anno 2069.80000 - Imp, € prog.fatt. 1026.33000
€ 703,160000 1 €703,16  22%
TOTALE (€): €1.383,64

€ 660,48

Storno Oneri diversi da quelli dovuti per fa fornitura di energia elettrica doc. n. 460914/T de! 17/10/2014
. r e :

B

Scaglioni Annuall Unita di Prezzo Quantita Imponibile VA
o . 3 Wisura Unitario
QuotaFissa ' - E/dliente/mese 1,550000 1 €155  22%
Quota Energia €61.987,70  22%
Componente di Generazione
F1 EkWh 0,082330 235.397 €19.38024 22%
F2 E€kWh 0,085390 157.988 €13.48145 22%
F3 €/kWh 0,064570 266.541 €17.21055 22%
Perdite di Sistema
F1 €kWh 0,082330 9416 €77522 22%
F2 EXWh 0,085390 6.320 £€53966 22%
F3 _ ExWh 0,064570 10.662 €68845 22%
Dispacciamento €kWh 0,014428 686.333 €990213 22%
TOTALE (£): - €61.989,25
Storno Servizi di Vendita kWh -659.936 doc. n. 460911/T del 17/10/2614 €-62.114,18
Scagiloni Annuali Unita di Prazzo Quaniita Imponibile VA
T : e e Weus .. Jnieie
QuotaFissa e €fcliente/mese 74,260000 1 €7426 2%
Quota Potenza E/kW/mese 2,365343 1.604,00 €370401 22%
Energia Reattiva €/kvarh 0,013203 22.295 €29435 22%
Fi Efkvarh 0,015100 8.252 £124861  22%
F2 : €kvarh 0,015100 11.241 €169,74 22%
Quota Energia EkWh 0,064292 658936 €4242862 2%
TOTALE (€): €46.591,24
Storno Serviz di Rete doc. n. 4€0811/T del 17/10/2014 d €-46.591,24
Unita dl " Premo  Quantith imponbile VA
: da ) a ME_SUf_a Unitario
Addizionale Erariale ] O
4] 200.000 €kWh 0,012500 200.000 €2500,00 22%
200.001 1.200.000 €k'Wh 0,007500 458.935 €344952  22%
TOTALE {€): € 5.949,52
Storno Imposte doc. n. 460911/T del 17/10/2014 €-5.949,52
Unithdi  Prezze  Quantitd imponiblls VA
: Misura Unitario
POD; [T001EQO208746 - GTS - 1) Trimestre - R, Distr, G00314000704852 -
|mp, €/anno 2089 80000 - Imp. € prog.fatt. 120218000

£ 703,160000 1 €703,16  22%
N €703,16

va

£ “{_
Mgt

GALA
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Seaglionl Annuall Unita di Prezzo Quantita ) !mpaniblle WA
e e AR el o A a3 e e A i e da a Misura Unitaﬂo
Quota Fissa ' ' * Elcliente/mese 1,550000 1 €155 2%
Quota Energia €50.846,98  22%
Componente di Generazione
F1 EkWh 0,081730 216.091 €17661,12  22%
F2: EkWh 0,084790 129.417 €10973,27 -~ 22%
F3 E/kWh 0,063970 202938 €1298194  22%
Perdite di Sistema ; N
E1- £kWh 0,081730 8.644 €70647 22%
F2 . ; £/kWh 0,084780 5177 €43896 22%
F3 i EkWh 0,063970 8.118 €5191 22%
Dispacciamento €kWh 0,013265 570.384 €756591 22%
TOTALE (€): €50.848,53
Scaglion Annuall  Unitadl . Prezzo  Quantita imponibile VA
_ da a Misura Unitario
Quota Fiss i 7 éElcliente/mese 74,440000 1 : €7444 2%
Quota Potenza EkWimese 2,365343 1.428,00 €337 2%
Energia Reattiva €/kvarh 0,016687 14,235 €23154 2%
F1 ; €fkvarh 0,015100 7.841 €11840 22%
F2 : €fkvarh 0,015100 7.850 €119,14 22%
Quota Energia €fWh 0,085932 548448 €36.160,12  22%
TOTALE (€): € 30.849,81

Scaglioni Annuali Unita di Prezzo Quantita Imponibile VA
: da a Misura Unitario :
Addizionale Erariale
0 200.000 €kiVh 0,012500 200000 €250000 22%
200,001 1.200.000 EKND 0,007500 348446 €261335  22%
TOTALE (€): €5.113,35
TOTALE : €97.092,48
Imporie Totale ‘ - imponibile (€) Allquota VA

97.092,48 220

‘ Energia Attiva Petenza : Energla Reattiva
Periodo F1 F2 F3IF0 Peak OffPeak =~ Fi F2 FIF0 = Fi F2 F3IF0 Origine
kivh kWh kWh kwh KWh 1 kw kw KW kvarh kvarh kvarh
072014 264616 150988 231158 : 14720 13200 10080 | 142772 87598 136895 |  Reale
082014 235397 157:998 266.541 - 18040 13040 9500 = 125950 80.240 155.565 : Reale
092014 230533 136341 213795 14400 14960 9480 | 126.166 78.641 126.331 Reale

102014 215091 129417 202938 : 1.428,0 836,0 8160 115.886 72.598 115.704 RE?‘E
Totde 046737 574744 914432 ' : !
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Gentile cliente, la informiamo che pud comunicare la lettura del Suo contatore chiamando it numero verde riportato in prima pagina nei Conlatli Utli. Le
ricordiamo che la comunicazione della Sua autolettura deve avvenire, nel caso di contatore elettronico, per tutte le tre fasce.

Letfura

Ci sono 3 tipi di lettura:

Lettura reale; lsttura effattiva del contatore pervenuta dal distibutore locale;

Lettura stimata: lettura calcolata da GALA sulla base dei Suoi consumi storici;

Autolettura: lettura da Lei comunicata atiraverso il servizio di autoletiura. Nel caso di comunicaziane di un valore di autolettura nen coerente con fe precedent

fetture reali, Fautolettura sara ritenuta non valida.

Servizi di vendita
! servizi di vendita comprendono tutti i servizi & le atiivit svolte dal fomitore per acquistare & rivendere |'energia eletirica ai clienti. Sono suddivisi in prezzo

dell'energia e prezzo di dispacciamento,

Il prezzo de'f'energia corrsnonde al casto ner 'acquisto dell'energia elettrica, comprensivo delle perdite sulle ret di trasmissione e di distribuzione, € suddiviso
perfasce L'Auterits per 'Enzga Elstirica e il Gas con la delibera 181/06 e successivi aggiornamenti ha definito faggregazione delle diverse ore in tre fasce di
consumo: F1, F2 e F3.

Fascia F1: ore dalle 8.00 alle 19,00 dal lunedi 2 venerdi (esclusi | giomi festivi)

Eascia F2: ore dalle 7,00 alle 8.00 e daliz 19.00 alle 23.00 dal lunedi al venerdi e dalle 7.00 alle 23.00 del sabato (esclusi i giorni festivi)

Fascia F3: ore dal2 23.00 alie 7.00 dal lunedi 2l sabato e dalle 0.00 alle 24.00 la domenica e i giorni festivi.

Queste fasce possors essere ridotts a 2 fasce (piccoffuari-picco) o un'unica fascia in caso di contatore menorario.

Il prezzo del dispacciamenta i riferisce alle atiivita per il mantenimento in costante equilibrio del sistema elettrico.

Servizi di rete
| senvizi di rete sono le atiivita di trasporto deli'energia eletirica sulle refi di trasmissione nazionali, di distribuzione locale e comprendono la gestione del

| contatare, Par i cenvizi di rete si paga una tariffa fissata dalfAutorita sulla base di pracisi indicatori, con criteri uniformi su tutio il territorio nazionale.

Impcst'e '
Con la boletta dall'energia eletiiza si paga Mmposta nazionale erariale ¢i consumo (accisa) @ I'imposta sul valore aggiunto (IVA).

L'Autorita er 'ene @'a elettrica e il gas con deliberazione ARG/com, n°167/10 e s.m.i. ha reso disponibile un glossario riepilogativo dei principall termini
utilizzati nelle fatture. Per una sua consultazione, La rimandiamo alla sezione dedicata del sito dellAutorita.

Gentile Cliente, La ~formiame the per richiedere ulierior disagoregazioni dei corrispettivi fatlurati per singole component! tariffarie e in generale per oftenere
informazio circa la corettexra di st | rorresnattivi fatlurall, pud contattare il aumera verde dell'Assistenza Clienti indicalo in prima pagina nei Contatti Utili

Gentile Clierta. Le roordiama che 1a bolletta pud essere pegataa mezz0 di domiciliazione sul proprio conto carrente (RID) presso gli Istitutl di credito o Banco
Posta, a cor bollettino postale presso gl uffici postali. Se ha scefto la modalita di pagamento tramite bonifico bancario, si prega di versare l'importo defla bolletia
entro la dats di scadenza su! numero di conto bancario riportato in prima pagina nel quadro riepilogativo.

Gentile Ciignie, per informazinni sulla situazione dei pagamenti delle fatture pregresse, La Invitiamo a contattare I'Assistenza Clienti al numero verds indicato In
prima pagina e’ Contatli Uth

1 Gentile Cliente Le rizordiamo che in caso di ritardato pagamento, salvo diverso accordo tra le parti, le verra addebitato un tasso di Interesse di mora pari a
| quanto pravisto dalle Condiziani Ganerali i Confratto, Senza necessit di fumale messe i mara. Gl Interessi saranno appiicat sugh imporlifatturall e per ogni
gorna i rerdo dalla data i scadenza della fattura fino alfa daiz'di efieltivo pagamento. In cast di gagemento parziale delfimporto totsle della fatiura, 4l
interessi verranno calcolatl sulia differenza tra il fotale della fattura e Fimporio da Lei comspastn. GALA'S.p A si riserva inoltre fa facaita f inviarLe, & partire dal
decimo gioma successivo alla datz di scadenza di pagamento della bofista, formale eniso di messa in mora mediante fetlera raccomandata .
| Successivamcnte, i assenzz di pagamento della holletta nei cinque giori successivi alla ricezione del detto awiso, GALA §.p.A. polrd richiedere la
sospensione della fornitura <li enaroia eletrica eccezion fatta per i POD nan disalimentabili. Tuttavia, qualora sussistano le condizioni tecniche del Contatore,
prima dells sospensiana delis fomitura, & facalta dalla Societd effettuare una riduzione della potenza ad un livello pari al 15% della potenza disponibile e,
decorsi 15 giomi dalla riduzione della potenza disponibile, in caso di mancato pagamento, verra effetiuata la sospensione della fornitura. GALA S .p.A. polra
anche richiederLe il nagamenta del corrispettivo di sospensione e di riattivaziona della fornitura, previsto dail'ant. 27 delf All. A della Delibera ARG/elt 199/11.







.| Glieventuall reclami devono essere incitrali a GALA S.p.A - Ufficio Reclami- all'indirizzo indicalo in prima pagina nei Contatti Utili

| Al sensi di quanto prevista dall'art. 2 del decreto ieggé A lu.gli‘O 2009, GALA S.p.A. pubblica le informazioni sulla composizione del mix di fonti energetiche
- primarie utilizzate per la produzicne definite dal Gestore def Servizi Energetici (GSE), come riportato nella tabella seguente:

| eilvalore dellindice per il mese di ottobrs 2014 & pari 3 0,056320 suro/kWwh,

i Ui 4 Pagina:6 di6

Queste disposizioni si applicano salvo diverso accordo tra le parte. d
In caso di avwenuto pagamento prima della sospensione della fornitura, poira comunicare |'eventuale awenuto pagamento ai riferimenti indicati nella lettera di

messa in mora spedita per raccomandala.

Gentile Cliente, al fine di gestire in maniera otimale e puntuale le sue segnalazioni, la invitiamo a evidenziare nelle comunicazioni | seguenti dati: nome e
cognomelragione saciale deilintestatario del contratto, un recapito telefonico o lelematico, il servizio di riferimento {elettrico, gas o entrambi), Il codice cliente,
Vindirizzo defla fornitura, il cadice POD o PDR.

Tulte le comuricazicai dall Autorita per ' Energia Elettrica e | gas saranno disponibili in fattura.

le saguenti: 511/2014/R/ICOM, £58/2014/RICOM, 565/2012/R/EEL, 576/2012/R/EEL, 607/201J/R/EEL, 636/2013/REEEL,

5

Le Jelibere di riferimento dei prezzi sono
ARG/elt 12310, ARG/l 510

Composizione del Mix Medio Nazionale ufifizzato per la produzione
dell'energla elettrica immessa nel sistema elettrico nel 2010 e nel 2011
Anno 2010 Anno 2011
Fonti primarie utilizzate % %
1 - Fonti rinnovabif . =, : 356 36,7
. - Carbone 128 14,8
i -Gas Naturale 424 40,0
|- Prodott Petolier < 98 12
- Nugleare 17 18
- Aty Font 59 57

Per la Tipologia ¢i Offerta CONSIP EE11 - Lotto 7, che prevede lindicizzazione allindice CONSIP, it valore di riferimento contrattuale dellindice & 0,060540 eurokWh







-GALA

BALA S.p.A. Vio Sawoia, 43/47 - 00198 Roma

FeonaTiinT

Caravaggio

MERCATO LIBERO ENERGLA ELETTRICA

UTENZA ALTRIUSI
Codica Cliente 143615
POD ITOO1E80250833

SITOUFFICIALE i wwvegalnd
ASSISTENZA CLIENT! M 800.973.366
ot s SUEEeeEt ] AZIENDA OSPEDALIERA SANT'ANNA E SAN
SERVIZI0 AUTOLETTLRA £, 990573266 'SEBASTIANO
e el VIA PALASCIANO, SNC
Via Savga 43T - Reea 10168 _ 81100 - CASERTA (CE)
| EMERGENZA GUASTI . B03508

T —

Pagamento Fatture ;
Banifico

- Modalita:

- Banca: INTESA SANPACLO SPA - C/O
IBAN: __IT32X0306909400615289753969 |
,S|tuazxon4 Pagamenti: ; Ry

: | In caso di mancaii pagamenii di fatture pregresse provvederemo ad

i
!
] i inolirare una specifica comunicazione. !

Periede di riferimento: Luglio 2014 - Ottobre 2014
Tipologia di consume: Reale
Tot_ale consumo fatturato; kWh 1.239.439

Fatlurs: T000539433 del 25/11/2014
Beadenza 25/12(2014
5 - Q?Ji-,:, € 79.131,05

Totale consumo stornato:  kWh -871.906

Periodo di Cenguagho Lugllo 2014 - Agosto 2014

QUA

LRG Si

ET TR

AZIENDA OSPEDALIERA SANTANNA E SAN

| Cliente:
] SEBASTIANO |
| Indidzss VIA PALASCIANO, SNC CASERTA (CE) |
| Partita lva: 02201130610
* Codice Fiscale: 02201130610
SitoFMAERA SANT'ANNA £ SAN SEBASTIANO - IT001E80250833
 Indirizzo Sito: YIA PALASCIANO, SNC-CASERTA (CE)
Tipelogia Offerta: CONSIPEET1-Lotto 7
Potenza impegnata (KW): 2.000,00
Paotenza disponibile (kW): 2.000,00
Consumi annui (kWh): 4,298.215,00
- . Tensione di consegna (V). 20000
t Tipo misuralore: EO
- Opzione tariffaria: MTA3 |
Distributore: ENEL DISTRIBUZIONE |
Data Attivazione: 01/07/12014
Trattamento Misure:
Ulenza Alin Usn

Lﬁppiqgi; di Contratio:

A
I de!fagfiu dei!s faflura é riportata nele pagine seguenti
Servizi di Vendita (€): 115.831,90
Acconti pracedenti vendita (€): -81.978,78
Servizi di Rete (€}: 88.434,43
Acconti precedenti di rete (€): -61.562,67
Imposte (€): 12.295,80
Accorti precedenti imposte (€): -§.539,30
Oneri Diversi non soggetti IVA (€): 421,12
Totale imponibile VA 22% (€): 64.902,50
IVA 22% (€): 14.278,55

A.Q.R.N. - Caserta
U.0.C. Funzioni Economiche e Finanziaris

RECORD N %ff{%ﬁmma&—iéﬁ
DELIBERAN. .

.............

V;%Efgg

GALALp.A,

sicne "Comunicazion istituzionall’

Capltale Sociale Euro 15.969.800.00
P.IVA / C.F. 06832931007

Iscritta al REA della CCIAA n,993254
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Data uratore Energia Attiva Energia Reattiva Polenza
Lettura Matricola ~ Tipo k Fi1 F2 FaIF0 Fi F2 FalFo F1 F2  F3F0

31/081¢ 06206050 GME 1,00 14439200 11216100 193580,00 103.269.00 8294700 14978400 7640 7360 7240  Distributore
311014 96206050 GME 1,00 13423700 8941500 14388100 10374800 7043900 120.837,00 6760 6400 5920  Distributore

Tand
: Wzg

Tipa

; : Energia Reattiva
Dal Al Fi1 F2 F3 FO F1 k2 F3 Fo
01/07/14 3110114 = 433.338{33,00%) 305785 (24,67%)  499.816 (40,33%) 319.029 231691 396,862

Wiz St

SHEAA

! Energia Attiva ~ Energia Reattiy X
Pericdo F1/Peak F2 F3/0ff Peak FO Totale F1 F2 F3 Fo
Dal Al kWh kWh kWh kWh kWh kvarh kvarh kvarh kvarh
01/07/14 31107114 155209 104 209 162 355 421773 112.012 78.305 126.241
X 01/08/14 310814 144392 112.161 193 580 450.133 103.269 82.947 149,784
0111014 3111014 134 237 89.415 143 881 J367.533 103.748 70,439 120.837

Qualora | prelievi di energia reatiiva siano maggior el 50% dellenergia ativa, saranna applicate le penall come stabilio dall Autorita per IEnergia Elettrica & il Gas

L

Sezglion] Annizali Unita di “Prezzo . Cuaalth “Imponibile VA
oo oy ta 3 Misura Unltario ‘ ok
Quota Fissa ; Elcliente/mese 1,550000 1 €155 2%
Quota Energix €39.81270 22%
Componente di Gensrazione . :
F1 EkWh 0,082350 155.209 €1278145  22%
F2 €/KWh 0,085410 104.209 | ERY004S 2%
3 E/kiWh 0,064590 162,355 €10.486,51  22%
Perdite di Sistema :
F1 EKWh 0,082350 6.208 £511,23  22%
F2 . EKWh 0,085410 4,188 €35599 2%
F3 : €KWh 0,064590 6.494 €41945  22%
Dispacciamento €/kWh 0,014494 438.644 €6.357,57  22%
: TOTALE (&): €30.814,.25
Storno Servizi di Vendila k¥h -421.773 doc. n. 45091277 c'el 17/10/2014 €-39.814,29
Scagfioni Annuali Unita di Prezzo  Quanta  imponiblle VA
_ d o s M Unitaro :
Quota Fissa N Eicliente/mese 74,260000 1 €746 22%
Quota Potenza ElkWimese 2,365336 744,00 €1.75981  22%
Energia Reattiva ' Elkvarh 0,022562 40589 €91575 2%
F1 €kvarn 0.015100 34,408 £51956  22%
F2 : €kvarh 0,015100 26,052 €396,19  22%
Quota Energia - E/kWh 0,064292 421,773 €21.11662  22%
TOTALE {€): €29,866,44
€-20,866,44
“Untad T Premo | Quantita imponiblie VA
: Misura Unitario -
Addizionale Erariale ' i '
0 200.000 EIKWh 0,012500 200.000 £250000 22%
200.001 1200 000 Ekih 0,007500 221773 €186330 2%
TOTALE {€): €4.163,30

Storno Imposte doc. n. 460912/T del 17/10/2014 €-4.163,30
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POD. T001E0250833 - GTS - Nl Trmestre - Rif, Disir. 000914000542174 -
Imp. &/anno 247926000 - Imp. € prog.fatt. 1025.63000

POD: {T0O01ER0250833 - CTS - lll Trimestra - Rif, Distr. 000914000624828 -
Imp. &/anno 2479 26000 - Imp. € prog fatt, 1229.40000

Unita di Prezzo Quantita Imponibils
Misura Unitarlo
€ 203770000 1 €20077  2%%
€ 210560000 1 €21056 2%
TOTALE (€): €414,33

Storno Oneri diversi da queﬂr dovuti pern'a fornitura di ensrgiz elettricz doc. n. 460912T del 17/10/2014

€-203,717

Scagiioni Anntali Unita di Prezo Quantta imponibils VA
da oo ia 8 Misura Unitario
Qisota Fissa ichentzimese 1,550000 1 €155 22%
Quota Energla €4207736  20%
Componente di Generazione
Fi £/KWh 0,082330 144,392 £1188779 2%
F2 €kwh 0,085390 112.161 €957743  22%
F3 €kWh 0,064570 193.580 €1249948  22%
Perdite di Sistema :
F1 E/kWh 0,082330 5776 €47554  22%
F2 £KWh 0,085330 4486 €38306  22%
F3 E/kWWh 0,064570 7.743 €49997 2%
Dispacciamento EkWh 0,014428 468.138 _€ 675411  22%
TOTALE {€): €42.078,91
Storne Servizi di Vendita kWh -450.133 doc. . 460912/T def 17/10/2014 €-42.164,53
Scagfion! Annuall Unita &1 Premo | Quinits imponibite 1A
g i g P 5 -, PAMAAAAT 5 41525 10 e - da a - Bism = Uﬂi&ﬁo ;
QuotaFissa €lchantaimesa 74260000 1 g7408 2%
Quota Potenza £/kWimese 2,365340 764,00 €180712 22%
Energia Reattiva Ehkvarh 0,018078 48,395 €BT489 2%
F1 Ekvarh 0015100 31473 €46920  22%
F2 £fkvarh 0,015100 26.867 £40569  22%
Quota Energia €kWh 0064232 450.133 €20939,96  22%
TOTALE (€): € 31.696,23
Starno Servizi di Rete doc. n. 460912/T del 17/10/2314 €.31.696,23
: s_.cagimi Annuali Unita di Prezzo Quantita imponiblls VA,
. da a Hisura Unitario ;
Addizionale Erariale ‘ : |
: 0 200.000 E/RWh 0012500 200.000 250000 22%
200001 1.200.000 W 0,007500 250.133 €187600 22%
d TOTALE (€): €4.376,00
Storno Imposte doc. 1. 4609127 del 17/10/2014 €-4.376,00
Unita di Prezzo Quantity Imponibila VA
; Misura Unitario
FOD: IT001E30250833 - CTS - Il Tamestre - R Distr, 000914000703973 - :
|mp. €/anna 2479 26000 - Imp. € prog fatt 1436 96000 )
4 % 22%

210,560000

e

€210.56
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Scaglioni Annuali Unitadi Prezzo Quantits imponibile VA
PRSI TrA _da H a Misura __Unitarle
Quota Fissa &lcliente/mese 1,550000 1 €155 22%
Quota Energia €33.93718 22%
Componente di Generaziong
F1 €/kwh 0,081730 134.237 €10971,19 22%
F2 £/kWh 0,084790 89.415 €758150 22%
F3 &/kWh 0,063970 143.881 €9.204,07  22%
Perdite di Sistema
F1 EXWh 0,081730 5.369 €43881 22%
F2 EKWh 0,084720 3.577 €30329 22%
F3 E/KWh 0,063970 5.755 €368,15 22%
Dispacciamento €kWh 0,013265 382234 €5070,18  22%
TOTALE (€): €33.938,74
Scaglioni Amnuall  Unitadi Moo Ol imponiblie VA
S . _ da a Misura Unitario
QuotaFissa ' irieriaimese. 74440000 1 €744 22%
Quota Potenza EWimese 2,365340 676,00 €159897 22%
Energia Reattiva EJah 0,026860 35870 €966,15 22%
Fi Ekvarh 0,015100 33559 €564.76 2%
F2 Ehvatr 0,015100 22354 €401,39 2%
Q_uoia Energia i 665932 367.533 €2423220 22%
TOTALE (€): €26.871,76
s _
Ty e i i - .
Scaglioni Annuall Unita di Prezzo Quantita Imponiblle VA
i . e 2 MU UnRario . E
Addizionale Erariale g
! 0 200.000 €kWh 0,012500 200000 €250000 22%
200.001 1.200.000 £/xkWh 0,007500 167533 £125650  22%
TOTALE {€): € 3.756,50
TOTALE € 64.902,50
Importe Totale Imponibile (€) Aliguota VA
: 64.902,50

S

Energia Attiva :

Perods  Fi F2 F3IF0 Peak  OffPeak | Fi

KkWwh KWh kWh KWh KWh kW
072014 155200 104200  162.355 7440
032014 144392 112161 193.580 7640
092014 132793  BATI3 144265 5980
102014 134237 89415 143.881 676.0
Toldle 566.631 395498  644.081

F2  FaFo
KW KW
7560 7360
7360 7240
7160 6920
6400 5920

i

i

F1 F2
kvarh kvarh
112012 78305
[ 103269 82947
98817 68578
103748 70439

F3IF0
kvarh

6241

149784
117.578
120837

Orlgine .,

Reale
Reale
Reale
Reale







Qentil_e cliente, la informiamo che pud comunicare la lettura del Suo contatore chiamando il numero verde riportato in prima pagina nei Contatti Utili. Le
ricordiamo che fa comunicazione della Sua autolettura deve avvenire, nel caso di contatore elettronico, per tutie le tre fasce.

Lettura

Ci sono 3 lici di Isltura:

Lettura reale: lettura effettiva del contatore pervenuta dat distributore locale;

Lettura stimata: lettura calcolata da GALA sulla base del Suoi consumi storici;

Autolettura: lettura da Lei corsinicata attraverso it servizio di autolettura. Nel caso di comunicazione di un valore di autolettura non coerente con le precedenti

letture reali, 'autoleltura sard riteauta non valida

Servizi di vendita

I servizi di vendita comprendono tuttl § servizi e le attivita svolte dal fornitore per acquistare e rivendere I'energia eletirica ai clienti, Sono suddivisi in prezzo
dell'energia e prezzo di dispacciamento.

Il prezzo dell'energia corrisponde al costo per 'acquisto dell'energia eletirica, comprensivo de'le perdite sulle reti di trasmissione e di distribuzicne, e suddiviso
per fasce. L'Autorita per I'Erergia Elettrica e il Gas con Ia delibera 181/06 e successivi aggiornamenti ha definito I'aggregazione delle diverse ore in tre fasce di
consumo: F1, F2 e F3.

Fascia F1: ore dalle 8.00 alle 19.00 dal lunedi a venerdi {esclus! | giorni festivi)
Fascia F2: ore dalle 7.00 alle 8.00 & dalle 19.00 alle 23.00 dal iunedi al venerdi & dalle 7.00 alle 23.00 del sabato (esclusi i giomni festivi)

Fascia F3: cre dalle 23.00 alle 7.00 dal lunedi al sabato e dalle 0.00 alle 24.00 la domenica e i giorni festivi.
Queste fasca sossono essere fidolle a 2 fasce (piccoffuori-picco) o un'unica fascia in caso di contatore monorario,
Il prezzo de' dispacciamentie si riferisce alle attivita per il mantenimento in costante equilibrio del sistema eletirico.

Serviz direte
! servizi di rete sono Je atlivita i trasporio dell'energia elettrica sulle retl di trasmissione nazionali, di distribuzione locate e comprendono la gestione del
- contetore Par i cenvizi di rete si paga una tariffa fissata dall‘Autorita sulla base di precisi indicatori, con criteri uniformi su tutio il territorio nazionale.

Imposte
Con 'a holletle dell'ensrgia el=4riza si paga limposta nazionale erariale di consumo (accisa) e imposta sul valore aggiunto (IVA).

L'Autoritd oer l'enegia eletirica & il gas con deliberazione ARG/cem. n°167/10 & s.m.i. ha reso disponibile un glossario riepilogativo dei principali termini
utilizzati nefle fatture. Per una sua consultaziong, La rimandiamo alla sezione didicata del sito dell'Autorita.

Genhrn Cliente, L3 m‘rlr'rnar"\“ r‘w per r\cmpdere ullenan disaggregazioni dei corrispettivi fatturati per singole componenti tariffarie e in generale per oftenere
informazioni circa 12 norrette=za di i ¢ rorrespettivi fatturat, pud contattare il numero verde del'Assistenza Clienti indicato | in prima pagina nei Contatti Utili

Gentile Clig~a, Le roordicns rho la bollelta 213 essers pagata a mezzo di domiciliazione sul proprio conto corrente (RID) presso gii Istituti di credito o Banco
| Posta. o ton hallatting costa's presso gli uffici pestali. Se ha scelto la modalita di pagamento tramite bonifica bancario, si prega di versare [importo della bolletta
entro la data ¢i scadenze su! numera di conto bancaria riportato in prima pagina nel quadro riepllogativo. ;

Genlile Cliente, per informazioni sulla situazione dei pagamenti delle fatturs pregresse, La invitiamo a contaitare 'Assistenza Clienti al numero verde indicato in
prima gagina nei Contatti Ut

Gent[ e C \eme Le ncordwan'n che in caso di rifardate pagamento, saive divérso acchrdo frals par. e verra gddebital un tasso di interesse di mora par 2
quantn pravisto dalle Fcndv.am Genereli di Confratia, ssniza nﬁmsam di formals messa In mora. Gl inferass! saranno asplicati sugh import fatiurati ¢ per ogni
giomo di rtardn da'lz =47 ¢ scadenza della fxtirz fra gz dels fivo aaga*nenm in caso di uag,.-r*er‘a parziate dellimporto iotale della fattura, gli
interessi verranno calcolati sulla differenza tra it tolaia defla fattur 2 Pimpore da Lel comsnosio. GALAS.p.A, 3l tiserva inoltra fa facolid 6 Inviarle, & partire dal
desime Yorn suctessiva #'A data di snedenza di pagamento della bollelta, formale awiso & messa in mora medianie lettera raccomandata .

! aacamentey def'a Halletia nel cmque giorni sustessivi alla Heefidne de! delio awita, GALA 8 piA. polr richiedere I
s *aia elsitic3 ercezien fatla per | POD non disalimentabili. Tuttavia, qualora sussistano le condizioni tecniche del Contatore,

nrima de’s sesnensions r' 1 farmitura. @ facolta della Sociela effettuare una riduzione della poienza ad un livello pari al 15% della potenza disponibile e,

derorst 15 g\om: dalla riduzione della potenza disponibile, in caso di mancato pagamente, verra effettuata la sospensione della fornitura. GALA S pA. potra
anche richigderle il nagaments del comispettivo di sospensione e di riattivazions della fomitura, previsto dall'art. 27 dell All. A della Delibera ARGlelt 199/11.

A
s
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Queste disposizioni si applicano salve diverso accordo tra le parte.
In caso di avvenuto pagamento prima deila sospensione delfa fornitura, potra comunicare | ‘eventuale avvenuto pagamento ai riferimenti indicati nella leftera di

messa in mora spedita ner raccomandata

Genlile Cliente, al fine di gestira in maniera oftimale e ountuale le sue segnalazioni, la invitiamo a evidenziare nelle comunicazioni | seguenti dati: nome e
cognomelragione sociale dell intestatario def contratto, un recapito telefonico o telematico, il servizio di riferimento {elettrico, gas o entrambi), il codice cliente,

lindirizzo della fomitura, if codice POD o PDR.
Gli sventuali reclami devono essera inoltrati a GALA S.p.A. - Ufficio Reclami- allindirizzo indicato in prima pagina nei Contatti Utili

Tutle le comunicazieni dall Autorita per /Energia Elettrica e il gas saranno disponibili in fattura.

Le cefibe sond fo s

ARGleit 12310 {-‘\RG‘ it &t

Ai sensi d| cuanto previsto da[tart Zdel decreto Iegge 31 1ugllo 2009, GALA S.p.A. pubblica le informazioni sulla composizione del mix di fonti energetiche
primarie utilizzate per la produzmne denmte dal Gestore dei Servizi Energetra (GSE} come npoﬁa!o nelia tabella seguente

Compasnznone del Mlx Medio Nazmnale u!mzzato peria produzrone
dell'encrgia elettrica iImmessa nel sistema eletirico nel 2010 e nel 2011
Anno 2010 Anno 2011
Fontl primarie utlhzzate % %
S :ml: rmno::;-“ .w i 3586 " . 36,7
- Carcons 128 14,8
- Gas Maturale 424 40,0
1 - Prodoti Pelrolfer 16 12
i - Nucleare 17 18
- Altes Fonli 5.8 97

Per la Tipologia di Offerta CONSIP EE11 - Lotlo 7, che prevede lindicizzazione 2lfindice CONSIP, il valare diniferimento contrattuale dellindice & 0,060340 eurokWh
e il valore delfindice per il mese: di cttobre 2014 & pari 2 0,055390 euro/kWh.







MERCATO LIBERO ENERGIA ELETTRICA
UTENZAALTRIUSI -

Codice Cliente - 143615
! POD ITC01E00208746

GALA S.p.A. Via Savoia, 43/47 - 00198 Roma

STOUFFCALE (B gk
ASSISTENZA CLIENTI §, 600.973.366
; ‘o assistenza@gala.it AZIENDA OSPEDALIERA SANTANNA E SAN
SERVIZIO AUTOLETTURA X, 800.973.365 SEBASTIANO
UFFICIO RECLAMI 7 06,373.50.632 VIA PALASCIANO, SNC
Via Savoia, 43447 - Roma 00196 . 81100 - CASERTA (CE)
EMERGENZA GUASTI X, 803500

Quando non €' energia non ¢'6 colore. non o8 forma. non '8 vita,

Caravaggio
Pagamento Fatture Periodo di riferimento: Settembre 2014 - Novembre 2014
Modalita: Bonifico | Tipelogia di consumo: Reale
Banca: BANCA SISTEMAS.p.A. | Totale consumo fatturato: KWh 1.096.103
Fattura: T000535005 del 30/12/2014
IBAN: ITS0AQ315801600CC0930000101 Seadenss: 03/02/2015
Situazione Pagamenti: '
In case di mancati pagamenti di fatture pregresse provvederemo ad i Totale: €108.927,58
inoitrare una specifica comunicazione. ‘ Totale consume stornato:  kWh «580.769
Periodo di Conguaglio:  Settembre 2014

QUADRO SINTETICO
AZIENDA OSPEDALIERA SANT'ANNA E SAN E dettaglio deila fatfura & riportato nelle pagine seguenti

} SEBASTIANO Servizi di Vendita (€): 101.698,64
Indirizzo; VIA PALASCIANO, SNC CASERTA (CE) Acconti precedenti vendita (€): -54.817.07

. . | Servizi di Rete (€): 78.811,88
F'a”!“’ Ivg, 02201130610 - Acconti precedenti di rete (€): -41.273,56
Codice Fiscale: 02201130610 Imposte (€): 1022078
SitoFddERA SANTANNA E SAN SEBASTIANO - ITOO1E00208746 Ac[éon p pre;':e denti imposte (€): : 5‘ 355'77
Indirizzo Sito: VIA PALASCIANO, SNC-CASERTA (CE) Totale impanibile IVA 22% (€) £9.284.90
Tipologia Offerta: CONSIP EE11 - Letto 7 | IVA 22% (€): 1964268
Potenza impegnata (kW): 1.461,00 - 40.RN. - Caserta
Potenza disponibile (kW): 1.549,00 3 ¢ Eunsion B in Cinanziane
Consumi annui (kWh): £.2683.882,00 V.O.C Funzion &minﬁm che & Fina
Tensione di consegna (V): 20000 1’2‘1-(”{“*? \ '{_,f?gf QRHET{}RE{ 4154
Tipo misuratore: EO g
Opzione tariffaria: MTA3 i3
Distributore: ENEL DISTRIBUZIONE
Data Attivazione: 01/07/2014
Trattamento Misure:
Tipologia di Contratto: ‘Utenza Altri Usi

L'Autorila per I'Erergia od if Gas ha del messaggi impertant per izl pud trovari pella sezicne "Comunicaziont istituzionali

Copitole Sociale Eurg 15,989,800.00
PIVA S CF. D6B3ZPAI007

lseritto of REA delio CCIAA n,$93754
Regitho imprase di Roma n, 94832931007

mana Plaka):

2ilo, 5. 20121
Tol 2316988 ra.

Fox (2,233.69.880

GALA S.p.A. Roma Eflr'l‘(l







Data "~ Misuralose Energia Attiva
Lettura Matricola  Tlpo k Fi F2 F3/F0

301114 56003054 GME 1,00 18450800

‘ Energia Attiva
Dal Al F1 F2 F3

__Energia Aftiva

" Perlode FiPeak R F3/0ff Peak o
o Al KWh KWh KWh KWh
01/09/14 30108144 230633 136.341 213.785
01114 0114 184908 116,414 214.012

Qualora i prelievi di energia reattiva siana maggion del 50% dell'snergia attiva, saranno applicate le penali coma stahilito dalf Autorité per ['Energia Eletlrica e il Gas

F1
30/09/14 56003054 GME 100 230.633,00 13634100 213.79500 126.166,00
11641400 21401200 9825100  64.833,

01/09/14 30111114 | 415.541 (37,91%) 252755 (23,06%)  427.807 (39,03%)

o

Totale
kWh

580.768
515.334

F2
78.641,00

F3/F0

120.217,00

F1
22441

F1
kvarh

126.166
98.251

1 R
12633100 14400 14960 9480

F2
143,284

F2

kvarh

78.641
64.653

Energla g

.V.Em.:rgla Reattiva

F3iF0

246.548

i
kvarh
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Distributore
Distributore

Servizi diVendita :
e Scaglionl Annuall Unita di Prezzo Quantita imponiblle . VA
: da 2 Misura Unitario : . _
Quota Fissa Elclienialmesa 1,550000 1 €15 2%
Quota Energia €5478567  22%
Compoenente di Generazione
Fi EkWh 0,082080 230.633 €18930,36  22%
F2 £kWh 0,085140 136.341 €11608,07  22%
F3 €kwh 0,064320 213,795 €1375128  22%
Perdite di Sistema
F1 EkWh 0,082080 9.225 €75719 22%
F2 €kWh 0,085140 5.454 €4B435  22%
F3 EkiWh 0,064320 8.552 €55006 22%
Dispacciamento £kWh 0,014444 604.000 €872435 22%
TOTALE (€): €54.787,22
Storno Servizi di Vendita kWh -580.769 doc. n. 460911/T dal 17/10/2014 € -54.817,07
ServRidiRete = ¢ : e
: - Scaglion! Annuall ~ Untadi  Prezo  Quaniitd Imponiblle VA
il o ~ Misura ~Unftaro
Quota Fissa €icliente/mese 74,260000 1 €7426  22%
Quota Potenza €kWimese 2,365341 1.496,00 €3538,55 22%
Energia Reattiva €kvarh 0,016566 19.434 €32195 22%
Fi €lkvarh 0,015100 10.850 €16384 22%
E2 €Elkvarh 0,015100 1041 €15811  22%
Quota Energia €kWh 0,064292 580.769 €37.33880 22%
TOTALE {€): €41.273,56
Storno Servizl di Rete doc. n. 460911/T del 17/10/2014 € -41.273,56
~ Scaglionl Annuall  Unitadi Premo  Quantti Imponibils VA
: S s ~ Misura Unitario e
Addizionale Erariale '
0 200,000 €kWh 0,012500 200.000 €250000 22%
200.001 1.200.000 €/kWh 0,007500 380.769 €285577 22%
TOTALE {€): € 5.355,17
€-5.355,

Storno Imposte doc. n. 460911/T del 17/10/2014
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Faltura n 7300

Sarvizid) Vendita:

Scaglioni Annuali Unlta di Prezzo Quantita Imponlblle WA
da a Misura Unitarle
Quota Fissa €lcliente/mese 1550000 1 €155 2%
Quota Energla €46.90987 22%
Componente di Generazione
F1 £kWh 0,080930 184.908 €14.96460  22%
F2 €/kWh 0,083980 116.414 €977781 2%
F3 €KWh 0,063170 214.012 €1351914  22%
Perdite di Sistema
F1 €kWh 0,080930 7.396 €598,56 22%
F2 EkWh 0,083390 4.657 €301,14 22%
F3 £/kWh 0,063170 8.560 €54074  22%
Dispacciamento €kwh 0,013281 535.947 €7.11808 22%
TOTALE (€): €46.91142

‘ServizidiRete - s
Scaglloni Annuall Unita di Prezzo Quantita Imponiblle VA
e _ da a Misura . Unitarlo ;
Quota Flssa Efliente/mese 74 440000 1 £7444  22%
Quota Potenza EkWimese 2,365344 1.396,00 €330202 22%
Energla Reattlva kvarh 0,013993 13.211 €18486  22%
F1 E/kvarh 0,015100 5797 €8753 22%
F2 €kvarh 0,015100 6.446 €97,33 2%
Quota Energia . EkWh 0,065932 515.334 €3397700 22%
TOTALE (€): €37.538,32
Scaglion! Annuall Unitidl  Prezzo Quantity  Imponiblie VA
da a Misura UnHarlo
Addizionale Erariale ' §
0 200.000 €kWh 0,012500 200.000 €250000 22%
200.001 1.200.000 €kWh 0,007500 315.334 €2,365,01 22%
TOTALE (€): € 4.865,01
TOTALE : _ € 89.284.90
Importo Totale Imponibile (€) Aliquota IVA

89.284,50 2D

Potenza Energla Reattiva
F P2 - FYR | Ff - F2 . FYFO |. Orgine
W KW KW ah kah kam |

14720 13200 10080 142772 87508  1%695 | Reale

nergla Attiva

Periodo . F1 2 FF0  Peak  Off Peak
. KAh kWA Kih Kih kWh

072014 264616 150988  231.158

082014 235397  157.998  266.541 16040 13040 9500 | 125050 90240 155565 @  Reale
092014 230633 136341 213785 [ 14400 14860 9480 1261466 74641 126331 | Reale
102014 216091 120417  202.938 [ 14280 9360 8160 115888 72508 115704 | Reale
112014 184908 116414 214012 | 13060 8320 7480 98,251 64653 120217 | Reale

Totale 71.131_54.5”1691.158 1.128.444“ - 1 !













CORE FARE LUAU TURA
Gentile cliente, la informiamo che pud comunicare la lettura del Suo contatore chiamando il numero verde riportato in prima pagina nei Contatti Utili. Le
ricordiama che la comunicazione della Sua autoletiura deve awvenire, nel caso di contatore elettronico, per tutte le tre fasce.

Lettura

Ci sono 3 tipi di fettura:

Lettura reale: letiura effettiva del contatore pervenuta dal distributore locale;

Lettura stimata: lettura calcolata da GALA sulla base dei Suai consumi storici;

Autolettura: Jettura da Lei comunicata attraverso il servizio di autolettura. Nel caso di comunicazione di un valore di autclettura non coerente con le precedenti

letture reali, I'autolettura sara ritenuta non valida.

Servizi di vendita

| servizi di vendita comprendono tutti i servizi e le attivita svolte dal fomitare per acquistare e rivendere |'energia elettrica ai clienti. Sono suddivisi in prezzo

dell'snergia e prezzo di dispacciamento.

Il prezzo dell'energia corrisponde al costo per Facquisto dell'energia elettrica, comprensivo delle perdite sulle reti di trasmissione e di distribuzione, e suddiviso

| perfasce. L'Autorita per [Energia Elettrica e  Gas con la delibera 181/06 e successivi aggiornamenti ha definito I'aggregazione delle diverse ore in tre fasce di
consumo: F1, F2e F3.

Fascia F1: ore dalle 8.00 alle 19.00 dal lunedi a venerdi (esclusi i giomi festivi)

Fascia F2: ore dalle 7.00 alle 8.00 e dalle 19.00 alle 23.00 dal lunedi al venerdi e dalle 7.00 alle 23.00 del sabato (esclusi i giomi festivi)

Fascia F3: ore dalle 23.00 alle 7.00 dal lunedi al sabato e dalle 0.00 alle 24.00 la domenica e i giomi festivi.

Queste fasce possono essere ridotte a 2 fasce (piccoffuori-picco) o un'unica fascia in caso di contatore monoraric.

Il prezzo del dispacclamento si riferisce alle attivita per il mantenimenta in costante equilibrio del sistema elettrico.

Servizi di rete
| servizi di rete sona le attivita di trasporto dell'energia elettrica sulle refi di trasmissione nazionali, di distribuzione locale e comprendeno la gestione del

contatore. Per | servizi di rete si paga una tariffa fissata dall'Autorita sulla base di precisi indicatori, con criteri uniformi su tutta il teritoric nazionate.

Imposte
Con la bolietta dell'snergia eletirica si paga I''mpesta nazionale erariale di consumo (accisa) e limposta sul valore aggiunto (IVA).

L'Autorita per I'energia elettrica e il gas con deliberazione ARG/com. n°167/10 e s.m.i. ha reso disponibile un glossario riepilogativo dei principall termini
utilizzati nelle fatture. Per una sua consultazione, La rimandiamo alla sezione dedicata del sito dellAutorita.

LORE RICHIEDERE DETTAGLI SULLA FATTURA
Gentile Cliente, La informiamo che per richiedere ulterion disaggregazioni dei comispettivi fatturati per singole component tariffarie e in generale per oftenere
informazioni circa la correttezza di tutt | comespettivi fatturati, pud contattare il numero verde dell'Assistenza Clienti indicate in prima pagina nei Contatti Utifi

Lo GARE LABOLLETTA

Gentile Cliente, Le ricordiamo che la bolletta pud essere pagata a mezzo di domiciliazione sul proprio conto corrente (RID) presso gli Istituti di credito o Banco
Posta, o con bolletting postale presso gli ufiici postali. Se ha scelto la modalita di pagamento tramite bonifico bancario, si prega di versare I'imporio defla bolletia
entro 1a data di scadenza sul numerc di conto bancario riportalo in prima pagina nel quadro riepilogativo.

SIHAZIONE DEI PAGAMENTI

Gentile Cliente, per informazioni sulla situazione dei pagamenti deile fatture pregresse, La invitiamo a contattare 'Assistenza Clienti al numero verde indicato in
prima pagina nei Contatti Utii.

HUALD D RITARDATO PAGANERTU

Gentile Cliente, Le ricordiamo che in caso di ritardato pagamento, salvo diverso accordo tra le parti, le verra addebitato un tasso di interesse di mora pari a
quanto pravisto dalle Condizieni Generali di Contratto, senza necessita di formale messa in mora. Gliinteressi saranno applicati sugli importi fatturati e per ogni
giomo di ritardo dalla data di scadenza della fattura fino alla data di effettivo pagamenta. In caso di pagamento parziale dellimporto totale della fattura, gii
| interessi veranno calcolati sulla differenza tra il totale della fattura e Iimporto da Lei comisposto. GALA S.p.A. si riserva inoltre la facolta di inviarLe, a partire dal
| decimo giorno successivo alla data di scadenza di pagamento della bolleta, formale awviso di messa in mora mediante lettera raccomandata .
Successivamente, in assenza di pagamento della bolletta nei cinque giomi successivi alla ricezione del detto awviso, GALA S.p.A. potra richiedere la
sospensione della fomitura di energia eletirica eccezion fatta per | POD non disalimentabili. Tutavia, qualora sussistano le condizioni tecniche del Contatore,
prima della sospensione della fomitura, & facolts della Societa effettuare una riduzione defla potenza ad un livello pari al 15% della potenza disponibile e,
decorsi 15 giomi dalla riduzione della potenza disponibile, in caso di mancato pagamento, verrd effettuata la sospensione della fornitura, GALA S p.A. potrd
anche richiederLe il pagamento del comispattivo di sospensione e di rialtivazione della fomitura, previsto dall'art. 27 defl'All, A della Delibera ARG/elt 199/11.







Faturan TOGOSR5GGS del 50 dicembes 2014 Pagina:6 di &

Queste disposizioni si applicano salvo diverso accordo tra le parte.
In caso di avvenuto pagamento prima della sospensione della fomitura, potra comunicare |'eventuale awvenuto pagamento ai riferimenti indicati nella lettera di
messa in mora spedita per raccomandata.

SEGNALAZIONI £ RECLANI

Gentile Cliente, al fine di gestire in maniera ottimale e puntuale le sue segnalazioni, la invitiamo a evidenziare nelle comunicazioni i seguenti dati: nome e
cognomelragione sociale dell'intestatario del contratto, un recapito telefonico o telematico, il servizio di riferimento (elettrico, gas o entrambi), il codice cliente,
lindirizzo della fornitura, il codice POD o PDR.

Gli eventuali reclami devono essere inoltrati 2 GALA S.p.A.- Ufficio Reclami- all'indirizzo indicato in prima pagina nei Contatti Utili.

Tutte le comunicazioni dall Autorita per I Energia Eletirica e il gas saranno disponibili in fattura.

Le delibere di riferimento dei prezzi sono le sequenti: 311/2014/R/COM, 458/2014/R/COM, 565/2012/R/EEL, 576/2012/R/EEL, 607/2013/R/EEL, 636/2013/R/EEL,
ARG/ett 129/10, ARG/elt 5110
CONPCSIZIONE DEL ¥iX MEDID ENERGETICO HAZIONALE
Ai sensi di quanto previsto dall'art. 2 del decreto legge 31 luglio 2009, GALA S.p.A. pubblica le informazioni sulla composizione def mix di fonti energetiche
primarie utilizzate per la produzione definite dal Gestore dei Servizi Energetici (GSE), come riportato nella tabella seguente:

Composizione del Mix Medio Nazionale utilizzato per la produzione
dell'energia elettrica immessa nel sistema eletirico nel 2010 e nel 2011
Anno 2010 Anno 2011
Fonti primarie utilizzate % %
- Fonti rinnovabil Y 367
- Carbone 128 14,6
- Gas Naturale 424 40,0
- Prodotti Petroliferi 18 12
- Nucleare 17 1.8
- Altre Fonti 59 57

Per la Tipologia di Offerta CONSIP EE11 - Lotto 7, che prevede lindicizzazione allindice CONSIP, il valore di riferimento contratiuale dellindice & 0,080540 euro/kWh
¢ il valore dellindice per il mese di novembre 2014 & pari a 0,055590 eurc/kWh.

GALA






MERCATO LIBERO ENERGIA ELETTRICA
UTENZA ALTRI USI

Codice Cliente 143615
2 = PCD IT001E80250833

GALA S.p.A. Via Savola, 43/47 - 09198 Roma

T UFFICIALE ' I ,.,.i
ASSISTENZA CLIENTI t. 800.973.366
i 8 WESlTER G AZIENDA OSPEDALIERA SANTANNA E SAN
SERVIZIOAUTOLETTURA  %,800.973.386 SEBASTIANO
UFFICIO RECLAMI £ 0637350632 VIA PALASCIANO, SNC
Via Savoia, 43/47 - Roma 00198 81100 - CASERTA (CE)
EMERGENZA GUASTI %, 803 500

Quando non '8 energia Hon ¢ colore. non ¢'é forma. non £8 vifa

Caravaggio

Pagamento Fatture Periodo di riferimento: Settembre 2014 - Novembre 2014
Modalita: Bonifico | Tipolegia di consumo: Reale
Banca: BANCA SISTEMAS.pDA. | Totale consumo fatturato: kWh 689.624
IBAN: T90A0315801600CC0890000101 | - PL00:83000 el Gui 220’
% 2 - ; : | Scadenza: 03/02/2015
uazione Pagamenti: . .
In casa di mancali pagamenti di fatture pregresse provvederemo ad | | Totale: €68.928,28
| inolirare una specifica comunicazione. | | Totale consumo stornato:  kWh -366.771
Periodo di Conguaglio:  Settembre 2014
QUADRO SINTETICO ' '
D :
Cliente AZIENDA OSPEDALIERA SANT'ANNA E SAN 4
B SEBASTIANO Servizi di Vendita (€): 63.714,44
Indirizzo: VIA PALASCIANO, SNC CASERTA (CE) Acconti precedenti vendita (€): -34.458,75
) ) : Servizi di Rete (€): 50.023,45
Partta Iva: 02201130610 Accont precedenti di rete (€): 2620095
Codice Fiscale: 02201130610 Imposte (€): 7.172,18
SitoPbdERA SANTANNA E SAN SEBASTIANO - [TO01E80250833 A P i ) sdenti e (€) 3-750‘78
Indrizzo Sito: VIA PALASCIANO, SNC-CASERTA (CE) i n‘j;‘i; e fg i
Tipologia Offerta: CONSIPEE1 - Lotio7 IVA 22% (€): 1242969
Potenza impegnata {kW): 2.009.80 A.O.RN. - Caserta
Pétenza disponibile (KW): 2.000,06 U.0.C Funzioni Economiche ¢ Finanziari
Consum annui (KWh): 4.298.215,00 711 ee ekl
Tensine d corseqa (1) 200 RecORD N. 73/ Fornmorel266 L
1p0 Misuraiore: ; §
Opzione tarifaria: ik _zmms DELIBERAN ... DEL..........
Distributore: ENEL DISTRIBUZIONE ANN AT
st BN spmhy ANMNOL.... o JAUTORIZ N
Trattamento Misure:
Tipologia di Contratio: Utenza Altri Usi e

L'Attoiita per [Energia od # Gas ha de: messaggl inportanti per el pud lrovarii nelia sezicne “Comunicazioni istituzicnali"

Capilole Sociole Eurg 15,789, 800.00

£ VA [ CF. 08832931907

leritta ol REA delio ;_CCEAA n.yyIze4
fegiho imprese o Roma n. 04832931007

GALAS.p.A.

#fane (it

75.927C1 ro
73.50 432

Fax 06 3

emai: infoligaia it
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Fatlura n, T0D05G

Data Misurators EnergiaAttiva = Energla Reattiva Potenza Tipo
Letra  paticola Tipo k  Fi F2 F3IFO F1 F2 FF0 F1 F2 YO

30/09/14 96206050 GME 1,00 13279300 B89.713,00 14428500 98.817,00 6857800 11757900 6960 7160 6920 Distributore
301114 96206050 GME 1.00 10761400 7456100 14067800 8187600 5650600 11428800 7360 5480 5240 Dislripu@ure

; . Energia Reattiva
Dal Al i Fi F2 F3 34 F1 F2 F3 Fo
01/09/114 301141141 240407 (34,38%) 180.693 125.084 _2_3‘_].868

i Fatturat Ef

g e S el i ~ EnerglaReatiiva TR
Perlodo Fi/Peak F2 F3/0ff Peak : F1 F2 F3 FO
Dal Al kWh kwh kwh kWh kWh E kvarh kvarh kvarh kvarh
01/09114 30109114 . 132.793 £9.713 144.285 ®6.771 | 98.817 68.578 117.579
0171114 3011114 107614 74.561 140.678 322.853 81.876 56.506 114.289

Qualora i prelievi di energia reattiva siano maggiori del 50% dsll'energia attiva, saranno applicate le penali come stabilito dalFAutorita per lEnergia Eletfrica e il Gas

& Untidl  Preo  Quanttd ~ Imponblle VA
. e el e e
Quota Fissa _Eicliente/mese 1,550000 i €155 22%
Guota Energla €34.43937 2%
Componente di Generazione
F1 €kWh 0,082080 132.793 €10.89965 22%
F2 €/kWh 0,085140 89.713 €763816 22%
Fa ExWh 0,084320 144.265 €9271912 22%
Perdlte di Sistema
F1 €kWh 0,082080 5312 €43601  22%
F2 €kWh 0,085140 3.583 €30557 22%
F3 €kWh 0,064320 5771 €371119  22%
Dispacciamento €kWh 0,014444 381.442 E 550967 22%
TOTALE (€): € 34.440,92
Storno Servizi di Vendita kih -366.771 doc. n. 460912/T del 17/10/2014 €-34.459,75
* Scaglionl Annuall Unttadl  Prezo  Quantta  Imponibile VA
i : da Ly Misura Unitario i : o
Quota Fissa o €icliente/mese 74,260000 1 €7426  22%
Quota Potenza €kWimese 2,365335 716,00 €169358 22%
Energia Reattiva €kvarh 0,023642 36.066 €85266 22%
F4 €/kvarh 0,015100 32421 €48956  22%
F2 Ekvarh 0,015100 22.428 €36310 22%
Quota Energla €kWh 0,084292 366.771 €23.58045 22%
TOTALE (€): €26.200,95
Storno Servizi di Rete doc. n. 460512/T del 17/10/2014 €-26.200,95
Scagllon Annuall  UnMadi | Premo  Quantid mponibile VA
da o a Misura Unltarlo ;
Addizionale Erariale
0 200.000 €KWh 0,012500 200.000 €2.500,00 22%
200,001 1.200.000 £KWh 0,007500 166.771 €125078 22%
TOTALE (€): € 3.750,78
€-3.750,78

Stomo Jmposte doc. . 46012170' 17/10/2014

GALA
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Servizi di Vendfta e _

Scaglion] Annuall Unita di Prezzo  Quantita Imponibile VA
Cda i ~ Misura Unitarlo
Quota Fissa €igliente/mese 1550000 1 €155 22%
Quota Energla €2927197 22%
Componenle di Generazione
F1 €kWh 0,080830 107.614 €870920 22%
F2 €XWh 0,083990 74.561 €6.26238  22%
F3 EfkWh 0,063170 140.678 €8088663 22%
Perdite di Sistema
F1 €kWh 0,080930 4.305 €34840 22%
F2 €kWh 0,083990 2.982 €25046 22%
F3 EkWh 0,063170 5627 €35546  22%
Dispacciamento €XWh 0,013281 335.767 €445944  22%
TOTALE (€): € 29.273,52
Scaglionl Annuall Unita di Premo  Quantitd Imponiblle VA
) i da 2 Misura Unitarlo
Quota Fissa Elcllente/mese 74,440000 1 €7444 22%
Quota Potenza €kWimese 2,365340 736,00 €174089 22%
Energla Reattiva Ekvarh 0,020495 35170 €72081  22%
F1 €/kvarh 0,015100 26.904 €42829 22%
F2 Ekvarh 0,015100 18.640 €20252  22%
Quota Energla €kWh 0,065932 322853 €21.28636 22%
TOTALE (€): €23.822,50
Scaglloni Annuall Unita di Prezo  Quantia Imponiblle VA
] _da a Mlsura Unitarlo
Addizionale Erariale o
0 200.000 EkWh 0,012500 200.000 €2.500,00 22%
200.001 1.200.000 £kWh 0,007500 122.853 €92140  22%
TOTALE (€): €3.421,40
TOTALE : € 56.498,59
Importo Totale Imponibile (€) Aliquota IVA
56.498 59 22D

; Enstgla Attiva’ :
Perodo: F1 F2 F3/FO Peak  OffPeak | Fi

" kWh KWh  kitvh KWh  kWh kW
072014 155200 104209 162355 744,0
082014 144392 112181 193580 764,0
092014 132793  BOTI3 144265 ' 6960
102014 134237 89415  143.881 6760
112014 107614 74561 140678 736.0

Tole 674245 470059 784759

F2 F3iF0

kW kW
736,0 7360
7360 724,0
7160 692,0
6400 5920

548,0 5240 = B1.876

_ Energla Reattiva
Fl.0 R

- kvarh kvarh
112012 78305
103269  82.947
98.817 68578
103748 70439
56.506

F/Fo
kvarh
126.241
149.784
117.579
120.837

114.289 |

H

Reale
Reale
Reale
Reale
Reale

Origine
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Gentile cflente Ia mlarmuamo che pud comunicare la lettura del Suo contatore chiamando il numero verde ripontalo in prima pagina nei Contatti Utili. Le
ricordiamo che la comunicazione della Sua autolettura deve avvenire, nel caso di contatore elettronico, per tutte le tre fasce.

COBE LEGRERE BOLLETTA
Lettura
Cisono 3 fipi di lettura:
Lettura reale; leftura effettiva del contatore pervenuta dal distributore locale;
Letlura stimata: letiura calcolata da GALA sulla base dei Suoi consumi storici;
Autolettura: lettura da Lei comunicata attraverso il servizio di autoleftura. Nel caso di comunicazione di un valore di autolettura non coerente con le precedenti

lefture reali, I'autolettura sara ritenuta non valida,

Servizi di vendita

I servizi di vendita comprendono {utti i servizi e le atlivita svolte dal fomitore per acquistare e rivendere I’energia elettrica ai clienti. Sono suddivisi in prezzo
dell'energia e prezzo di dispacciamento.

It prezzo dell'energia corrisponde al costo per l'acquisto dell'energia eletirica, comprensivo delle perdite sulle reti di trasmissione e di distribuzione, e suddiviso
per fasce. L'Autorita per I'Energia Elettrica e il Gas con la delibera 181/06 e successivi aggiornamenti ha definito I'aggregazione deile diverse ore in tre fasce di
consumo: F1, F2 e F3.

Fascia F1: ore dalle 8.00 alle 19.00 dal lunedi a venerdi (esclusii giomi festivi)

Fascia F2: ore dalle 7.00 alle B.00 e dalle 19.00 alle 23.00 dal lunedi al venerdi e dalle 7.00 alle 23.00 del sabato {esclusi i giomi festivi)

Fascia F3: ore dalle 23.00 alle 7.00 dal lunedi al sabato e dalle 0.00 alie 24.00 la domenica & i giomi festivi,

Queste fasce possono essere ridotte a 2 fasce (piccoffuori-picco) o un'unica fascia in caso di contatore monorario.

Il prezzo del dispacclamento si riferisce alle attivita per il mantenimento in costante equilibrio del sistema eleitrico.

Servizi di rete
| servizi di rete sono le attivita di trasporto dell'energia elettrica sulle reti di trasmissione nazionali, di distribuzione locale e comprendeno la gestione del
contatore. Per i servizi di rete si paga una tariffa fissata dall'Autorita sulla base di precisi indicatori, con criteri uniformi su tutto if teritoric nazionale.

Imposte
Con la bolletta dell'energia elettrica si paga I'imposta nazionale erariale di consumo (accisa) e limposta sul valore aggiunto (IVA).

L'Autorita per I'energia elettrica e il gas con deliberazione ARG/com. n®167/1C e s.m.i. ha reso disponibile un glossario riepilogativo dei principali termini
utilizzati nelle fatture. Per una sua consultazione, La rimandiamo alla sezione dedicata del sito dell'Autorita.

&L CHIEDERE DETTAGH SULLAFATTURA
Centile Cliente, La informiamo che per richiedere ulteriori disaggregazioni dei corrispettivi fatiurati per singole componenti tariffarie e in generale per ottenere
informazioni circa la corretlezza di tutti i comespettivi fatturati, pud contattare il numero verde dell'Assistenza Clienti indicato in prima pagina nei Contatli Utili.

CGUORE BPAGARE LA BOLLETTA
Gentile Cliente, Le ricordiamo che la bolletta pud essere pagata a mezzo di domicifizzione sul proprio conto corrente (RID) presso gli Istituti di credito o Banco
Posta, o con bollettino postale presso gli uffici postali. Se ha scelto la modalita di pagamento tramite bonifico bancario, si prega di versare limporto della bolletta

entro la data di scadenza sul numero di conto bancario riportato in prima pagina nel quadre riepilogativo.

SITUAZIONE DE[ PAGAMENT]
Gentile Cliente, per informazioni sulla situazione dei pagamenti delle fatiure pregresse, La invitiamo a contattare I'Assistenza Clienti al numero verde indicato in

prima pagina nei Contatti Utili.

W DASO DI RITARDATO PAGANENTO

Gentile Cliente, Le ricordiamo che in caso di ritardato pagamento, salvo diverso accorde fra le parti, le verra addebitato un tasso di interesse di mora pari a
quanto previsto dalle Condizioni Generali di Coniratlo, senza necessita di formale messa in mora. Gil interessi saranno applicati sugli importi fatturati e per ogni
giomo di ritardo dalla data di scadenza della fatlura fino alla data di effettivo pagamento. In caso di pagamento parziale dell'importo tolale della fattura, gii
interessi verranno calcolati sulla differenza tra il totale della fattura e 'importo da Lei comisposto. GALA $.p.A. si fiserva inoltre la facolta di inviarLe, a partire dal
decimo giorno successivo alla data di scadenza di pagamento della bolletta, formale awviso di messa in mora mediante lettera raccomandata .
Successivamente, in assenza di pagamento della bolietta nei cinque giorni successivi alla ricezione del detio avviso, GALA §.p.A. potra richiedere la
sospensione della fomitura di energia elettrica eccezion fatta per i POD non disalimentabili. Tuttavia, qualora sussistano le condizioni tecniche del Contatore,
prima della sospensione della fomnitura, & facoltd della Societa effettuare una riduzione della potenza ad un livello pari al 15% della potenza disponibile e,
decarsi 15 giomi dalla riduzione della potenza disponibile, In caso di mancato pagamento, verra effettuata la sospensione della fornitura. GALA § .p.A. potrd
anche richiederLe il pagamento del comispettivo di sospensione e di riattivazione della fomitura, previsto dall'art. 27 dell'All. A della Delibera ARG/elt 199/11.
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Informativaal cliente

Queste disposizioni si applicano salvo diverso accordo tra le parte.
In caso di avvenuto pagamento prima della sospensione della fomitura, potra comunicare |'eventuale avvenuto pagamento ai fiferimenti indicati nella lettera di

messa in mora spedita per raccomandata,

SLGNALAZIONI E RECLAMI

Gentile Cliente, al fine di gestire in maniera oftimale e puntugle le sue segnalazioni, la invitiamo a evidenziare nelle comunicazioni i seguenti dati: nome e
cognomelragione sociale dell'intestatario del contratto, un recapito telefonico o telematico, il servizio di riferimento (elettrico, gas o entrambi), it codice cliente,
l'indirizzo della fornitura, il codice POD o POR.

Gli eventualt reclami devono essere inoltrati a GALA S.p.A.- Ufficio Reclami- all'indirizzo indicato in prima pagina nei Contatii Utili.

ALTRE COMUNICAZION! DELL'AUTORITA PER L'ENERGIA ELETTRICA E IL GAS
Tutte le comunicazioni dall Autorita per 'Energia Elettrica e il gas saranno disponibili in fattura.

Le delibere di riferimento dei prezzi sono le seguenti; 311/2014/RICOM, 458/2014/R/ICOM, 565/2012/R/EEL, 576/201 2/R/EEL, 807/2013/R/EEL, 636/2013/R/EEL,
ARG/elt 129/10, ARG/elt 510

CORPOSIZIONE DEL MiX MEDIO ENERGETICO NAZIONALE
‘| A sensi di guanto previsto dall'art. 2 de! decreto legge 31 luglio 2009, GALA S.p.A. pubblica le informazioni sulla composizione del mix di fonti energefiche

primarie utiizzate per la produzione definite dal Gestore dei Servizi Energetici (GSE), come riportato nella tabella seguente:

Composizione del Mix Medio Nazionale utilizzato per la produzione
dell'energia elettrica immessa nel sistema elettrico nel 2010 e nel 2011
Anno 2010 Anno 2011
Fonti primarie utilizzate % %
- Fonti innovabili ' 35“.6" o 36,7
- Carbone 12,8 14,6
- Gas Naturale 424 40,0
- Prodotti Petroliferi 1,6 1,2
- Nucleare 1,7 1,8
- Altre Fonti 59 57

Per la Tipclogia di Offerta CONSIP EE11 - Lotto 7, che prevede I'indicizzazione allindice CONSIP, il valore di riferimento contrattuale dell'indice & 0,060540 eurckWh
e il valore dell'indice per il mese di novembre 2014 & pari a 0,055590 euro/kWh.
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