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INGEGNIERIA OSPEDALIERA

Azienda Ospedaliera
di {aserta
Sant’Anna

e San Sebastiano
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o di alta soecializzarions

DETERMINAZIONE DIRIGENZIALE N'?DB"{ DEL__ 1R Gl

Oggetto: Liquidazione della somma di € 64.231,00 alla ditta Napoletana gas S.p.a. - P..V.A. 07805180630
a saldo delle fatture periconsumi idrici.

PREMESSO:
e Che il Direttore Generale in data 16/01/2013 ha provveduto a sottoscrivere domanda con la

ditta NAPOLETANA GAS per la richiesta di fornitura idrica di questa A.O.

VISTALA:
e Le seguentifatture in elenco.
Fattura Data Fattura Descrizione attivita Importo
558610 14/01/2015 FAWUMZI?E;ﬁ;H;:;: 63:;?_!252;?5 :322 o £6.653,50
558611 14/01/2015 FATTURAZ’?_?;%'R?;ﬁ;j;i;ﬁf;?;?ZRS;? CRNBATA €5.957,00
558612 14/01/2015 FATWRAZI??ég;iﬁgfé?’;&?‘g?ﬁgﬁ é;o R B £3.383,50
ssacoy | a4joyjaoss | PATTURAZIONEDIGHILSUDA PERIODO DRICO CONDATA | ¢.45,03709

ACCERTATO:
e Che le suddette fatture, debitamente inserite in contabilita sul conte economico 502020130

nell’autorizzazione 2014 - 73 sub 1 e che, pertanto, si pud provvedere alla conseguente
liguidazione;
e Che il CIG diriferimento & quello sopraindicato;
e Che la posizione contributiva & regolare, come da DURC allegato.
DETERMINA

di liquidare alla ditta Napoletana gas S.p.a. la somma complessiva di € 64.231,00 delle fatture indicate;

1. Dare atto che la spesa & stata imputata sull’autorizzazione 2014 - 73 sub 1 con conto economico
502020130 del Bilancio 2014, che presentata la sufficiente disponibilita, per le fatture n® 558610-
558611-5586612 del 14/01/2015, si chiede I'incremento per la copertura della spesa in oggetto;

3. Diautorizzare la Funzione Economica Finanziaria a emettere il relativo ordinativo di pagamento a
favore della suindicata ditta;

4. Di trasmettere copia della presente Determinazicne alla Funzione Economico Finanziaria per
I'esecuzione e al Collegio Sindacale per il controllo di competenza;

Il Direttore della UOC

Gﬂ) Ingegneria Ospedaliera e
il fun 5’) edie e Servizi Tecnico
y /e/g%o Patitucci
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RIFERIMENTO FATTURA 558609

lex. art. 21 D.P.R. N. 5331?2_ IVA & art‘:i D.M. 370 24/10/2000)

ssa 11 14/01/2015

FATTURAZIONE DI CHIUSURA PERIODO IDRICO

Stiamo fornendo acqua a AZIENDA OSPEDALIERA G
In VIA GENNARO TESCIONE N. 74 PIANO T INT. &

Lettura Inizio Periodo Idrico del 23/05/2014 ' - 358.076
Ultima Lettura Effettiva Fatturata del 28/05/2014 358.076

PERIODO CONSUMO DAL
TOTALE me FATTURATI  103.874 COM DA MINIMI CONTRATTUALI)

Al 14/01/2015 non risultano pervenuti i pagamenti delle fatture riportate
nell 'estratto conte allegato.

Scadenza Pagamento il: 1 2 / 02 /20 1

Euzo 48 .237,00

La fattura puo' essere pagata presso le agenzie postali o gli sportelli bancari

PEA I DETTAGLI CONSULTI LE PAGINE SEGUENTI DELLA PRESENTE FATTURA -..»

Compaynia Napolelana dt fluminaziona e scaldaments <ol s 5 p A Can Soc C 15,400 0000 v, - Sede Leg. e LY | Mapoli - Via | erans, S5G/F - AL Napoli 236/1988 - Cod lisc e . IVA D02 JBUZ0G30







Compegnia Napolstapa di i i 4
e Gomldamanto co 1 R.A 1 14 }. 2
NAPOLETANAGAS Lo etwc‘sua;aasgﬁ%"ﬁﬁ‘ﬁix«:nz‘o FATTURA 558609 emessa il 14/01/2015
@' SodeLeg. v D.F . Hapels - WDV @SHAEA a: AZIENDA OSPEDALIERA CE

R i L — VIA GENNARO TESCIONE N. 74 PIANO T INT. 1

81100 CASERTA CE
(C.F. 03519500619 )
NUMERO UTENTE: 0205 017175 03 251 234 096 403

QUANTITA’ PREZZO IMPORTO IVA
CONSUMO ACQUA m3 Euro/m3 Euro
dal 23/05/2014 al 22/12/2014 103.874 0,480000 49,859,52 10%
dal 23/05/2014 al 22/09/2014 59,496 - 0,480000 28.558,08- 10%
QUOTA FISSA NUMERO Euro/MESE
dal 23/09/2014 al 22/12/2014 18,34 10%
TARIFFA FOGNATURA m3 Euro/m3
dal 23/05/2014 al 22/12/2014 60.180 0,094017 5.657,94 10%
TARIFFA DEPURAZIONE m3 Buto/m3
dal 23/05/2014 al 22/12/2014 60.180 0,269446 16.215,26 10%
RATE E VOCI VARIE FATTURA m3-NUMERO EURD
componente uitl idropotabile 103.874 0,004000 415,50 10%
rimb. comp. uil idropotab. 59.496- 0,004000 237,98- 10%
componente uli reflue 60.180 0,004000 240,72 10%
componente uil depurazione 60.180 0,004000 240,72 10%
ARROTONDAMENTI
ARROTONDAMENTO PRECEDENTE 0,04 NS
ARROTONDAMENTO ATTUALE 0,17- NS
wva IMPONIBILE ALIQUOTA IMPORTO IVA
Aliguota ridotta 43.851,94 10% 4.385,19
Importi gia' assoggettati 0,13- 0% 0,00
----------- SALVO CONGUAGLIO Euro , 48.237,00

NA N.34536 Rep. IL/B del 17/12/85 se fatturs non assofgettate IVA.

Documento compilato da Napoletanagas S.p.A. con sede operativa in Caserta al Vviale
dei Bersaglieri n.5.
Le tariffe idriche in vigore dal 1/7/2003 sono state pubblicate sul Bollettinc Ufficiale
della Regione Campania n. 31 del 14/7/03 e n. 32 del 21/7/2003.
Gli sportelli di Caserta, Viale dei Bersaglieri n. 5, sono aperti tutti i giorni feriali
escluso il sabato, dalle ore 8:00 alle ore 12:45.
I reclami sulla bolletta non liberano dall'obblige del pagamente entro la scadenza.
In caso di pagamento effettuatoc oltre il suddetto termine, 1l'utente e' tenuto altresi' al
pagamento di una penale per il ritardo pari al 5 percento dell'importo complessivo della
bolletta, con un minimo pari al valore di 7 mc di acqua al prezzo massimo, nonche' per il
periodo di ritardo, ‘degli interessi di mora, pari al tasso ufficiale di sconto su base

annua, maggiorato di 3 punti.
L'utente deve avvertire la Societa' in caso di cessazione, trasloco e variazione delle

condizioni contrattuali.

Le quote fisse, in ottemperanza a Quanto stabilito al punto 1.3 della delibera 52/2001
sono applicate per singola unita' abitativa e per fascia di consumo (Provv. CIP del
4/10/74 n. 45). I valori annuali di guota fissa sono i seguenti:

SEGUE --->






Compegnia Nepoletans di minazign .
@M NAPOLETANAGAS B.é“.'éiﬂ'@‘?sfiiu‘.‘s;asgf% ﬁﬂ’f?NTO_FEIIEUNmD‘A g:igg;?g::“’z;l 14/Q1/g015
Th, G D M- KRS AR, B
F. IVA 8 Cod. Fisc. n. 00278030630 VIA GENNARO TESCIONE N. 74 PIANO T INT. 1
81100 CASERTA CE
(C.F. 03513500619 )
0 UTENTE: 0205 017175 03

251 234 096 403

NUMER

Da MG ¢ a MG 1.200 euro B,366602
Da MC 1.201 a MC 6.000 euro 13,944336
Da MC 6.001 a MC 18.000 euro 37,184897
oltre MC 18.000 euro 74,369793

Le tariffe per i servizi di depurazione e fognatura, approvate a partire dall'01/07/2002 a
seguito di Delibera della Giunta Regione Gampania n.2196 del 27/06/2003, sono le seguenti:
Tariffa depurazione euro 0,269446/MC

Tariffa raccclta acque reflue euro 0,094017/MC

LE SEGNALIAMO CHE, con la presente fattura, se e' presente una lettura rilevata, Le stiamo
DETRAENDO gli eventuali acconti precedentemente versati, cosi' come Ppuo' evincere
dalle voci con segno negativo, presenti nel riguadro indicato sotto 1la dicitura
CONSUMO ACQUA.

Per eventuali pagamenti a mezzo bonifico indichiamo di seguito il ns. CODICE IBAN:

IBAN BANCHE

BANCA INTESA BCI SAN PAOLO B.DI NAPOLI: IT0700101003411000027000006 solo per enti pubblici
BNL : IT72J0100503400000000011100 tutte le altre utenze
IBAN POSTE: IT14M0760103400000056762016 per tutte le utenze
Con delibera n 529/2013/R/com del 21 novembre 2013 - art. 2.1 - 1'Autorita'per 1'Energia
Elettrica e il Gas ha disposto che i gestori del servizio idrico, a decorrere dal 01/01/13
applichino alle proprie utenze una componente tariffaria aggiuntiva denominata UI1, valo-
rizzata provvisoriamente a 0,4 centesimi di euro/metro cubc di acqua ed applicata a tutte
le utenze del servizio idrico integrato come maggiorazione ai corrispettivi di acquedotto,
di fognatura e di depurazione.

Il gettito di gquesta componente andra'ad alimentare un fondo della Cassa conguaglio per il
settore elettrico destinato a coprire gli oneri per le utenze disagiate dai terremoti che
hanno colpito la Regione Emilia nel mese di maggio 2012.

Da qualche anno le banche italiane ed europee stanno lavorando alla realizzazione della
SEPA (l'area wunica dei pagamenti in euro, dall®' inglese Single Euro Payments Area) per
offrire a tutti la possibilita' di effettuare e ricevere pagamenti in euro in modo ancora
piu' semplice, veloce e sicuro.

Dal 01 febbraio 2014 anche Napcletanagas si adeguera' alla nuova normativa sostituendo
l'attuale servizioc RID (demiciliazione bancaria o postale) per la domiciliazione delle
utenze, con il nuovo servizio SEPA Direct Debit Core. Per 1'adeguamento, non e' richiesto
che lei faccia alcuna operazione, Napcletanagas contattera' direttamente il suo istituto
di credito per la validazione del mandato SEPA. Per maggiori informazioni sul servizio
SEPA visiti il sito http://sepa.abi.it

A seguito delle Delibere B6/2013 e 643/2013 dell'AEEGSI, che costituiscono modifica ed
integrazione al Regelamento del Servizio, ai sensi dell'articolo 2, comma 37, della legge
481/95, riteniamo opportunc informarlLa sulle nuove disposizioni riguardanti la disciplina
del deposito cauzionale, che sono entrate in vigore a partire dal 1 giugno 2014 e che si
applicheranno anche ai contratti gia' in essere.

I1 deposito cauzionale sara' determinato in misura pari al valore dei corrispettivi dovuti
per un massimo di tre mensilita' di consumo annuo attribuibile al cliente, laddove dispo-
nibile. Per le utenze condominiali, il deposito cauzionale e pari al sessanta per cento
della scmma dei depositi cauzionali dei singoli utenti sottesi. Il deposito cauzicnale
dovra' essere restituito, previo il pagamento di eventuali bollette insolute, non oltre 30
giorni dalla cessazione degli effetti del contratto di somministrazione, maggiorato in
base al saggio depli interessi legali.

Non sono tenuti a versare il deposito cauzionale i clienti con consumi fino a 500 metri
cubi annui, che pagano le bollette con domiciliazione bancaria o postale.

SEGUE --->







eeaienents ol aes SREFERIMENTO FATTURA 558609 emessa 11 14/01/2015
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P. IVA @ Cod. Fisc. n. 00278030830

81100 CASERTA CE
(C.F. 03515500619 )
NUMERO UTENTE 0205 017175 03 251 234 096 403

Per i nuovi contratti il deposito cau21nnale sara calcolato in base alla'medla della
categoria di appartenenza.

Per i contratti in essere gl 1 giugno 2014, la gestione del deposito cauzionale avverra'
direttamente in bolletta e le somme gia‘ versate a titolo di anticipo sui consumi saranno
trattenute a titolo di deposito cauzionale, effettuando i relativi conguagli. Qualora si
determini un importo da restituire all'utente, il conguaglioc sara' versato a partire dalla
prima bolletta utile. Nel caso in cui risulti un'integrazione della somma da versare, gli

importi definiti saranno addebitati rateizzandoli in due bollette.
I testi delle delibere B6/2013 e 643/2013 dell'Autorita' per l'Energia Elettrica, il Gas e
11 Slstema Idrlco sono scarlcab111 dal slto 1nternet www_autorlta energla it

CONDIZIONI CONTRATTUALI

Periodo Idrico 3t 365 giorni
Minimo Impegnato m?: DOOY 8000 L . .
Punti di rFofnitura Primari 001 Punti di Fornitura Secondari : 000

Tariffa Cliente : 23 2 USO COMMEHCIALE

(luota Fissa
Uso i Oaf - TARIFFA UTENZA COMMERCIALE

Iva Aligquota %uota rid 0 ta
Tariffa Canone Depuraz one 1 GGETTO
Tariffa Canone Fognatura : SOGGE o

La matricola del suo contateore e' 0008068173
I1 codice di domiciliazicne &' 0205017175030004

Nel caso di mancato pagamento il Cliente sara' informato attraversc un sollecito in

bolletta.

Perdurando 1'inadempienza, 1'azienda sospendera’ 1' erogazzone gell'acqua potabile.
I1 servizio sara’ riattivate entro due giorni di calendario dal momento in cui il cliente

dimostri di aver provveduto al pagamento.

Per gli interventi di sospensione e di eventuale riattivazione della fornitura saranno
addebitate le spese sostenute con un minimo per ogni intervento di euro 25,82 salvo
diverse condizioni previste dal regolamento di fornitura.

Alla data del 14/01/2015 risulta un saldo a Vs. debito come dal seguente estratto conto:

* DOCUMENTL . ** | . ... e | _ i
RIF.DOGUMENTO | SCADENZA |  IMPORTO DI CUI IVA
T 0827182 | 14/01/2013 30.648,00 2.786,17
0529681 | 23/10/2014 |  93.981,50 2.882,07
TOTALE i 54.629,50 5.668,24
% MOVIMENTL ** _ ' ' '
RIF.MOVIM. IMPORTO
SALDO VS. DEBITO ; 54.629,50

'Qualora 1. pagamento fosse gla stato affettuato, la, preghiamo
di volerci scusare &, nel Feciproco interesse, di lnvlare al
fax n. 0823357482 coﬁla delle ricevute di versamento, al fine

SEGUE --->






o Caliannts o ore RAFERIMENTO FATTURA 558609 emessa il 14/01/2015
@E@ NAPOLETANAGAS o v € tri s v, o otinba &c AZIENDA OSREDALIERA CB
e bkt Ch R Aasiinaacie VIA GENNARQ TESCIONE N. 74 PIANO T INT. 1
81100 CASERTA CE
(C.F. 03519500619 )
NUMERO UTENTE: 0205 017175 03 251 284 096 403

di consentirci 1' aggiornamento della Sua situazigne contabile.
I ns. ufficl sono a sua disposizione per eventuali chiarimenti.

SEGUE - -->







‘ i fﬁﬁ?ﬁ{%ﬁﬁ?hﬁﬁﬂﬂﬁﬁfﬂhNTO FATTURA 558609 emessa il 14/01/2015
@NAPOLETAN GAS cop. soc. < 12000 000 4 eSLARA a: AZIENDA OSPEDALIERA CE

Seds Leg. ¢ D.F, Napoli -
S el A VIA GENNARQ TESCIONE N. 74 PIANO T INT. 1
81100 CASERTA CE

(C.F. 03519500619 )
NUMERO UTENTE: 0205 017175 03 251 234 096 403

ZIONI

Andamento dei suoi consumi medi giornalisri in bass
a letture rilevats e/o autoletture
(espressi in metri cubi)
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AZIENDA OSPEDALIERA 88115005
VIA GENNARO TESCIONE N. 74
B1100 CASERTA CE
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RIFERIMENTO FATTURA 558610 emgssa il 14/01/2015

{ex. art. 21 O.P.A. N. 533/72 IVA e art,1 D.M. 370 24/10/2000}

FATTURAZIONE DI CHIUSURA PERIODO IDRICO

Stiamo fornendo acqua a AZIENDA OSPEDALIERA (G
In VIA GENNARO TESCIONE N. 74 PIANO T INT \

Lettura Inizio Periodo Idrico del 06/086 5 30.780
Ultima Lettura Effettiva Fatturata.d 6408672014 30.780

PERIODO CONSUMO DAL 199

TOTALE m® FATTURATI

Al 14/01/2015 non risultano pervenuti i pagamenti delle fatture riportate
nell'estratto conto allegato.

Scadenza Pagamento il: 1 2 / 02 /20 1
Euro 6.653,50

La fattura puo' essere pagata presso le agenzie postali o gli sportelli bancari

PER I DETTAGLI COMSULTI LE PAGINE SEGUENTI DELLA PRESENTE FATTURA -..»

Compugiea Napoletsna di lluminazione e sceldamenta ool Gas 5 3 A -« Cap Yoc € 15,400 000 i v, - Sede Leg, 8 U1 Napoh - Vialenars, GUF - A1 Napoli 236/15668 - Cod._ fise. e P, IVA 002 /8030BI0







" e e s R REHEIMENTO FATTURA 558610 emessa il 14/01/2015
@NA' OLETANACAS oo, soc. ¢ 1540000 40 o shaka a: AZIENDA OSPEDALIERA

Sece Leg. e D.F, Napold «

i Tl b A VIA GENNARC TESCIONE N. 74 PIANQ T INT. C

81100 CASERTA CE
(C.F. 03519500619 )
NUMERO UTENTE: 0205 017176 01 251 296 127 301

QUANTITA’ PREZZ0 IMPORTO  IVA
CONSUMO ACQUA m3 Euro/m3 Euro
dal 06!06!2014 al 22/12/2014 3.271 0,480000 1.570,08 10%
dal 06/06/2014 al 22/12/2014 1.636 0,740000 1.210,64 10%
dal 06/06/2014 al 22/12/2014 1.636 0,930000 1.521,48 10%
dal 06/06/2014 al 22/12/2014 3.616 1,080000 3.832,96 10%
dal 06/06/2014 al 22/08/2014 1.775- 0,480000 852,00- 10%
dal 06/06/2014 al 22/09/2014 B888- 0,740000 657,12- 10%
dal 06/06/2014 al 22/09/2014 Be8- 0,930000 825,84- 10%
dal 06/06/2014 al 22/09/2014 3.341- 1,060000 3.541,46- 10%
QUOTA FISSA _ NUMERO Euro/MESE
dal 23/09/2014 al 22/12/2014 3,44 10%
TARIFFA FOGNATURA m3 Euro/m3
dal 06/06/2014 al 22/12/2014 10.159 0,094017 955,12 10%
TARIFFA DEPURAZIONE m3 Buro/m3
dal 06/06/2014 al 22/12/2014 10.159 0,268446 2.737,31 10%
RATE E VOCI VARIE FATTURA m3-NUMERO EURO
componente uil idropotabile 10.159 0,004000 40,64 10%
rimb. comp. uil idropotab. 6.892- 0,004000 27,57 - 10%
componente uili reflue 10.159 0,004000 40,64 10%
compenente uil depurazione 10.158 0,004000 40,64 10%
ARROTONDAMENTI
ARROTONDAMENTO PRECEDENTE 0,07 NS
ARROTONDAMENTO ATTUALE 0,43- NS
IVA IMPONIBILE ALIQUOTA IMPORTO IVA
Aliguota ridotta 6.048,96 10% 604,90
Importi gia' asscggettati 0,36- 0% 0,00
----------- TOTALE FATTURA SALVO CONGUAGLIO Euro 6.653,50

Int. Fin. NA N.34536 Rep. L[I/B del 17/12/85 se fatture non assoQgQettats IVA.

Imp.bello virt. a

Documento compilato da Napoletanagas S.p.A. con sede operativa in Caserta al viale
dei Bersaglieri n.5. '

Le tariffe idriche in vigore dal 1/7/2003 sono state pubblicate sul Bollettino Ufficiale
della Regione Campania n. 31 del 14/7/03 e n. 32 del 21/7/2003.

Gli sportelli di Caserta, viale dei Bersaglieri n. 5, sonc aperti tutti i giorni feriali
escluso il sabato, dalle ore B:00 alle ore 12:45.

I reclami sulla bolletta non liberano dall'obbligo del pagamentc entro la scadenza.

In caso di pagamento effettuato oltre il suddetto termine, 1'utente e' tenuto altresi' al
pagamento di una penale per il ritardo pari al 5 percento dell'importo complessivo della
bolletta, con un minimo pari al valore di 7 mc di acqua al prezzo massimo, nonche' per il
periodo di ritardo, degli interessi di mora, pari al tasso ufficiale di sconto su base
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S
annua, maggiorato di 3 punti.
L'utente deve avvertire la Societa' in caso di cessazione, trasloco e variazione delle
condizioni contrattuali.
Le quote fisse, in ottemperanza a quanto stabilito al punto 1.3 della delibera 52/2001
sono applicate per singola unita' abitativa e per fascia di consumo (Provv. CIP del
4/10/74 n. 45). I valori annuali di quota fissa sono i seguenti:

251 296 127 301

Da MC 0 a MC 1.200 euro 8,366602
Da MG 1.201 a MC 6.000 euro 13,944336
Da MC 6.001 a MC 18,000 euro 37,184897
cltre MC 18.000 euro 74,369793

Le tariffe per i servizi di depurazione e fognatura, approvate a partire dall'01/07/2002 a
seguito di Delibera della Giunta Regione Campania n.2196 del 27/06/2003, sono le seguenti:
Tariffa depurazione euro 0,269446/MC

Tariffa raccolta acque reflue suro 0,094017/MC

LE SEGNALIAMO CHE, con la presente fattura, se e' presente una lettura rilevata, Le stiamo
DETRAENDO gli eventuali acconti precedentemente versati, cosi' come puo’ evincere
dalle voci con segno negativo, presenti nel riquadro indicato sotto la dicitura
CONSUMO ACQUA,

Per eventuali pagamenti a mezzo bonifico indichiamo di seguito il ns. CODICE IBAN:

IBAN BANCHE

BANCA INTESA BCI SAN PAOLO B.DI NAPOLI: IT07001010034110000270000068 solo per enti pubblici
BNL: IT72J40100503400000000011100 tutte le altre utenze
IBAN POSTE: IT14M0760103400000056762016 per tutte le utenze
Con delibera n 529/2013/R/com del 21 novembre 2013 - art. 2.1 - 1'Autorita’per 1'Energia
Elettrica e il Gas ha disposto che i gestori del servizio idrico, a decorrere dal 01/01/13
applichino alle proprie utenze una componente tariffaria aggiuntiva denominata UIt, valo-
rizzata provvisoriamente a 0,4 centesimi di euro/metro cubo di acqua ed applicata a tutte
le utenze del servizio idrico integrato come maggiorazione ai corrispettivi di acquedotto,
di fognatura e di depurazione,

Il gettito di guesta componente andra'ad alimentare un fondo della Cassa conguaglio per il
settore elettrico destinato a coprire gli oneri per le utenze disagiate dai terremoti che
hanno colpito la Regione Emilia nel mese di maggio 2012.

Da qualche anno le banche italiane ed europee stanno lavorando alla realizzazione della
SEPA (l'area unica dei pagamenti in euro, dall' inglese Single Euro Payments Area) per
offrire a tutti la possibilita' di effettuare e ricevere pagamenti in euro in modo ancora
piu' semplice, veloce e sicuro.

Dal 01 febbraio 2014 anche Napoletanagas si adeguera' alla nuova normativa sostituendo
l'attuale servizio RID (domiciliazione bancaria o pPostale) per la domiciliazione delle
utenze, con il nuovo servizio SEPA Direct Debit Core. Per 1'adeguamento, non e' righiesto
che lei faccia alcuna operazione, Napoletanagas contattera' direttamente il suo istituto
di credito per la validazione del mandato SEPA. Per maggiori informazioni sul servizio
SEPA visiti il sito http://sepa.abi.it

A seguito delle Delibere 86/2013 e 643/2013 dell 'AEEGSI, che costituisconc modifica ed
integrazione al Regolamento del Servizio, ai sensi dell'articolo 2, comma 37, della leggQe
481/95, riteniamo opportunc informaria sulle nuove disposizioni riguardanti la disciplina
del deposito cauzionale, che sono entrate in vigore a partire dal 1 giugno 2014 e che si
applicheranno anche ai contratti gia' in essere.

Il deposito cauzionale sara' determinato in misura pari al valore dei corrispettivi dovuti
per un massimo di tre mensilita’ di consumo annuo attribuibile al cliente, laddove dispo-
nibile, Per le utenze condominiali, il deposito cauziocnale e’ pari al sessanta per cento
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della somma del depositi cauzionali dei singoli utenti sottesi. Il deposito cauzionale
dovra' essere restituito, previo il pagamento di eventuali bollette insolute, non oltre 30
giorni dalla cessazione degli effetti del contratto di somministrazione, maggiorato in
base al saggic degli interessi legali,

Non sono tenuti a versare il deposito cauzionale i clienti con consumi fino a 500 metri
cubi annui, che pagano le bollette con domiciliazione bancaria o postale.

Per i nuovi contratti il deposito cauzionale sara' calcolato in base alla media della
categoria di appartenenza.

Per i contratti in essere al 1 giugno 2014, la gestione del deposito cauzionale avverra'
direttamente in beolletta e le somme gia' versate a titole di anticipo sui consumi saranno
trattenute a titolo di deposito cauzionale, effettuando i relativi conguagli. Qualora si
determini un importc da restituire all'utente, il conguaglio sara' versato a partire dalla
prima bolletta utile. Nel caso in cui risulti un'integrazione della somma da versare, gli
importi definiti saranno addebitati rateizzandoli in due bollette.

I testi delle delibere 86/2013 e 643/2013 dell'Autorita' per 1'Energia Elettrica, il Gas e
il Sistema Idrico sono scaricabili dal sito internet www.autorita.energia.it

CONDIZIONI CONTRATTUALI

Periodo Idrico 3' 365 giorni

Minimo Impegnato m: 000Q sooo

Punti di Fornitura Primari Punti di Fornitura Secondari : 000
Tariffa Cliente : 200 - USO COMMEHCIALE

Quota Fissa : SOGGETTO

Uso t 002 - TARIFFA UTENZA COMMERCIALE

Iva Aliquota Aliquota ridotta

Tariffa Canone Depur321one 1 SOGGETTO

Tariffa Canons Fognatura : SOGGETTO

La matricola del suo contatore e' 0097605544
I1 codice di domiciliazione e' 0205017176010002

Nel caso di mancato pagamento il Cliente sara' informato attraverso un sollecito in

bolletta.
Perdurando 1'inadempienza, l'azienda sospendera’ 1’ ervgazzone dell'acqua potabile.
Il servizic sara’ rlattlvate entro due giornl di calendario dal momento in cui il cliente

dlmostrl di aver provveduto al pagamento,

Per pli 1ntervent1 di sospen51one e di eventuale riattivazione della fornitura saranno
addebitate le spese sostenute con un minimo per ogni intervento di euro 25,82 salvo

dlverse_cond;zlonz previste dal regolamento di fornitura. .

Alla data del 14/01/2015 risulta un saldo a Vs. debito come dal seguente estratto conto:

=% DOGUMENTI ** | - ; =
RIF.DOGUMENTO | SCADENZA IMPORTO DI CUT IVA
0500702 28/07/2014 5.172,00 | 263,74
0529632 | 23/10/2014 | __ 8.770,00 590,81
TOTALE | 13.942,00 854,55
SALDO VS. DEBITO 13.642,00
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Qualora il pagamento Tosse gia' stato effettuato, la. preghiamo
di volerci scusare e, nel reciproco interesse, di inviare al
fax n. 0823357482 copia delle ricevute di versamento, al fine
di consentircl 1' aggiornamento della Sua situazione contabile.
I ns. uffici sono a Sua disposizione per eventuali chiarimenti.
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Seynalazione guasti e dispersioni: bubtSlses " a0 {8

‘numero VERDE 800 928883

AZTENDA OSPEDALIERA CE p—
VIA TESCIONE
81100 CASERTA CE

RIFERIMENTO FATTURA 558611 emegsa il 14/01/2015

t.1 D.M

(ox. art, 21 D.P.R, N, 633/72 IVA

FATTURAZIONE DI CHIUSURA PERIODO IDRICO

Stiamo fornendo acua a AZLENDA OSPEDALIERA CE 4G
In VIA GENNARO TESCIONE N. 74 CASERTA CE

6.308

Lettura Inizio Periodo Idrico del 23/0
¢ 6.306

Ultima Lettura Effettiva Fatturatﬁ
Lettura rilevata il 22112/2014

PERIODO CONSUMO DAL
TOTALE m® FATTURATI:

Stro incaricato

2712/2014 GIORNI DI CONSUMO 213

Al 14/01/2015 non risultano pervenuti i pagamenti delle fatture riportate
nell'estratto contoc allegato.

Scadenza Pagamento il: 1 2 ! 02 /20 1 5 _
Euro 5.957,00

La fattura puo’ essers pagata presso le agenzie postali o gli sportelli bancari

PER I DETTAGLI CONSULTI LE PAGINE SEGUENTI DELLA PRESENTE FATTURA ..-»

Lonpagria Napoletana di liuminatione » scaldamento ol Ges 9 A - Cap Sios © 15.400.000 iv. - Sede Leg. e 131 Napeli - Vis | enaus, GG/F - R, Napoli 238/1986 - Cod Hee e PLIVA 002/B030630
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NUMERO UTENTE: 0205 017177 02 251 234 097 902

QUANTITA’ PREZZ0 IMPORTO  IVA

CONSUMO ACQUA m3 Euro/m3 Euro

dal 23/05/2014 al 22/1212014 1.868 0,480000 B396,64 10%
dal 23/05/2014 al 22/12/2014 934 0,740000 691,16 10%
dal 23/05/2014 al 22/12/2014 934 0,930000 868,62 10%
dal 23/05/2014 al 22/12/2014 4.320 1,060000 4.579,20 10%
dal 23/05/2014 al 22/09/2014 1.070- 0,480000 513,60- 10%
dal 23/05/2014 al 22/09/2014 535- 0,740000 385,80- 10%
dal 23/05/2014 al 22[09/2014 535- 0,930000 497,55- 10%
dal 23/05/2014 al 22/09/2014 3.038- 1,080000 3.220,28- 10%
QUOTA FISSA NUMERO Euro/MESE

dal 23/09/2014 al 22/12/2014 3,44 10%
TARIFFA FOGNATURA m3 Euro/m3

dal 23/05/2014 al 22/12/2014 8.056 0,094017 757,40 10%
TARIFFA DEPURAZIONE m3 Euro/m3

dal 23/05/2014 al 22/12/2014 8.056 0,269446 2.170,65 10%
RATE E VOCI VARIE FATTURA m3-NUMERO EURO

componente uit1 idropotabile B.056 0,004000 32,22 10%
rimb, comp. uil idropotab, 5.178- 0,004000 20,71- 10%
componente uli reflue B.0586 0,004000 32,22 10%
componente uil depurazione 8.056 0,004000 32,22 10%
ARROTONDAMENTI

ARROTONDAMENTO PRECEDENTE 0,086 NS
ARROTONDAMENTO ATTUALE 0,37- NS
Iva IMPONIBILE ALIQUOTA IMPORTO IVA
Aliqucta ridotta 5.415,73 10% 541,58

Importi gia' assoggettati 0,31- 0% 0,00
----------- TOTALE FATTURA SALVO CONGUAGLIO Euro __ _ 5.857,00

IVA ad esligibilita’immediata imp.boilo virt. aut. Int. Fin. NA N,34536 Rep. II/B del 17/12/85 se fatture non assogOettate IVA.

Documento compilato da Napoletanagas S.p.A. con sede operativa in Caserta al Viale
dei Bersaglieri n.5.

Le tariffe idriche in vigore dal 1/7/2003 sono state pubblicate sul Bellettino Ufficiale
della Regione Campania n. 31 del 14/7/03 e n. 32 del 21/7/2003.

Gli sportelli di Caserta, Viale dei Bersaglieri n. 5, sono aperti tutti i giorni feriali
escluso il sabato, dalle ore 8:00 alle ore 12:45.

I reclami sulla bolletta non liberano dall'obbligo del pagamento entro la scadenza.

In caso di pagamento effettuato oltre il suddetto termine, l'utente e' tenuto altresi' al
pagamento di una penale per il ritardo pari al 5 percento dell'importo complessivo della
bolletta, con un minimec pari al valore di 7 mc di acqua al prezzo massimo, nonche' per il
periodo di ritardo, degli interessi di mora, pari al tasso ufficiale di sconto su base
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annua, maggiorato di 3 punti.

L'utente deve avvertire la Societa' in caso di cessazione, trasloco e variazione delle
condizioni contrattuali.

Le quote fisse, in ottemperanza a quanto stabilito al punto 1.3 della delibera 52/2001
sono applicate per singola unita' abitativa e per fascia di consumo (Provv. CIP del
4/10/74 n. 45). 1 valori annuali di quota fissa sono i seguenti:

NUMERO U 251 234 097 902

Da MC 0 aMG 1.200 euro B,366602
Da MC 1.201 a MC 6.000 euro 13,944336
Da MC 6.001 a MC 18.000 euro 37,184897
oltre MC 18.000 euro 74,369793

Le tariffe per i servizi di depurazione e fegnatura, approvate a partire dall'01/07/2002 a
seguito di Delibera della Giunta Regione Campania n.2196 del 27/06/2003, sono le seQuenti:
Tariffa depurazicne euro 0,269446/MC

Tariffa raccolta acque reflue euro 0,094017/MC

LE SEGNALIAMO CHE, con la presente fattura, se e' presente una lettura rilevata, Le stiamo
DETRAENDO gli eventuali acconti precedentemente versati, cosi' come puo' evincere
dalle voci con segno negativo, presenti nel riquadro  indicato sotto 1la dicitura
CONSUMO ACQUA.

Per eventuali pagamenti a mezzo bonifico indichiamo di seguite il ns. CODICE IBAN:

IBAN BANCHE

BANCA INTESA BCI SAN PAOLO B.DI NAPOLI: IT0700101003411000027000006 solo per enti pubblici
BNL: IT72J0100503400000000011100 tutte le altre utenze
IBAN POSTE: IT14M0760103400000056762016 per tutte le utenze
Con delibera n 529/2013/R/com del 21 novembre 2013 - art. 2.1 - l'Autorita’per 1'Energia
Elettrica e il Gas ha disposto che i gestori del servizio idrico, a decorrere dal 01/01/13
applichino alle proprie utenze una componente tariffaria aggiuntiva denominata UI1, valo-
rizzata provvisoriamente a 0,4 centesimi di euro/metro cubo di acqua ed applicata a tutte
le utenze del servizioc idrico integrato come maggiorazione ai corrispettivi di acquedotto,
di fognatura e di depurazione.

I1 gettito di questa componente andra'ad alimentare un fondo della Cassa conguaglio per il
settore elettrico destinato a coprire gli oneri per le utenze disagiate dai terremoti che
hanno colpito la Regione Emilia nel mese di maggic 2012.

Da qualche anno le banche italiane ed europee stanno lavorando alla realizzazicne della
SEPA (l'area unica dei pagamenti in euro, dall' inglese Single Euro Payments Area) per
offrire a tutti la possibilita' di effettuare e ricevere pagamenti in euro in modo ancora
piu' semplice, veloce e sicuro.

Dal 01 febbraio 2014 anche Napoletanagas si adeguera' alla nuova normativa sostituendo
l'attuale servizio RID ({domiciliazione bancaria o postale) per la domiciliazione delle
utenze, con il nuovo servizio SEPA Direct Debit Core. Per 1'adeguamento, non e' richiesto
che lei faccia alcuna operazione, Napoletanagas contattera' direttamente il suo istituto
di credito per la wvalidazione del mandato SEPA. Per maggiori informazioni sul servizio
SEPA visiti il sito http://sepa.abi.it

A seguito delle Delibere B6/2013 e 643/2013 dell'AEEGSI, che costituiscono medifica ed
integraziocne al Regolamento del Servizic, ai sensi dell'articole 2, comma 37, della legge
481/95, riteniamo opportuno informarlLa sulle nuove disposizioni riguardanti la disciplina
del deposito cauzionale, che scono entrate in vigore a partire dal 1 giugno 2014 e che si
applicheranno anche ai contratti gia' in essere.

I1 depecsito cauzionale sara’' determinato in misura pari al valore dei corrispettivi dovuti
per un massimo di tre mensilita' di consumo annuo attribuibile al cliente, laddove dispo-
nibile. Per le utenze condominiali, il deposito cauzionale e' pari al sessanta per cento
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della somma dei depositi cauzionali dei singoli utenti sottesi. Il deposito cauzionale
dovra' essere restituito, previo il pagamento di eventuali bollette insolute, non oltre 30
giorni dalla cessazione degli effetti del contratto di somministrazione, maggicrato in
base al saggioc degli interessi lepali.
Non sono tenuti a versare il deposito cauzionale i clienti con consumi fino a 500 metri
cubi annui, che pagano le bellette con domiciliazione bancaria o postals.

Per i nuovi contratti il deposito cauzionale sara' calcolato in base alla media della
categoria di appartenenza.
Per 1 contratti in essere al 1 giugno 2014, la gestione del deposito cauzionale avverra'
direttamente in belletta e le somme gia' versate a titole di anticipo sui consumi saranno
trattenute a titolo di deposito cauzionale, effettuande i relativi conguagli. Qualora si
determini un imperto da restituire all'utente, il conguaglio sara' versato a partire dalla
prima bolletta utile. Nel caso in cui risulti un'integrazione della somma da versare, gli
importi definiti saranno addebitati rateizzandoli in due bollette.

I testi delle delibere 86/2013 e 643/2013 dell'Autorita' per l'Energia Elettrica, il Gas e
il Sistema Idrico sono scaricabili dal sito internet www.autorita.energia.it

. TRE ) ON

CONDIZIONI CONTRATTUALI

Periodo Idrico 3% 365 iorni
Minimo Impegnato m?: 000003200 L . )
Punti di Fornitura Primari : Punti di Fornitura Secondari : 000

001
Tariffa Cliente : 200 ~T¥80 COMMERCIALE

Quota Fissa 1 SOGGE
Uso : 002 - TARIFFA gTENZA COMMERGIALE

iva Aligquota ; Aliguota ridotta
Tariffa Canone Depurazione :; SQGGEETTO
Tariffa Canone Fognatura 1 SOGGETTO

La matfidola del,suo_contatcre e' 0013136370
I1 codice di domiciliazione e' 0205017177020000
Nel caso di mancato pagamento il Cliente sara' informato attraverso un sollecito in

bolletta.

Perdurando 1'inadempienza, 1'azienda sospendera’ l’erogazione dell'acqua potabile.
I1 servizic sara' riattivato entro due giorni di calendario dal momento in cul il cliente

dimostri di aver provveduto al pagamento.

Per gli interventi di sospensione e di eventuale riattivazione della fornitura saranno
addebitate le spese sostenute con un minimo per ogni intervento di euro 25,82 salvo
diverse condizioni previste dal regolamento di fornitura.

Alla data del 14/01/2015 risulta un saldo a Vs. debito come dal seguente estratto conto:

** DOCUMENTI ** i ;
RIF.DOCUMENTO | SCADENZA IMPORTO DI CUT VA
0500703 | 28/07/2014 3.888,50 262,19 |
0520633 23/10/2014 6.122,50 465,57

TOTALE ek “710.011,00 727,46

SALDO VS. DEBITO 10.0171,00

SEGUE --->
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Qualora 1l pagamento fosse gila' stato effettuato, la_ praghiamo
di volerci scusare &, nel reciproco interesse, di inviare al
fax n. 0823357482 copPia delle ricevute di versamento, al fine
di consentirci 1' aggiornamento della Sua situazione ccntabile.
I ns. uffici sono a sua disposizione per eventuali chiarimenti.
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Andamento dei suol consumi medi giornalieri in base
a letture rilevate e/o autoletture
(espressi in metri cubi)
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A.POLETANAGAS UM ER “
; uffict d% CASERTA_ e .
fel. 800/909105 ' 0205 017178 01

251 346 917 701

Servizio (Clienti:
numerc VERDE 800/908109 00115tampo: 29/01/2015

an 3 RWZ50006£32001000C 01 RHO1
4 31235340 MTAZ26052001211
pcoosiasz 3100 7 8

Segnalazione guasti e dispersioni:

800 928883
RUmeR: YERDE AZ.QSP. S.ANNA E S.SEBASTIANO 88115005
VIA TESCIONE
81100 CASERTA CE

CORL »Zw/f%me?{:}ﬁ&&xfﬂw

7 wanziane

emegssa il 14/01/2015

RIFERIMENTO FATTURA 558612

P.R. N. 833/72 IVA

0/2000)

FATTURAZIONE DI CHIUSURA PERIODO IDRICO

Stiamo fornendo actua a AZIENDA OSPEDALIERA {
In VIA GENNARO TESCIONE N, 74 PIANO T CASERT.

78.008
78.008

Lettura Inizio Periodo Idrico del 23

DA MINIMI CONTRATTUALI)

Al 14/01/2015 non risultano pervenuti i pagamenti delle fatture riportate
nell 'estratto conto allegato.

Scadenza Pagamento il: 1 2 / 02 /20 1 5
3.383,50

La fattura puo' essere pagata presso le agenzie postali o gli sportelli bancari

PER I DETTAGLI CONSULTI LE PAGINE SEGUENTI DELLA PRESENTE FATTURA ...»

Campsiin Napcletans d Hluminazions e scaldamento ool Ges £ p A - Cag Sec £ 15.400.000 i.v. - Sede Leg. w '] Mapoli - Vis|errans. GG/F - R.I, Napeli 236/1988 - Cod_ Fiac e P. IVA 00278040640







i Cospagnia Napoletana dﬁwﬁi% i
s Bcaldamente col Gss NTO FATTURA 558612 emessa il 14/01/2015
@NAPOLET“NAGAS Sap. Sou. § 15430000 40, o o) oo 5. AZIENDA OSPEDALIERA

Sede Leg. ¢ O.F, Napoli -

Bd Mapert il VIA GENNARQ TESCIONE N. 74 PIANO T

P. IVA @ Cod. Fisc. n. D0270020830

81100 CASERTA CE
(C.F. 03519500619 )
NUMERO UTENTE: 0205 017178 01 251 346 917 701

CONSUMO ACQUA m3 Euro/m? Euro

dal 23/05/2014 al 22/12/2014 1.868 0,480000 896,64 10%

dal 23/05/2014 al 22/12/2014 934 0,740000 691,16 10%

dal 23/05/2014 al 22/12/2014 934 0,930000 868,62 10%

dal 23/05/2014 al 22/12/2014 3.807 1,060000 4.035,42 10%

dal 23/05/2014 al 22/09/2014 1.070- 0,480000 513,60- 10%

dal 23/05/2014 al 22/09/2014 535- 0,740000 395,90- 10%

dal 23/05/2014 al 22/09/2014 535- 0,930000 497,55- 10%

dal 23/05/2014 al 22/09/2014 4.545- 1,060000 4.817,70- 10%

QUOTA FISSA NUMERO Euro/MESE

dal 23/09/2014 al 22/12/2014 3,44 10%

TARIFFA FOGNATURA m3 Euro/m3

dal 23/05/2014 al 22/12/2014 7.543 0,094017 708,17 10%

TARIFFA DEPURAZIONE m3 Euro/m3

dal 23/05/2014 al 22/12/2014 7.543 0,269446 2.032,44 10%

RATE E VOCI VARIE FATTURA m3-NUMERO EURO

componente uit idropotabile 7.543 0,004000 30,17 10%

rimb. comp. uil idropotab. 6.685- 06,004000 26,74- 10%

componente ull reflue 7.543 0,004000 30,17 10%

componente uil depurazione 7.543 0,004000 30,17 10%

ARROTONDAMENTI

ARROTONDAMENTO PRECEDENTE 0,17 NS
0,17- NS

ARROTONDAMENTO ATTUALE

IVA : IMPONIBILE ALIQUOTA IMPORTO IVA
Aligquota ridotta 3.075,91 10% 307,59
Importi gia' assoggettati 0 0% 0,00

TOTALE FATTURA SALVO CONGUAGLIO Euro _ ; 3.383,50

diat {mg.polle virt, aut, Int. Fin. NA N.34535 AeP. 1I/B del 17/12/85 se fatture

Documento compilato da Napoletanagas S.p.A. con sede operativa in Casert al viale

dei Bersaglieri n.5.
Le tariffe idriches in vigore dal 1/7/2003 sono state pubblicate sul Bollettino Ufficiale

della Regione Campania n. 31 del 14/7/03 e n. 32 del 21/7/2003.

Gli sportelli di Caserta, Viale dei Bersaglieri n. 5, sono aperti tutti i giorni feriali
escluso il sabato, dalle ore 8:00 alle ore 12:45.

I reclami sulla bolletta non liberano dall'obbligo del pagamento entro la scadenza.
In caso di pagamento effettuato oltre il suddetto termine, 1l'utente ¢' tenuto altresi' al
pagamento di una penale per il ritardo pari al 5 percento dell'importo complessivo della
bolletta, con un minimo pari al valore di 7 mc di acgqua al prezzo massimo, nonche' per il
periodo di ritardo, degli interessi di mora, pari al tasso ufficiale di sconto su base

SEGUE --->
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annua, maggiocrato 3 punti,
L'utente deve avvertire la Societa' in caso di cessazione, trasloco e variazione delle
condizioni contrattuali.

Le quote fisse, in ottemperanza a quanto stabilito al punto 1.3 della delibera 52/2001
sono applicate per singela unita‘' abitativa e per fascia di consumo (Provv. CIP del
4/10/74 n. 45). I valori annuali di quota fissa sono 1 seguenti:

Da MC 0 a MC 1.200 euro 8,366602
Da MC 1.201 a MC 6.000 euro 13,944336
Da MC 6.001 a MC 18.000 eurc 37,184897
oltre MC 18.000 euro 74,369793

Le tariffe per i servizi di depurazione e fognatura, approvate a partire dall'01/07/2002 a
seguito di Delibera della Giunta Regione Campania n.2196 del 27/06/2003, sono le seguenti:
Tariffa depurazione euro 0,269446/MC

Tariffa raccolta acgque reflue euro 0,084017/MC

LE SEGNALIAMO CHE, con la presente fattura, se e' presente una lettura rilevata, Le stiamo
DETRAENDO gli eventuali acconti precedentemente versati, cosi' come puo' evincere
dalle voci con segno negativo, presenti nel riquadro indicato sotto la dicitura
CONSUMO ACQUA.

Per eventuali pagamenti a mezzo bonifico indichiamo di seguito il ns. CODICE IBAN:

IBAN BANCHE

BANCA INTESA BCI SAN PAOLO B.DI NAPOLI: IT0O700101003411000027000006 solo per entl pubblici
BNL: IT72J0100503400000000011100 tutte le altre utenze
IBAN POSTE: IT14M0760103400000056762016 per tutte le utenze
Con delibera n 529/2013/R/com del 21 novembre 2013 - art. 2.1 - 1'Autorita'per l1'Energia
Elettrica e 1l Gas ha disposto c¢che i gestori del servizio idrico, a decorrere dal 01/01/13
applichino alle proprie utenze una componente tariffaria aggiuntiva denominata UI1, valo-
rizzata provvisoriamente a 0,4 centesimi di euro/metro cubo di acqua ed applicata a tutte
le utenze del servizio idrico integrato come maggQiorazione ai corrispettivi di acquedotto,
di fognatura e di depurazione.

11 gettito di questa componente andra'ad alimentare un fondo della Cassa conguaglio per il
settore elettrico destinato a coprire gli oneri per le utenze disagiate dai terremoti che
hanno colpito la Regione Emilia nel mese di maggio 2012.

Da qualche annc le banche italiane ed europee stanno lavorando alla realizzazione della
SEPA (l'area unica dei pagamenti in euro, dall' inglese Single Eurc Payments Area) per
offrire a tutti la possibilita' di effettuare e ricevere pagamenti in euro in modo ancora
piu' semplice, veloce e sicuro.

Dal 01 febbraio 2014 anche Napoletanagas si adeguera' alla nuova normativa sostituendo
l'attuale servizio RID (domiciliazione bancaria o postale) per la domiciliazione delle
utenze, con il nuovo servizio SEPA Direct Debit Core. Per 1'adeguamento, non e' richiesto
che lei faccia alcuna operazione, Napoletanagas contattera' direttamente il suo istituto
di credite per la validazione del mandato SEPA. Per maggiori informazioni sul servizio
SEPA visiti il sito http://sepa.abi.it

A seguito delle Delibere 86/2013 e 643/2013 dell 'AEEGSI, che costituiscono modifica ed
integrazione al Regolamento del Servizieo, ai sensi dell'articolo 2, comma 37, della leQgge
481/95, riteniamo opportunc informarla sulle nuove disposizioni riguardanti la disciplina
del deposito cauzionale, che sono entrate in vigore a partire dal 1 giugno 2014 e che si
applicheranno anche ai contratti gia’' in essere.

I1 deposito cauzionale sara' determinato in misura pari al valore dei corrispettivi dovuti
per un massimo di tre mensilita' di consumo annuo attribuibile al cliente, laddove dispo-
nibile. Per le utenze condominiali, il deposito cauzionale e' pari al sessanta per cento
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della scmma del depositi cau210na117del 51ng0 i utenti sottesi. Il deposit nale
dovra' essere restituito, previoc il pagamento di eventuali bollette insolute, non oltre 30
giorni dalla cessazione degli effetti del contratto di somministrazione, maggiorato in
base al saggio degli interessi legali. '

Non sono tenuti a versare il deposito cauzionale i clienti con consumi fino a 500 metri
cubi annui, che papano le bollette con domiciliazione bancaria o postale.

Per i nuovi contratti il deposito cauzionale sara' calcolato in base alla media della
categoria di appartenenza.

Per i contratti in essere al 1 giugno 2014, la gestione del deposito cauzicnale avverra'
direttamente in bolletta e le somme gia' versate a titolo di anticipo sul consumi saranno
trattenute a titolo di deposito cauzionale, effettuando i relativi conguagli. Qualora si
determini un importo da restituire all'utente, il conguaglio sara’ versato a partire dalla
prima bolletta utile. Nel caso in cui risulti un'integrazione della somma da versare, gli
importi definiti sarannc addebitati rateizzandoli in due bollette.

I testi delle delibere 8612013 e 643/2013 dell Autorita' per 1' Energla Elettrlca, il Gas e
il Sistema Idrico sonc s ari b111 dal sxto

CONDIZIONI CONTRATTUALI

Periodo Idrico 3. 365 pgiorni

Minimo ImEegnato m 000403200 o . .

Punti di Fornitura Primari : 001 Punti di Fornitura Secondari : 000
Tariffa Cliente : 200 - USQO GOMMERCIALE

Quota Fissa : SOGGETTO

Uso : 002 - TARIFFA UTENZA GOMMERCIALE

Iva Aliquota : Aliquota ridottia

Tariffa Canone Depurazione ; SGGGETTOQ

Tariffa Canone Fognatura : SOGGETTO

La matricola del suo _contatore e' 0100039321
11 codice di domiciliazione e' 0205017178010008
Nel caso di mancato pagamento il Cliente sara' informato attraversc un sollecitc in

bolletta.

Perdurando 1'inadempienza, l'azienda sospendera’ 1'erogazione dell'acqua potabile.
Il servizio sara’ riattivato entro due gicrni di calendario dal momento in cui il cliente

dimostri di aver provveduto al pagamento.

Per gli 1ntervent1 di sospensione e di eventuale riattivazione della fornitura saranno
addebitate le spese sostenute con un minimo per ogni intervento di euro 25,82 salvo
diverse condizioni previste dal regolamento di fornitura.

Alla data del 14/01/2015 risulta un saldo a Vs. debito come dal seguente estratto conto:

** DOCUMENTI ** S

“AIF.DOCUMENTO | SCADENZA | = IMPORTO DI CUT IVA
0500704 28/07/2014 6.804,00 412,88
0529634 | 23/10/2014 $.145,00 - 625,61
TOTALE | 15.949,00 71.038,44

SALDO VS. DEBITO , 15.946,00

SEGUE --->
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Qualora il pagamento fosse gia' stato gffettuato, la preghiamo
di volerci scusare e, nel reciproco interesse, di inviare al
Tax n. 0823357482 copia delle ricevute di versamento, al fine
di consentircl 1' aggiornamento della Sua situazione contabile,
I ns. uffici sono a sua disposizione per eventuali chiarimenti.

251 346 917 701

SEGUE --->
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Andamento d91 suoi consumi medi giornalieri in base
a letture rilevate e/o autoletture
(espressi in metri cubi)
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