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Ogeetto: Impianto di Videosorveglianza: presa d’atto accordo sindacale ex art. 4 Legge n.

300

del 200051970 ¢ s.m.i.

IL DIRETTORF 1LO.C. SISTEMI INFORMATIVI AZIENDALI

a conclusione di specifica istruttoria, deseritta nella narazione che sepue, si rappresenta che ricorrono | presuppost
finalizzati all’adozione del presente provvedimento, ai sensi dell'art. 2 della Leggen, 24141990 e s

Premesso che

i questa Azienda si sono verificati numerosi episodi di furli, alti vandalici, aggressioni al personale
dipendente, imbrattamenti ¢ danneggiamenti che hanno comportato notevoli danni sia alla struthira sia
al personale in servizio;

per reprimere detti fenomeni, la Direzione Strategica ha programmato di realizzare un processo dj
implementazione di un sistema di videosorveglianza quale strumento deterrente alla commissione di
fatti illeciti o, eventualmente, all’estrazione di immagini idonee all'individuazione dei responsebiliz

con Deliberazione del Direltare Generale n® 281 del 05/12/2017 & state stinulatn — aflraveren |;
pratiatonng CONGG — contralle. con la Fasiweb SpA per Pacquiste di prodotti & servig volti alla
installazione ¢ messa in opera dell’ impianto di cui trattasi:

Dato atto che
gli impianti in questione, ai sensi dell’art. 4 della Legae n. 300 del 200405/1970 ¢ s.n.i., "l passono
essere impiegati per esigenze organizzative e produttive, per lu sicurezza del lavoro e per la tutela del
patrimonio aziendale, previo goecordo collettive stipulato dalla rappresentanza sindacale wnitaria o datle
rappreseptanze sindacoli aziendali [ 17

Considerato che

in ottemperanza alla predelta disposizione legislativa, in data 07/03/2018. venivano convocate le
rappresenlanze sindacali legittimate a presieders all’incontro, alle quali venivano descritte, con
opportuno verbale redatto in pari data ed acquisito al prot. aziendale n® 6219, allegato alla presente
costituendone parte integrante e sostanziale. le caratterisliche lecniche desli apparecchi installati,
mostrando i punti di ubicazione e evidenziando assenza di motivi ostativi con riferimento alla tutela
det dati persenali del lavoratore, come previsto dal Codice della Privacy;

il predetio documento veniva notificato e condivise con lutle le sigle sindacali coinvalte nell accorda: e
le stesse erano invilale, entro giomi sette dal ricevimenlo, a comunicare, con le dovute motivazioni,
eventuali modifiche “[...] delle posizioni delle telecamere nel cuso non dovesse casere staly rispettata la
normativa vigente,”

Considerato aliresi che

il sindacato CGIL Funzione Pubblica. durante un sopralluogn effetruato di persona, ha richissio:

la modilica dell’inquadramento della telecumera identificata con lu sigla F13. posizionata nel
corridoto del Laboratorio al piano terra dell edificio (3

la sposlamento della relecamera identiticata con la sialn F12, fnstallata all ingresse del Laboratorio
al piana tevra dell’edificio G in una nuova pasizione aleuni metri in avanti:

Il sindacato NURSING UPR, tramite PEC. di cui copin & allesata alin prescile celiperazione
costituendone parte inlegrante e sostanziale. ha ¢lfeluato le seguenti osservazioni in merito alle seanent

relecanere:



| Per gaamin vignarda i padighone G presso Do DUt ol Medbantie fupestive wne defle tefecamere
prasizioiata eginimahenic sl ‘orodogio mrcatenpag ol pipee i o clircttconesste {favoratores af
momento della timbratura menive g secouda telecamera ¢ posizionaia fwsnee if corvidoio che riprends
i euhulatori e spagliatoio. {..] 7 - che dette telecamere risultano identificate con le sigle G1 e G3:

2 vl Per quanio riguarda i pediglione £.Gpressa o U200 di Maxitlo-Faceiale-Oworing la telecamera

F27 ¢ pusizionai dlegintimanietie nel covvidolo i degenza ¢ medicheria. menive fa seconicler fefecenn

¢ posizionata nel corriduio del servizio di logopedia ¢ spogliatoin dei dipendenti nonchié del servizi
ffemict |, ] — che deuta telecamera risulta identificata con la sigla F26:

Preso atio che
dall” incontro & emersa la necessita di individuare uflicialmente da subito la figura el Respansabile
Unico del Procedimento. con competenze specifiche in matera, quale figura anche i intertacciamento
all interno dell azienda:

Precisato che

e inotlemperanza a tali osservazioni, o U0.C. Ststem Informativi Aziendali ha elTetiuato quanto scgue:
. la modifica dell’inquadramento della telecamera F13, come richiesto dal sindacato CGHL Funzione

Pubhlica;

2. lospostamento della telecamera F12, come richiesto dal sindacato CGIL Funziene Pubblica:
1 |a rimozione delle telecamere G1 e G3, come richiesto dal sindacato NURSING UF;
L la rimozione delle telecamere F27 ¢ F26, come richiesto dal sindacato NURSING LP:

¢ le planimetrie ¢he illustrano graficamente il ragoio dazione visivo delle immagini, con le madifiche
sopra illustrate, sono anch’esse accluse al presente provvedimento € ne coslituiscono parte integranie ¢
sostaneciale;

Ritenuto

- pertanto. prendere atto del verbale del 07/03/2018 prot. n® 6219 ¢ delle modifiche richieste con le
asservazioni pervenute dalla (0.8S., che consolida Maccordo con le sigle sindacali per I'avvio del
cicrams di vidensorveslianz, a1 sensi dell’art. 4 della Legge n, 300 del 20/05/1970 ¢ s.m i, anch’esso

allegato ulla presente deliberaziong jacenie paric Hlegiallic « susiis fahE i e Sl
alla messa in csercizio del sistema di videosorveglianza di questa Azienda;

altresi.di individuare il Responsahile Unico del Procedimento del sistema di videasorveglianza Aziendale,

Attestala
la leitrimith della presente proposta di deliberazione. che & conforme alla vigente normativa in materia:

PROPONFE

1. di prendere alto del verbale del 07/03/2018 prot. n® 6219 ¢ dellc modifiche richieste con le psservazioni
pervenute dalle ©0.85., che consolida I'accordn con le sigle sindacali per Mavvio del sistema di
videoserveglianza ai sensi dell’arl. 4 della Legge n. 300 del 20/05/1970 ¢ s.m.i. al fine di procedere alla
messa in esercizio del sistema di videosorveglianza di questa Azienda:

3 di nominare il Dolt, Giovanni Sterragatta, Responsabile Unico del Procedimento del sistema di
videosorveglianea Aziendale:

di avviare la funzione del sistema di videosorveglianza di questa Azienda

4. di trasmettere copia del presente atto al Collegio Sindacale, ai sensi di legge. nonché alle ULLOO.CC
cainvelie ed eventualmente al Svggetto mileressato:

5 di rendere o stesso immediatamente esceuibile per le motivizioni urgenti narrate I premessa

IL DIRETTORT LLO.C, 5TA
Dott. Giovanni Sterpagalla
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Vista lu sucstesa propoata di deliberazione, si esprime parore favorevale .
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“Yerbale di riunione sindacale del 07.03.2018”

Impianto Videosorveglianza AORN di Caserta
L anno 2018, il giomo 07 del mese di Marzo, alle ore 12.00, presso I Aula Magna di questa
A.O.R.N. regolarmente convocati con nota prot. 5812/U del 07/03/2018, sono presenti:

Per la PARTE SINDACALFE AREA DIRIGENZA MEDICA E S.P.T.A.
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' FASSID Doilssa Della Noce Marina
FESMED Dott. Lombar Pietro Daott. Vincenzo Botlino
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Per la PARTE SINDACALE AREA COMPARTO

Aztenda Ospedalicra di Caserta
* Sant ' Anna e San Sebastiuno™

di rilieve muaonale e di alia specializzazione
Via Palasciano - 81100 Caserta (CE)

Direttare Generale: Dott. Mario Nicola Vittorio Ferrante
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per la

Delegazione di Parte Pubblica

il Direttore Generale Dott. Mario Nicola Vittorio Ferrante
il Direttore Sanitario Dotl,ssa Antonietta Siciliano
1l Direttore Amministrativo Dotll. Gaetano Gubitosa

il Direttore U.O.C. Gestione delle Risorse Umane Dott.ssa Luigia Infante

1l Datore di Lavoro Designato Arch. Virgilio Patitucei

il Responsabile del Servizio Prevenzione ¢ Protezione Dott.ssa Margherita Agresti

1l Direttore U.O.C. Sistemi informativi Aziendali Dott. Giovanni Sferragatta

la Delegazione Sindacale rappresentata come dalle firme di presenza riportate nel foglio
allegato al presente verbale del quale costituisce parte integrante ed inscindibile.

Verbalizza Dr.ssa Marta Petrone-Assistenle Amministrativo
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Impianto di videosorveglianza AORN di Caserta

La decisione di installare un impianto di videosorveglianza negli spazi comuni degli edifici ¢ negli
spazi esterni del’AORN di Caserla scaturisce essenzialmente dalla necessita di salvaguardare la
sicurezza del personale e il patrimonio aziendale, in quanto molto spesso si sono verificati eventi

quali:

- lurti e danneggiamenti alle automobili dei dipendenti nei parcheggi interni;

- furti in vari locali interni agli edifici (spogliatoi ¢ zone meno affollate), nonché atti di
vandalismo negli spazi comuni interni ed esterni (chiusura delle cisterne dell’acqua nell’area
antistante I"edificio N);

- furti e/o rotture di estintori e cassette antincendio, ma anche portafogli all*interno dei reparti:

- cpisodi di violenza in alcuni locali particolari quali il Pronto Soccorso;

- senzatetto che utilizzano spazi accessibili come luoghi per dormire (in particolare edifici D e
N},

- uso improprio dell’area adibita ad isola ecologica dell’ AORN:
rottura di apparecchiature tipo centralina telecomando e cancello ambulanze.

Nella maggior parte dei casi, anche in presenza di denuncia alle autoriti giudiziarie, non si &
riusciti a identificare i responsabili degli atti sopra clencati.

Pertanto, considerato che tali fenomeni comportano un danno sia d’immagine che economico
per I’ Azienda Ospedaliera, si & ritenuto necessario installare un impianto di videasorveglianza per
controllare le zone esterne e i punti strategici di accesso agli edifici ¢ ai reparti, nel rispetto dell’art.
4 della legge n. 300 del 1970, come modificato dail’art, 23 del D. Lgs. 151/2015, che consente
Pimpiego di impianti di videosorveglianza per esigenze organizzative e produttive, per la sicurezza

del lavoro e per la tutela del patrimonio aziendale.

In particolare la norma autorizza |"installazione senza alcun vincolo riguardo agli strumenti_

per la registrazione degli accessi e delle presenze, mentre possono essere installati previo accordo

collettivo stipulato con le rappresentanze sindacali i sistemi di videosorveglianza che riprendono i
luoghi pubblici all’interno degli edifici tipo corridoi, sale d’attesa, ingresso e uscita degli edifici.
Nello specifico, I'impianto in fase di installazione presso I’AORN di Caserta & costituito da
cirea 170 telecamere a circuito chiuso, di cui n. 20 esterne e n. 150 interne ovvero in prossimita degli
accessi principali ai reparti, ai corridoi e alle scale. Le telecamere sono collegate a un sistema di
registrazione digitale, programmato per registrare le riprese e conservarle per un tempo max di 7

giorni come previsto come previsto per legge. Si specifica che: —

s K
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1) le immagini registrate saranno visionate solo in caso di necessitd ovvero per identificare i
responsabili di eventuali atti delittuosi contro persone e cose;

2)  le telecamere non riprendono luoghi riservati esclusivamente al personale dipendente
(spogliatoi o servizi).

3)  sararispetiata tutta la disciplina dettata dal Decreto Legislativo 30 giungo 2003, n. 196 (Codice
in materia di protezione dei dati personali) ¢ dai successivi provvedimenti del Garante per la
Protezione dei dati personali, in particolare il Provvedimento dell’8 aprile 2010 ¢G.U. n.99 del
29 aprile 2010); nello specifico i dati e le immagini raccolte saranno conservate per un massimo
di 7 giorni, fatte salve esigenze di ulteriore conservazione in relazione a festivita e a chiusura
dell’atiivitd produttiva, nonché in caso di specifiche richieste investigative dell’Autorita
Giudiziaria o di ulteriori termini fissati dal Garante per la Protezione dei dati personali; a tal
fine il sistema impiegato sard programmato in modo da garantire la cancellazione automatica
dei dati rilevati e la non riutilizzabilita dei dati cancellati;

4)  le immagini non saranno in alcun modo diffuse all’esterno, tranne che per la tempestiva
consegna alle autorita giudiziarie competenti qualora si verifichi una fattispecie delittuosa;

5)  prima della messa in funzione dell’impianto Iazienda, nelle forme del D.Lgs. n. 196/2003, dara
apposita informativa scritta al personale in merito all’attivazione dello stesso, al
posizionamento ed alle modalitd di funzionamento delle telecamere e/o delle altre
apparecchiature e informera tutti i soggetti esterni con appositi cartelli, secondo quanto previsto
dall’art. 4 della legge n. 300/1970;

6)  'impianto registrerd solo i dati indispensabili; nello specifico esso sara costituito da telecamere
orientate verso le aree maggiormente esposte ai rischi di furto e danneggiamento (limitando
I"angolo delle riprese ed evitando. quando non indispensabili, immagini dettagliate);

7)  l'accesso da remoto alle immagini in tempo reali sard autorizzato solo in casi eccezionali
debitamente motivati;

8)  Paccesso alle immagini registrate, sia da remoto che in loco, sard tracciato tramite apposite
funzionalita che consentano la conservazione dei “log di accesso™ per un periodo non inferiore
a b mesi.

La Direzione Strategica delega il Dott. Sferragatta a consegnare, a mezzo mail, copia della mappa
dell’impianto di videosorveglianza ad ogni sigla sindacale. Le sigle sindacali faranno pervenire entro
7 giorni dalla ricezione eventuali comunicazioni di modifica delle posizioni delle telecamere nel caso
non dovesse essere stata rispettata la normativa vigente.

%
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La riunione si scioglie alle ore 13.00
Del che ¢ verbale letto, confermato, approvato e sottoscritto,

Area DIRIGENZA MEDICA E SPTA

ANAAD ASSOMED

RAPPRESENTANTI AZIENDALI

RAPPRESENTANTI TERRITORIALI 4‘“.,&., c@*fmﬂ. it
Dott.ssa Buonomo Carmela

AARROI EMAC

RAPPRESENTANTI AZIENDALLI

RAPPRESENTANTI TERRITORIALI J

Dott.ssa Merola Angelina wh&mﬂﬂw@_{

Dott. Mannella Roberto

ANPO ASCOTI FIALS MEDICI
RAPPRESENTANTI AZIENDALI
RAPPRESENTANTI TERRITORIALI

Dott. Attilio Romano
Dott. Vincenzo Messina

CIMO
RAPPRESENTANTI AZIENDALI
RAPPRESENTANTI TERRITORIALI

Dott. Maurizio Di Stasio
Dott. Pianese Emilio

CISL MEDICI1
RAPPRESENTANTI AZIENDALI =
RAPPRESENTANTI TERRITORIALI &

Dott. Monaco Pietro

CISL FP

RAPPRESENTANTI AZIENDALI
RAPPRESENTANTI TERRITORIALI

Dott.ssa Marzano Teresa
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FP CGIL
RAPPRESENTANTI AZIENDALI
RAPPRESENTANTI TERRITORIALI

Dott.ssa Marsicano Carmela

FASSID
RAPPRESENTANTI AZIENDALI
RAPPRESENTANTI TERRITORIALI

Dott.ssa Della Noce Marina

FESMED
RAPPRESENTANTI AZIENDALI
RAPPRESENTANTI TERRITORIALIL

Dott. Lombari Pietro
Dott. Vincenzo Bottino

SINAFO
RAPPRESENTATI AZIENDALI
RAPPRESENTANTI TERRITORIALI

Dott.ssa Murtas Evelina

SNABI
RAPPRESENTANTI AZIENDALI
RAPPRESENTANTI TERRITORIALI

Dott. Petrella Vincenzo

UIL

BAPPRESENTANTI AZIENDALIL
RAPPRESENTANTI TERRITORIALI

Dott. Selva Vincenzo
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€ i alth scializragions

AREA COMPARTO

CISL

RAPPRESENTANTI AZIENDALLI
RAPPRESENTANTI TERRITORIALI
RSU AZIENDALI

Carfora Lettieri Salvatore

Della Rocea Franco

Manna Filomena

Della Torca Emilio

Mastropietro Antonella

Prata Giuseppe

CGIL

RAPPRESENTANTI AZIENDALLI
RAPPRESENTANTI TERRITORIALI
RSU AZIENDALI

Talente Gerardo

Zinno Felice

Manna Pasquale

FIALS

RAPPRESENTANTI AZIENDALI
RAPPRESENTANTI TERRITORIALI
RSU AZIENDALI

Petrella Patrizia
Stabile Salvatore
Russo Massimo j ¢
Zevi Raflaele _j.f" A ;;#

FSI

RAPPRESENTANTI AZIENDALL
RAPPRESENTANTI TERRITORIALI
RSU AZIENDALI

Di Lucia Francesco

UIL

RAPPRESENTANTI AZIENDALI
RAPPRESENTANTI TERRITORIALI
RSU AZIENDALL

Corvino Nicola

Diana Paolo

Alaia Maria
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NURSIND

RAPPRESENTANTI AZIENDALI
RAPPRESENTANTI TERRITORIALI
RSU AZIENDALI

Giaquinto Francesco

Formato Giuseppe

USB

RAPPRESENTANTI AZIENDALI

RAPPRESENTANTI TERRITORIALI

RSU AZIENDALI

GeptibeFaliy @ ===00 0 eesssmiomouiioa

NURSING UP

RAPPRESENTANTI AZIENDALI

RAPPRESENTANTI TERRITORIALI
" RSU AZIENDALI

Bologna Valentino

Capriello Rosa

De Simone Gianpasquale

Nuzzo Rosa

Cioffi Vincenzo

Folgieri Pasquale

Giaquinto Angelo

Golino Vincenzo

lono Vincenzo

Abbate Marta = =
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11 Direttore Generale

Dott. Mario Nicola Vittorio Ferrante

Il Direttore Sanitario
Dott.ssa Antonietia Siciliano

Il Direttore Amministrativo
Dott. Gaetano Gubitosa

Il Direttore UOC Gestione Risorse Umane
Dott.ssa Luigia Infanie

1l Datore di Lavoro Designato 2 Ao g
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Oggetto: osservazionl impianto videosorveghanza

In rlermento alla problematca della corretla predisposizione delle telecamere dellimpranto

dhi \'idcn—mwc;{iianm‘,il Nursing up nella qualita esprime quanto segue.

Fermeo restante che la serivente (.8, accoglic [avorevolmente le linee guida poste in essere dall’ AORN
A
per la pratica della sicurceza dell’lnte ¢ dei suoi componenti; a tal proposiio st rilevano le sezuent

QSSCTVAZION:

1. Per quanio riguarda il padiglione G presso 110, di Malattic Infcttive una delle telecamere ¢
posizionata illegiimamente sull'orologio marcateinpo che riprende direltamente 1 lavorator al
momento della tmbratira mentre una seconda telecamera ¢ posizionata lungo il corridoio

che niprende gl ambulaton ¢ spogliaton ;

2. Per quanto riguarda il padiglione F.G presso U0, di Maxllo-Facciale-Otorino L telecamera
F27 ¢ posizionata illegiimamente nel corridoio di degenza ¢ medicheria, mentre la seconda

elecamera & posizionata nel coridoio del servizio di logopedia ¢ spogliatoio dei dipendenu

nonche det serviz igeniol,
All'uopo si chiede alla 8.V, di regolarizzare come per legge 'mpianto di video sorveghanza,
Confidando in un solerte nscontro s porgona distint saluti,

Cascrta 15/0372018 1L NURSING-UP
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Da: Per conto di: rosa.nuzzo@ pec.ipasvicaserta.it <posta-certificata@pec.aruba.it>

Inviato: gioved 15 marzo 2018 16:50

A DG ADRN CASERTA; sis@ospedalecasertapec.it

Oggetto: POSTA CERTIFICATA: invio nota osservazioni impianto videosorveglianza da parte
dell'®.5. Mursing up

Allegati: daticertxml; postacert.em| (398 KB)

Firmato da: posta-certificatal@ pec.aruba.it

Messaggio di posta certificata

Il giomo 15/03/2018 alle ore 16:50:21 (10100) il messagpio

"invio nota osservazioni impianto videosorveglianza da parte dell'0.S. Nursing up” & stato inviato da
"rosa.nuzzoidpec.ipasvicaserta.it”

indirizzato a:

direzionegeneralei@ospedalecasertapec.it siai@ospedalecasertapec.it

Il messaggio originale & incluso in allegato.

Identificativo messaggio: opec286.20180315163021.19054.10.1.65 @ pec.aruba.it
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ILDIRETTORE GENERALF
Dott. Mario Nicola Vittorio Ferrante
neminato con D.G.R.C. n. 297 del 23.05.2017
immesso nelle funzioni con DP.G.R.C. 1,212 del 30052017
deliberazione 12.G. n. 1 del 31.05.2017 = immissione in ser AT

- Vista la proposta di deliberazione che precede. a tirma del Direttare 100"
- Visto1 pareri favorevoli resi sulla stessa dal Direttore Sanitario e dal DNrettore Amministrativo;

DELIBERA

per le causali in premessa, che qui si intendono integralmente richiamate ¢ trascritie. di prendere atto della

proposta di deliberazione che precede e, per 'effetto. di:

[}

Cad

e

[

PRENDERE ATTO del verbale del 07/03/2018 prot. n® 6219 ¢ delle modifiche richieste con le
osservazioni pervenute dalle O0.SS.. che consolida "accordo con le sigle sindacali per avvio del
sistema di videosorveglianza ai sensi dell’art. 4 della Legge n. 300 del 20/05/1970 e s.m.i. al fine di
procedere alla messa in esercizio del sistema di videosorveglianza Aziendale:

NOMINARFE il Dott. Giovanni Slerragaita, Responsabile Unico del Procedimento del sistema dj
videosorveglianza Aziendale:

AVVIARE la funzione del sistema i videosorveglianza di questa Azienda:

TRASMETTERE copia del presente ano al Collegio Sindacale, ai sensi di legge. nonché alle
ULLOO.CC, coinvolte ed eventualmente al Soggetto interessato;

RENDERE |0 stesso immediatamente eseguibile, per le motivazioni urgenti narrate in premessa.

[L DIRETTQKFE. GENERALF,
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