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. . R . Murraccessi DH con tpo DEG Medicn anna corrente -
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RISK chirurgici ! perclasse di priocdta 2 sono selezionati tutti | casiin cui st |classe di priarilap) * o0
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Plantenimenta inappropriatszza (zll. & Patto per la salute 2010-2012} e R SR i Murm. dimissioni RO con DRG inappraprlato/um. dimissioni . . Al
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. o e _ wila Delherazicne n 1 : } urnert gdi cartelle cliniche di parto inocui signo presenti e . i : 0.
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Al fire di assicursre pli obisttivi ¢ prevengars dal dsohio dinkn in sala operaToria, par casoan AcnoT monitoraggio
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Attribuzione obiettivi anno 2019

U.0.C. MEDICINA E CHIRURGIA D'URGENZA
Direttore: Dott. Diego Paternosto

ORIETTIV ATRATEGICO
ALIENDALE

AREA D]
CLINMC AT,
Ll ERNANCE I

SICUREZZA DELLE L LKL

RIFERIMENTO

ADEMPIMENTIY LEA

instenalen, 17

AFPROPRIATELSA TETRICOVER]

ADEMPIMENTO LEA

| Ridurra [a durata della
degenza/permanenza in Medicina

d'Lirpeia

APPROPRIATEELA DEI RICOVER]

LINEE DI INDIRIZZD
REGIONALI PER L'0M
BURL n, 20 del 206 Giugna 2002

LFERTE INFOREMATIVIE
AMAENERTEATIVE

Utikizzn aparopriatae dekl'DBEI

CRIETTIVO SPECIFICO

Imglementaesnne Haccomansazinne

AZIONE DA REALIZZARE

I a rezzomardariore ministerizle 0.1 discipling e madalita attuatier ger
prevendre | rischi correlati a2 wna scorratta attnturinne ool codsos di triage F
necessarin manitorace 2 refazionare sulla attivita ogretto della procesura di cul
alla teliberzzione Aziendale no243/ 20158

Magurre la degenza mesia dei ricoveri urgenti

L'Gud 1L hals firalita diun rapido inguadrarmenta diagnostico @ terapeutioo cal
paziante, ingenara non inferiora alle & ore & non supenare alle 24 ore, per
identificare I'appropriztezza del ricovero @ dellz sua sade, o oalla dirmizsione, S
caratterizea per la possibilitd di assicerace al pagiente che aflerisce af Pronto
Soccarid @ che prasenta patelogie aa alto grado di cormplessits ¢ a bagso grado
mipleto ed erogata o termpi brevi

i erabicits un jter diagnostico-terapeatios o

con posainilitd gracceder e ad indaging disgnostico strarnentali in marizsa
sontinuatoa nelle 24 ore; livello assistenesale @ organizzatien Lad

dda garartine

wisite, amrnissior eodimissiori tempestive; formalizzacione @ regolamertazion:

ouplicita dell attritd |autorazaziane aziendale nizione del cumern di Post

Lot i LB, anogiane di documenti, protacal®i e linee guidas

compnriamentali per la definaicne deilieeili di gravitd o dei percoes

acurnrntazinne deidattivita

diagnostica terapeitic cansrguent, ron

(eampilaziane di cartella clinica di B4 Cisttumoes dell” CLRL mira a;
ritare coweri nrdingri non necessar ninapeeopristi fin dalla ammissinne;

+ ASSICUIGTE CORSITaN o sicLresza por Posservazione di cas non critc: senza

dover ricoreese al ricovern arginans;

sayitase simissiont improprie dzd B

INDICATORE

nemero di vadic rossd fo giallip asegrati, cogcentl oo il protocolla di attribuzione
i izi colard, in rapporta al watale dei codec moss (o gia-lif- assagnati;

riemern di cadict verdi assegnat, coerenti oo protocollo di attnibuzione a2
entici enlari, in rapports al totale di codici werdi diffenibili assegnali;

rumern di schrede triags con concordarea tra problerma privo pale e categoria di
gagaas di uscita per un date periadn in rapporea al totale @ sche
prociotte nel sato penada

W izl di degeria in rapparto 31 numern totzle dei cas

alineno 2 visite madiche registrate in ca-tella {critesio obblipatonial,

(e almers Lra i segueent oritarn:

snecEssita di terapia ey o DESigenoleragia per un problema acuto con successiva
valulagione degli ellaili dedla terapia;

sitia di rmariloraggio di ghneno 1ra i seguenti garametn lalmano 3 rilaw
successivi in cartellay: Iresdions: Arleriosa, Freguenza Resgicatoria, Mraquenza
Caraiaca, Glasgow Comre Scale, Seturagione 03, divresi, alimertazione:

s nezessity i sedagiors per prooedura diagnostica © lerapectica.
&) fine di uni complessiva valutsione di sgpropriateeca gei sdcoverd in QB alméno

il 755 dei pazionti ricoseradi dovrebbe essere dinsesso antra fe 24 ore,
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Attribuzione obiettivi anno 2019

U.0.8.D. COORDINAMENTO TRAUMA CENTER
Responsabile: Dott.D. SCIANO

VALMRE ATTESO

. OBIETTIVO STRATEGICO - s =L ; . et [ P STRUMENTO P RESP.LE
AREA OBIETTIVO AZIENDALE RIFERIMENTO OBIETTIVO SPECIFICD AXIOMNE DA REALLLAARE INDECATORI f'ub|l‘;-l:ﬂ|;+:lrlllllrt PESO MASSIMOY VERIFICA VERIFICA
LLO.C
Appropriatezza,
p ; " P Epidemiologia
REALIZZAZIONE DEL MODELLD | Piano Ospedaliero Regionale (POR)- Partecipazione e supporto al chries o
HUB&SPOKE PER LA RETE paragrafo 10.3 LA RETE PER IL POTA per Traumi Gruppo di Lavoro per Traumi e all' [Sottomissione di POTA 20 Relazione Jaliititiva
L r
TRAUMA TRALIMA elabarazione dei PDTA i
Formazione,
Qualita e
Performance
b G
Appropriatezza,
AREA DI CLINICAL Epidemialogia
GOVERNANCE E RISK ; - |Gli audit dovranno vartera su casi gLy
TS . : : - : 4 Effettuazione di almeno 2 i ; o ) Almena 1 verhale . clinica e
MANAGEMENT FORMAZIONE E CLINICAL SKILLS ALDI ; di interesse aziendale {es. Rete Verbali di audit : . 20 Relaziane
auditfanno di audit valutativa,
lrauma, PDTA) i
Formazione,
Cualita e
Performance
R , ; Ho.L
frc-pu:urﬁe all UD-:TI |:|nz|:n::|5tat un F‘tlalr?cu oli ’ AR Appropriatezza,
; : : ormazione per il persanale, ralativa a : : oo f : ’ G 2 . . s
alizza a | di 1 " Madul firma di Epid | |
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dell'anzibioticoterapia in arsa critica)
| @ Performance
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U.0.5.D. SALE OPERATORIE
Responsabile: Dott. ssa Concetta Gallo

OBIETTIVO SPECIFLCO

ALTONE DA REALIZZARE

INDICATORI

YALORE ATTESO
(luglio-dicembre XY

PESO

MASSIMO

STRUMENTO DM
VERIFICA

RESP.LE VERIFICA

SICUREZZA DELLE CURE

ADEMPIMENTO LEA

Implementazions
Raccomandaziani Miristeriali nn,
|2e 3eCheck List di sala

&l fine di assicurare gli ohistrivi di prevenziane
del rischio clinicoin sala operatoria, per ciasoun
intervento chirurgicn elattiva, va compilata la

Mumera di cartelle cliviche di intervento
chirurgica in cui sia presente e debitamente
compilata dall'anestesista la Check List oi
Sala Operatoriaftotale ricoveri cor
procedure chirurgiche {escl. Lirgenti|

= f0%

20%

Cartella Climche da C54;
L0% CCdi BRE chirurgici
di elezione

UG Risk Management

Varbali di aucdit

Almeno 1 verbale di
audit

10%

Avvenuta realizzazione di 1 Piano Formativo
Aziendzle

Avvenuta realizzazione oi 1

Piano Formative Aziendale

M. intervent chirurgicl (non urgenti)
completals su SaWeb [proposta - ok
anestesiologios - verbale operatorio) /M,
interventi chirurgici etfertuari (nan urgenti}

0%

10%

Relazione

LLOLC. Approprigtezza,
Epidemiologia clinica &
valutaliva,
Formazione, Qualita
Performance

Raculi firma dei
partecipanti al corsa

10%

GUANISOWER

UG Approprialezea,
Epidemiologia clinica &
walitativa,
Formazione, Dualita e

_ Performance
LW Appropriates?a,
Epidemialopia clhirica &

walutativa,
Formaziana, Qualita e
Performance

EFFICIENTE L LA
FIATTAFORME
PRODUTTIVE

MANUALE SICHRELAA IN
EALA OPERATORIA -
MUV FLUSSH S04

operateria Check List i 5ala Operatoria
AREA M .
CLINICAL Gli audit dovranno vertere su casi di
COVERNANCE ; . interesse aziendale (es. Manuale

iy FORMAZIONE 1 e Effettuazione di almeno 2 % ;

E RISK S AL ; sicurezza Sala Operatoria,
MANACEMEN CLINICAL SKILLS audll.-"annu T ; . .
MASALEME Raccomandazioni Ministeriali, Efficienza

T :
sala ecc)
S - B Praparre all'UOC preposta un Pizno di
°p i i dliorastane did Fian Formazione per il parsenale, relativa ad un
_FGR' ]'.th.Jl'.:l.‘.'lE E'_ FOEMALIONE Rdisin ,d = redlizadans 6L PR e i interesse strategico aziendale [es.
CLINICAL SKILLS Formativa Azendale : Rt R
appropriatezza dell'antibioticoterapia in area
critica)
Uitilizzare sistematicaments SoWeb per tutti gli
EFFICIENTE L TTLLEE MMANLALE SICHREERAA TN . . . . ¢ . detg Lo o
Utitizzo SaWeh (gestianale di 5ala  |interventi chirurgici, favorendo il caricamento
PIATTAFORME SALA OPERATORLA - ; (& ¢ j dl & i
PRODUTTIVE NLOVO FILLSS0 S | SPReratoria) [datt da parte:del personale medico e
intermiaristico
. EFFICIE"‘_‘FTE_UII 'Ll_?"“’ “""_NU"“‘E ﬁ.ll'_'i.!.{b:f.'.f”\ I8 Ottimizzaziana utilizza Sala Ridurra la inafficienze da mancato utilizzo della

AREA PIATEARORME SALA OPERATORIA - : Al b et ; &

EFFICIENZA PRODUTTIVE NUOVD FLUSS0 S00 |Dparatorie sala aperatoria derivant da "termipi marti

M. ore di utilizeafore disponibili= 100
M. pazientl inseriti in lista [proposta
Interventalf n. pazienti operati* 100

AR5

10%

QLFANE S0WER

LWL, Appropriatezza,
Epicemiologia clinica ¢
valutativa,
Fermazions, Gualita ¢
Perfarmance

Trasmissione dati attivita (Sale
aperatarie d'urgenzal

frnara tempestivamente ¢ sistematicaments jl
Flusso Informative Sale Operatorie all"uoC
UO.C. Appropnatezza, Epidemiclogia clinicz e
valutativa,

Farmazione, Qualith e Performance

Irwin F.L5.00 - WHilizzo SoWEB

95% entro il LO® giorno de!
MBese SUCCRssivE

15%

F.1.5.0. fSoOWER

L.0.C, Appraptiaterza,
Epidemiologia clinica e
valutativa,
Formarione, (Qualita e
Perfarmance
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Attribuzione obiettivi anno 2019

U.0.C.CHIRURGIA DEI GROSSI TRAUMI
Direttore : Dott. Alberto D'Agostino

AREA
OBIETTIV

OBIETTIVO STRATEGIOC
ALIENDALE

KIFERIMENTO

OBIL FIIVO SPECLIFICO

ALIONLE DA REALIZZARE

INPICATORE

VAL LATTESG
(luglio-dicembre 2#1%)

HEALILLANDNE MODELLD HUBRSPOKE
{RETE TRAUMA}

Para (eardaliers deginnale (PLH)
paragrala 103 LA RCTE PER IL TRALIMA

Organizzazicne del requisiti proori del LT5 {Centro
Trawmi di &lta Specalizzadane | previsti dal POR

Predisposizions del pannelia dei requisiti di cuial POR con
indicazione di quellida cltimiccrs ¢ formulazione
Cranoprogramma

Prosentazione del cronoprogramma dei
recuisiti

Elaborazions
CroNoprogramma

REALIZZAZIONE MODELLD HUBBSPOKE
{RETE TRALIMA)

Fiano Capedaliera Repianale (FOR-
paragrafn 10,4 LA RE TE PER 1L TRALERA

POITA per almenn due tipalogie df Trauma Maggiores
|pid trequenti)

Identificare le due lipologie df Trauma Maggicre pic
frequent, procedere alla costituzione del Gruppo di Lavoro
wd elaboradione dei POTA

Sottomissione di 2 POTA

Elabkorazione 2 POTA

AREA DI
CLINICAL
GOVERNANCE E

REALZZASIONE MODELLD HUBESPOKE
|RETE TRALRAY

Yann Gspenalemm Regionais |FOR]
paragrale 103 LA RETC PER IL TRALRAA

Reaficeazione del modello HubESpoke

Predisposizione dei criteri e delle modalita di selezione da
cancordare con b centr Spoke diocwl al FOR

Presentadione del criterl @ delle modalita i
selezigne

Flahesratinne criterl

RISK
MANAGEMENT

SICUREELA DELLE CURE

ADEMPIMENTCY LEA

Implementarione Raccomandaziani 8Ministerialinn. 2 e
3 & Check List di sala operatoria

A line di assicurare gl ehictivi < provensose del dacha
clinico in sala operataoria, per cigscun intervento chirurgico
eletlive, va compilate L Check List diSala Qperatoria

mumera di cartelle cliniche di interventa
chirurgice in cel 31 presente g
debitarmente compi'ata dall'anestesisia b
Chiecy List di %ala Operatoriaftorale
ricoveri con procedure chiturgiche eacl.
Urgentl]

FORVIAZIONE E CLINICAL SKILLS

GESTIONE REMUNERAZIONE E
RIMDCYRSD

EFFICTEMNLA

[ B ATRAY 3

DEBITIINFORMATIVI E
AMMINISTRATIVI

GRIGLIA LEA

Proposta e reafizzacione di 1 Piano Formatve Azendale

Proparre all'UOEC preposta un Pl di Fermazricne per il
persongle, relative ad un tema di interesse strategico

rariendals (es. appropriaterza dell'antibioticeterapia inarea
Jeritical

Avryenula realizsazione él 1 Plang
Forrmativo Aziendale

Awwenuta realizzazions d
1 Piana Formmativi
Aziendale

Consegna 500

Chiusura tempastiva 500

Mazsimo 3 comunicacioni di mancata
consegna

Ertra 7 giorni dalla
dimigsione del pazients

Legenza madia

Ridurrs i tempi medi di degenza

Somma Giornidi degeaeadn, dimess)

= anno precedents

BEEMNDIECOMNTALICNE E RIVIBORS

EFFICIENZA

Peso medio/caso trattata

Aumentara la complessita della casistica, riservando
ad altri regimi assistenziali (Ambulatorio, Day Service)
i casi a minore complessita

Schede di Dimissioni Ospedaliers

= anno precedente

DEBITI INFORMATIVI
AMMINISTRATIVI

sTrasien

Prrsepuine by possihiliv di remunerasinone i tacie e
prestazioni erogata, ivi incluse quelle ercgate a cittadini

Ottenere, li'atte del ricovero o durante il ricovere (in opnl
casa, prima defla dimissione|, cooia del documeno di identita
o della tessera sanitarie del pagicnte al fine i avare le
ordingrie oratiche dirimborso

Fresanza, in ognicartella clinica di
ricawero, di copia del documena di
identita e dells tessera sanitaria

B0%

YEA STRINVENT D1 ; TR
x L*:L'! - i RESP.LE VERIFICA
MASSIV YVERIFICA
WAOLC Approgrigle:sa, Epidemiclogia
a9 Relaziono clinica & valutativa,
Formazione, Qualila o Perlarmanoe
WLOLE Approgriatezza, Epidemiclogia
L 5% PDocumant clinica o valulativa,
Farmazione, Guatitd @ Performance
WLOLC. Approprislesda, Epiaemiclogia
Ll Ralazione clinica & valutativa,
Formazione, Duatith e Prrlarmance
Cartelle Cliniche da
1 C5A; 1% CO di DRG LD Risk Maragement
chirurgici di elegione
: ; WOLC Appropristezia, Eptdemiclogia
Maduli firma dei i = T :
101%5 RIS clinica & valuzativa,
arlecipant | al corsn : :
partecip: e Formazicne, Dualita o Perdfarmance
WLLE, Appropriatezza, Epidemiclogia
% clinica & valutativa,
Formazicne, Qualita @ Perlormance
WL Appropriatezza, Epdemiclogia
Er CILANY clinica & walutaliva,
Formazicne, Gualita 2 Pertormance
LLOLC Appropriatesea,
Epidemiologia clinica & valutativa
4% QUANI : i |
Farmazicne, Qualita e
Perfarmance
. WL Appropriatezza, Epidemiclogia
Conbioilia camploni pp. .p H &
5% uoe A : clirica oovalutativa,
roprigtessa f ;
RProp ? larmazione, Oualita & Performance
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Attribuzione obiettivi anno 2019
U.0.C. ANESTESIA E RIANIMAZIONE

 Direttore : Dott. Brunello Pezza

ardinarie pratiche di rimbarso

OBIETTIV VALOIRE I———— .
AREA L : : s A s - i . . STRUMENTO D1 RESPIF
TR STHATEGICO RIFERIMENT() OBIETTIVO SPECIFICO AFIONE DA REALIZZARE INDICATORL ATTESC (luglio- | PESO MASSIMC 2 i . ,
OBRIETTIV ¥ 5 ; VERIFICA YVERIFICA
AFXIENDALR = dicembre 2019 o
N o . Nurnera di cartelie cliniche di intervanlo st
al fine di assicurare gli ohiettivi di prevenzione . W o Cartelle Cliniche da
. . L ; X B i i chirurgico incul sla prosente e > ¢ %
SICUREZZEA DELLE ) . Implementazione Raccomandazioni Ministeriali nn. 2 |del rischio clinice in sala cperateria, per cascun ; i . : . 54 10% CC di LoC Risk
R ADEMPIMENTO LEA e i 3 : ] ; debitamente compilata dall'anestesista la = 0% Loy ; L
CURE & 3 e Check List di sala operatoria imtarvento chirurgico elettivo, va compilata la e s DRG chirurgici di Managemont
L e ; Check List di 5ala Operataria/totale ricover )
Check List di Sala Operateria - i : elaziana
con procedure chirurgiche [escl, Urgenti)
Va garantita 'adesione del personale al processo Mighoramento di Relatiorea LOC Organizzazione
AREA DI di implementazione aperativa del lavaggio dells almeno 11155 R ;1i e Programmazions
g VDAL Ao iy ; : N mani, Seconda il programma di infection Control ) o dell'indicatore tra i : dei Serizi Dspedalien
CLINICAL SICUREZTA DELLE MONDIALE Partecipazions al sistama di nfection Cantrol secondo e i Teak annsatarianits sddestrats Percentuale di Adesiane (%] = Azieni = 100 I'osservazione base {4 Daservazions o fatitarieor |
s - ; - in ik : ; e Azi i Batra i At
GOVERNANCE E CURE SICUREZZA  le lince guida WHO adattate dal €10 aziendale ; T /Opportunita o allegate al it
RISK PP AFIENTI {Team Infection Cantrol| condurra delle line o Kl supporta dell'Uadl
MANAGEMENT ossereazioni s.trutturr:t? sui comportamant del | maenrazn:?-ne pask Operativo WHO malattie Infettive
personale baseline e dopo formacicne farmazione CID
: : . 7 LG,
Proparre all'U0C praposta un Pians di .
;! : : Avyenuta : Appropriatezza,
: r— e . Formazione per il personale, relativo ad un tema o A i i raduli firma dii : e
FORMAZIONE E R e Proposta e realizzaziene di 1 Fiano Farmativo AT b tartscs shratsic o aviardals Tas fuvenula realizzazione di 1 Piano realizzazione di 1 0% artecinant ab Epidemiclagia clinica
: ; ; i+ MALIO? ; 5 rigmadale [es. ) : . rtecips
CLINICAL SKILLS fAriendale I 2 EI H it . Farmativa Arnendala Piano Formativo f ;5 e valutativa,
appropriatezza dell'antibioticoterapia inarea 5 COrSD : .
o Aziendals Formazione, Oualita
critical
¢ Perfarmance
LaC
i B . Approprialazza,
GESTIONE DEBITI Entrg 7:gigmi g4lia Epidamioiogia clinica
BEEMUNERAZIONE E INFORMATIVI  |Consegna 200 Chiusura tempestiva delle SDO = 3 comunicazioni di mancata cansepna dirnizsione del 10 QL ANy caliaegtie
RIMEORS] AMMINISTRATIVI paziente BNt
Formazicne, Cualita
e Parformance
Riorganizzazione delle attivita assstenzialiin :
CONTENIMENTO LEGGE, modo da ridurre il ricorse alla straordinario efa  |Valore straordinaria efo HElaziong ol
4 g JOTTORRE 2004 |Razionalizzazions risarse umane 5 : | s : 253 Anno 2018 < 2019 10%: Direttore di Dipartimento DEA
COSTI N 161 al corvenaonamante interno rispette all'znno CONYENZINNamMento interna ; ; :
N Dipartimento
B precedents
Inviare tivamente @ sistematicaments il KO
T nviare tempestivamer 2 .
EFFICIENZA : AT B DERES : Appropriotezza,
Fﬁ:ﬂ::;l: Sl::Lllrlit\rL:anhs TR Flusso Informative Sale Operatorie all'UoC 95% entro il 1407 Fpidtiﬂupllﬂgja clinica
a WA L1 EE 1o . AL 4 T 5 - = e S Y s = aFi !
PLATTAFORMLE OPERATORIA . |Tr3smissione dati attivita (Sale operatarie d urgenya) U-T’-‘-C- f‘\ppmprmmzza, Epidemioingia clinica e |lnvic FL5.0, - Utilizze SoWER giarng f{EI mese 10% F.1.5.0. /50WER £ valutativa,
OBV OV BT TRG0 & ati SUEEBSSIVD : s
PRODUTTIVE  [NUOVO FLUSS0 SDO valuianve, N Frasst Farmaziene, Quality
Formazione, Qualitd & Performance
g Performance
i . ; Lo,
Ottenere, all'atto dal ricovare o duranke il Apitapratesz
. i DEEITI Persoguire |3 possibilita di remunerazione di tutte le  |ricovera {in ogni caso, prima della dimissiona),  |Presenza, in ogni cartella clinica di Contralli a 2l SR
RENDICONTAZIONE i ; na : S : R - , o Fridemiclagia clinica
B RAROREG INFORMATIVL  |prestaziont erogate, ivi incluse guelle erogate 3 copia del documeno di identith e della tessera |ricovers, di copia del docurmeno di identits 80% 0% campioni LOC salitative
AMMINISTEATIVE |cittading straniari sanitaria del paziante al fine di avviare le = della tassera sanitaria Appropriatezza ;

Formazione, Qualita
2 Perfarmance
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Azienda Dspedaliera
il Canerta

Attribuzione obiettivi anno 2019

U.0.C. ORTOPEDIA E TRAUMATOLOGIA
Direttore: Dott. Gastano Bruno

TATTRE BT e
F 150
ARES DHILENYG | DBIETTING STRATEGICO AX|ENDALE RIFERIMENT DORIETTIVO WPECEICD ASIOME [ RESLIS P ARE INCICATCAY Aluighiu-dirembre ? I ETRUMENECH 1% WERIFICS RESP.LL VERFFICH
fdu=ne il rappioebo tra icoveri astribuaiti s DS ag 2% rischio di ‘arificare 'elenco dei DAG ad alts nashis o TAPArOp ates B prcartiionmg
MANTLNIRENTD naparonian izl & o r b salute 2000-201 2 & - riattibuitia [lall, &0 la saate J0L0-2017) - 5 nschiz di par W, imissizal B0 con DRS inspprooristeNum dirssion ie 30 mor D8 non fakaniy i
" GHMGLIA LA |=} .hﬂ.l e pes 2. L :..uw: Lt -:I.Lu p=r w 102017 - 3 ?hll ¥ ) d rn!.sl O eoe DRG inapprosriat itrssion ap e 0.3 kN Epidérnlikigia chnica & valutstiva,
MELI'EROGALIONE DEF LLa, D3 200 a ischio di irsepropristesa in regime ordine s in riferrmeats AAFCOpriatesa o Aduire  ncovart atraversa lindividuszions (inaperooriats Ereriations. sk & Patlormanos
: . i h S Tadiane, Jdus i
all'caiertiva del £ 0.21% i cuiaia grgia LA, e ragiin gssistenzlall allerrate (Anismona, Day Sevice)
i . . . . ricavir DH con motn ficovera cagnsslco anna marier e - Kare, o weri Cae S roariaraiia,
RIAMTCHINENTD . . I Siduraine der ncovarl GH diagrastici atl-swverss Virdividuazions '_' i L X te by it Dzl 306 aano T 'f"m: o .
| GRIGLIALEA  [Ricusione dei Ricswer divrnl di P diagrastice (2 30| S : A Mot fizovers diagrastice anng ArecedentalNum. decven 04 a0 aolivg % AN epizeminkpia chnicz e valuLativa,
MELI'FROGALIDNE DFT LEa, di raglinii sssistenziali allernatw tambulaloria, Jey Sarveel % pracodenta :
T degnostica anan arecedents]® 100 Formazione, Joaldd & Merformanca
. : o (i o [P aezess CF con tip ORE Madicg apao corranle - Mum.zcoass DH can bao DAG | € 25% rapenty WO.C Aapropriatera,
FANTENIIMENTD - . . Riduzaanc dei ricovan D meadici attraveess Findividuazione di I g TR pﬂ_ o ¥ ! f N g o .Ff
¥ GRIGLIA LES Hicunane depli 2ccessi lipo medica = 28%]. ] X Medico anno arecedente VN anaccessi OH an Tipe DRE Medics anno AN =, SUAN Coicemialagia clinics = varuta W,
KELL'EROGATIONE DEI LFA, reRmi asslienial aternativi Ambularcna, Day Sarvice! N o - R ;.
[Erececante ) i0d prasadenis ormarars, Duslits = Perfarmance
A - . i [Piduziara dei ricoven medic & sumerta de ricoeen chine ici oo : - f WO, Apprapealesza,
FAMTENIMFHTO GRIGLIA LEA Hercantuale e nsaveri con DRG MEDICT trai climess da rapai ok argici e b b 1fl Iut.:'IMﬂh | il E tur. o dirassi da reparti chiturgici con CRG med ooy Mum, di dimess da rapanti i i R Elpp clTIn'I ERr
1 A atra il u 3 walukari marenks < i } Hide ] E ',
NELUEROGATIONE DEI LEA e 2280 bl L 8 chiruselh =100 e ;
d=ll'insarimento i ste atiesa I Fanraicne, Dualics & Performance
UGG Aparopriztazia,
MAMNTENHMENT ) ) ) ) ; .G Aparcprataaz,
< GREGLIA LES Sl i Ceganza reds precedent iatereanin hirungen Aisuetts dalln procedure 4l pra-asaecs leray Somma glarnl i degerea pra-opesators inum. Dimase (Fscl, Urgeati] 1.4 53 AN Epidomiclogis cliraca @ valylative,
NELUFROGAZIONE DED LLA, i
Farragic=ie, Qualish o Fefoomance |
HEQ OF 2
I:FnFiL.U.c‘ 1A F L rfeatore valuta la percantuale o scoven carattericestida
AP PREIPALA ars degenza pralurgsta altre | vale i sogha previsti per i sirgall
2 DA di afferenza; al pani dogll sttt acated basati wlle
glornate o degenes, ancka aeressive arclungaments della L. Aepropristems
MANTENIMENTO Aercantuale o dimlaicni in regive srdinanio per souti con D86 iz o : 1Ta in oy o ir sapars o, L i it J di sz A reghime erdireno g 1l con DRG inadics dis (i @ R S
! GRIGLIA LEA s sl iR regime .;r!Ehr P acut i medic B ma.ner' &) pE.I:'!| Eari per o, s J!dl’tl\' Murmera di ditrsiz A regine codie FeFacut con DRG inedice di soggath con et P ok A Eidermiokigl of v,
NELL'EROGATIONE DEI LEA deperica oitre soglia negl anziaal 1< 5%) duerebbe csiera wnita ais rhazione di Prablesni di saidbe ne) [aos Fimasians: Guslia s Erart s
s _ (ol . adalil L] HIs
breve-medio serivca, potratbe indicare 3 areseza di
ir=Ficiznza sia ¢ natara tacnico-operativa proprie delia
strutiurs arspalrice, sia ol natura funn anale, melbwe al
collagamanti con la rete di alferta tarrirscale
[HIT 3 7% an i
f . 3 < . i . WOLE, Appropriatezza,
MANTLNINENTD GHIGLIA LEA Ricower Srdinari roemuti aniro 206EE Par b xbessa pazien e oerla stessa Lingcatpre saluta la capecita cella st di camjlaare Rt Oroonart dpstati ertro 3065 per o sty pacierte g la ecesima rlCper BilAN Bpda bl oaia et s v
. f + 2 . ol walut "
RELU'FROGAZIONE DEI LLA 0T I'terr sasiztenziale ded casi trattan in mocs soddiskacense dall'annz in corso, arno orececente aveEngana in i
Farmazicee, Dualich @ Ferlosmance
clrlnne
FAreliceare (3 casislica storca (ferite ai ricavart medici Brev) aa
F5 ed =laborars, con i persaa’s i Fa, specitic prosocalli
tparabiv volt 3 compiatara Piter diagnosten durants Facoesss
PATTO PER LA di F% & ad un spprogriato urllizes dell'Dal. | dvgwer n reg e |Pamers di dimissican in sagime ardimarke cen DRG medics = degenea o 0-1 giorno sy walara 2018 WA lpEoRllate s
APPROPRIATEITA DO RICOVERI SALUTE Ridizigrie oot ricayeri brevi (0.1 gitrnzl o tps medica wrdinaria can DG mediza & areve durata seta degenza Numarz rolaie delle dimis<ani in regims srdinans con RRG mecon ¥ 100 ?I'.'I:‘ . [ SN Epldierniviogia clinles & va'utata,
pomzana assere sonsdorati ad slts nschis @ qaparcariatesin : Fremasone, Sualitd & Performanca
relatvaments = regine asvstenziale o al tipo di attwerts
=ragata & peclanto Mindicaloee oud caprirere un Lt 2
ir=fficlante dulle nsoess
Predispasiz i e ziant 65 o pida surn. i i aeleei (654) con diagn.princa saoomd. di frattura ssl ol del LOLC aparspristeza,
. PIAND RATIONALE |Sssizurapionrs dei semai o interverita ol Frattiira it enllo del famors. in .r=|:| =1 l.uure di percarsi par [:\c: -.-.-.n .n [4 ; L i ssioni pazleati |6 ».p:rn P o, d i =1l I . . ) P
TR TRATALE ESITI regir ordinaric diagrasi oi fratturz 22l zollo del ferese Vinche siana oremas fEmE con L gg deg. preon.Sum dirossiont pazienti (851 car disgr.crine.o = B0 i [ ET Epidemalogia diricy & valutaziva,
=8 - entra 7 glarmi in regime srdinana seteen. di frattura gel collo del faree)® 100 Formazicos, Qualiza e Peformanoss
DEBITY Fniro 7 giorm L3, Aporoariatais,
GLS MIOIME REMUNERATIONE [ ; 1oy ) o i y bt 1) ; Py Rt
RIMDLOHST INFORMATIVIE  |Carsages 500 Chiuzurs temaesjva 500 fassire 3 conmunicanient i marcaza Cansegna dalla gimissicnn s Quan Epdeimiglogia dinia & walutativa;
AMMINISTRATIVE tel pazenma Farmagione, Auzlith ¢ Palarmance
. LD Appiropnatesss
1 . P : anno i
EFFICIENZA GRIGLEA LEA Degeaza mesdia RICuiie i tempe medi i degerza Aornma Giorni di deganze/r. dimassi = 3% RITERI] Cpiderisingia iniza & valats G,
den| 3
i Formaziong, Tus'1a e Ferfannance
fummertase 4 comalessth dells casistea, rséivanzo ag s T Ll sapropdiateics,
] T ' & AN " ) R +
EFFICIENZA EFFICIENZA, Pes rnediodmass tratiato =M asskteriali (Ambulanosa, Doy Service) | casi a mineee O omissionl Dapealiens e a% b Fpiderniciagia chalis « valutatres,
complessth g Freenagane, Sualits < Perfarmarce
Citenere, all'ally del noows o 0 |in i
DEBIT T, . : . Al L = Ll et . . . . : . . U035 Anprophaterza,
RENDICONTAZIOME E INFORMATI  |TREre |3 passibili di remaerssare di tune e prestzsion eroegaty, i fcasa, prims dells cimissizne), sopa dal docurmera ¢ deatits = rEsenia, in opnicarteds clinica dinsavers, di capia del garamera 8 dentt e della ¥ Controdla campiar LGS Laweminiagia clinica & usltativs,
Gt gHE] B il
RIMBORED Inclise caelle arggale = cittadal ranier lla tassar tara del paziance ai fins di 2ra2 bz prdinaris |ressara 5 Ia] Aparoanial :
AMMINISTRATIV] “Ba o 3 i HetEnte s dHinart AT P pelea Formarane, Cualit? & Farfarmance
praticke i rimborso xx
s ! \]. l |
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Attribuzions oblettivi anne 2015
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Il Direttore Generale

|

et

il

U0 CNEURDCHIRLIRGLA
Dirpttore: Dott. Pasqualing De Marinis
OBRIETTIVO STRATEGICO AL PEST STRUBENTO DI
AREA DRIETTING RIFERIMENTO ORIETTIVO SPECIFICO AFIDINE 13 L1 E INDICATOR ATTESD (luglio- RESP.1E VERIFICA
ATIENTIALE 5 ALl o ughie- | ssimo WERIFICA
Ridurre il regoorto tre ricoeer allriouiti a BRG ad alta rschio di inapproprisiezza Yerificare lelenca dei [RG ag altn risches i mappeoprateeza (all. 8 IE00E Apprapriateara |
MANTERIIMENTD ERIGLA LEA (all. & Fatte perla salute 2010-20020 & ricoveri attribaiti a DRS fon a rischio di [Pawo per la salate 2000-2002)  arischio di non sppraprislecea - ¢ Mur. dirnissioni RO coa ORG inapprogriatoMurm: dimigsiani in RO con DRG non 20 01% 1 CLIAH Cpitiermialogi clinica = wlutativa
MELL'ERC-GAZIONE DiEI LEA inappropriatersz in cegime sodinaria in nferimento all'obiettive del s 0Z1%R di [riduive | ricover attraverso lindividuazione di regimi assistenziali inappropsiato T . - mazione, Dhali[}.e Perfonns .-.;_..:
T forie
cizi alla griglia LEA. altermatrel [Ambalatario, Day Service)
Fur, peri DH con motivo ricovera dizanostico anne corante - Mum, ricover: [1IH Parial 30% LL0LC. Apprapriaticea,
MANTENIMENTC o . ) e o Ritluzhone dei ricover] DH diggrasticl atmeaversa Lindiiduazions di b _"ww e LR o o i . | Gl : . . i P!'. 3 B
e GRIGLIA LES, Riduzianr doi Ricowrei gierni di tipo diagnasticn (= 30%] o N R CoN MAaTIVG NCovero Slagnostics anao precedentel/Num, ricover DH con miativa anan 1ok QUAN Epidamialogls clinica e valutativa,
: ? ' e ricnvra disgrasticn annn procedenee) * 1400 procedente ~zemaziene, Dualith e Performance |
[T [ con tipa ORG Medics anno e Kirmeaccessi DH tipo ORG | < 25% 1L LLOLC Apgraprl i
MANTENIIMENTO . ey . Hduziane dei poaven [1H medic attraversn llindividuzzione di regimi LR CRn DR bl -_'r e rnrrr;n 4y f_fN ! EARRe ! R . 3 DF. .D .
f GRIGLIA LEA Tedazione degli sccessi Ui tipo medico |5 25%), - T el £ i K edicn anna precedente )N wnaceessi DH con Lips DRG Maedico anno all anng 105 1uaM =piiemialngiz clinica v valitativa,
MNELL'ERCIGAZICINE D LEA Lasaistiengizli allernativi (Ambulatorio, Dy Service) o : :
pracedente) T120 grecedente Zormanione, Dualita ¢ Performance
Higly d W LLD.CoApprapriatezza,
MANTENIIMENTD Percanluale dei ricoveni con DRG MEDILS tra i dimessi da reparti chirungs < ; ”:!I.Jn: da| nl:.m'e" mEd".:l B amentn el ”cm:e” £ .Irwgm att_rvk erad Wum, g dimessi Ba reparti chirurgicl ean GAG medicn) Mo, di dimessi da reparti : I:'I:. H =
f GRIGLA LEA : una it aprrepriats valutzziane al mamentn dell'inseriments in fista | i = A5% 5% [ A =piderialngiz clinica & valutativa,
MELL ERCHGAZIDINE [DEILEA FLEAR chirurgici] “100 X e
d'atlasa —armazinne, Dialita o Performance
MANTERI L GRIGLLA LEA Giorni di Ce o denti it hi i Risprtta diell duri dal oi trri i i (Fsel U ti 14 5%, QAN Epidarmialogls clinica & valutativa
2 e 11t o 5 alirzario ST ko poeratonis . Dirmessi | 5 Epidanls : i
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Dbinttivi strateglel del DG | Adempimenti Griglia LEA Rizpertare sl indici di cui alla griglha LeA del Digartiments deva adottare opni provwedimento atto a promugvers, fvorice & dalis Erislia LEA dafle sinpale LULO0 Giugna - Dicembre 2019 0% £ ohiettivi Grikia LEA Epidemiclogis cinics & valutativa,
z 2 iAo X i E i : ULL00, i Griglia LES b
i monterars |la compliance delle U000, alle "azioni da realizeae” B BrE HESHE 2t | Farmazione, Qualita e Performance
| "
&l Tine di assicurane gli obiettivi df sostenibilita, efficienza ed cconemia di scala, | Lirattore UB.C. Drganiszazione &
; s ] 3 . [rttmizzare, in ottice condiviss, le riserse umane e dal Dipartimenin deve adottara ogni proveedimento atto a razionalizzare la gislivusica e regolaments dipartimentals sull'utilizzo ] . e v i g
Efficacienza Foanomicith | Razonalizzazicne uso delle risoose 5 = % : > g L = Giugne - Digembre H29 51 n Regotamenti Programmazione
strumientall ra le varie L0, dalle risorse umane @ stramentali tra le varie U200 Seconda wn modello dinamico condiviso e flessibile delle risonse ; o i
L dei servie nspedaliert g sanitari
flossitaile ispirata al fabhisogno
LAl fine i ssicurare gli abisttivi di governo delle liste d'attesa ai sans dof DACTA 0.34_2017 2 #Pazianti prenatati nel perioda L.0.C. Crganizzazione &
Indice di parforma i di Bttes: tastont (dal Pizni Mazi Begionale di G i 2l Dipartime Ve 3ssicL sl conside £ wprttatail e 2 fieport monitorags AT :
e [t datiass i i p. j ncas ternpi di attosa prestasiont dai Pizni Naz!nnale e Regin i Giln, !I Dirattore del Diparti ; nl:c.:- de.’e.ac:sln.rare cho gl .|., |rJerzt.-:| .he h.anncur wprt <|. 3 ! D Giuano - Dicembie 2013 A | 5 i |:- irapgic e
armbulatoriali lambulater i tutte le UU.OC, sHerenti al Dipartimento rispetting i Lermpi di atesa per di atzesa definite in base al codice di sui temg di attesa ey T
i BT i dei servizi psprdalieri & sanitari
iciascuna classe di pricniti (U, B, b, F) priceita.
Gawerno Clinico _ B —— — s ———— - S ‘
Al fine di asticurare g abiettivi di governo delle liste d'attesa ai sensi del DACTA n.34_2017 e Yiazient ricoversti con 43t noovers nel T T
: : fr ol : ! : del Fiani Mazi gionale di GLA LD @ igartimenta dew @ rericsdin con che har ispettate h : Report monitarsggic L
Gowarne Liste d' Attesa Indice di performances termpl di attesa ricoweri | Pant Heziongle. s ;"'P‘.""" 2 3 i I Lu.rettc\r ] DIW.I I e ?55 stk . F“' ) . St ehie ”m, ; Giugna - Dicembre 20559 L% L4 ey ¥ £H Programmazions
puties le L0, afferent al Dipartimento ispesting | tempi di attesa per fiascuna classs di il tempo di attesa definito in base & sui termpi di attesz : <k SO .
S & 3 TP del servizl ospedsfien @ sanitar
pricrita i, RO, D codice di priorita,
. . il 1
Al fine di assicurare gli ohicttii di prevenzione del rischic dinico o morte o grave danno i o ; ’
_ 3 : - 2 % i cartelle clinichie di in cui sia presentz|
correlat allia berapia farmacologica, per cani dcovers vanna compilate corretdamnente @ i A | . o
iy e o i e : ; e debitamente cormpilatala 5001 Repaort monitoraggin
relementazione Haccomandazioni Ministeriali nn. [completarmeante 1 5.U.T. ¢ la Scheda di diconciliazione Farmacologica. |l Direttors del : AR . o z : :
3 g L 1 ; % di cartelle cliniche inoogi sia presente e Glugna - Dicembre 2015 G0 3 £ LLOLC. Risk Managemant
7121718 Tiparlimante deve assicurare che le ULIDO g rcovers conoscano, sdutling g oom pling dok b . " o
g ) ) i i debitaments comgilata la Scheda di Cartella Clinica
sistermaticaments le scheda, nel rispetto delle racoocmandaziond In materia di proseisione e ATl T B Earr SR RARES
i ‘. HH I E g, L
WUlilizen degli strementi di sicurezza o di abbraviazioni e acronimi R
i cui alle Racooma i
Rizehin Clinic di .|:|_|| .,'fl <_. Bl . ndasioni .
ndinisteriali per la sicurezrs dei
pazient
Al fine df assicorare gli obiettivi di prevenzione del ischio caduts, ger diascun Hoovers
. . R ardinaric va compilats ls Seheda di valutazions Individuale del Rischie Caduta, il Direttore % di cartelie ciniche di incui sig presente) | Repost monitoraggo
Implementasinne Raccomandaziane Ministerigle o, Z 7 3 A 3 % RE ; . = . 2
i3 el Dipartimento deva assicurare che tulte le LILLOO. afferent al Dipartimento conascana, e debitamente cemgilata iz Scheda di Giugno - Dicermbre 2019 el ) i L0 Risk Management
& adatting e compiling sistematicaments |a procedurs e la relativa Schadz 2 la inseriscana in walutazicne del rischin cadule Cartella Clinica
cattella clinica
|
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U.0.5.0. APPROPRIATEZZA E INNOVAZIONE

DELL'ANTIBIOTICO TERAFIA
Responsabile: Dott. Domenice O Caprio
AREA ORICTTIND | OBIETTIVO STRATEGICO AZIEMDALL RIFERIMENTD QMETTIVD SPECIFICD ATIDMNE D& RFALLS ARE INDECATORI ¥RMOHE AXTESC) Ui PES) ARLTHEENTE 1) RE&HF.LE VERIFICA
deembre 2019} MASSIRC VERIFICA
NECAFTI M. NEl X i = : - )
Gastione del Rischie Clinica - 104 LT]H]HE:; | mglemenzzzians di programmi di antimicrobeal sewa rdship Colrwslgare & UDCdl feovero nelle attivics ¢ % ¢ maal 2zanane diaudt [Wemaro di aucit Ao 5% Felaziors WDC Frogramenzziane:
Revisione dei protooalli di avorof lass pes irlererte sen moleoola, par R Tut guelli e gl interaenn z y ::
APPROPRIATESZA PRESCRITTIVA, LECHET( 4a/2004 Anpropratezza prascrittiva o prafilass per-aparatarz ..|:::;:|:_\e I):,::‘;Tlr::: i di aoprofiass per inleraer 1 f it it o Eritcietl feslci] ,-j,um_.. i 15%, Protecolli DR Ty spr i c2iang
. . L.0OLC, Apprapratarea,
Progaarme all'UOC prepasta un Fana di =amrazicne peril personale, melativg it pliEEa e i Plgdull firma des Epidermiblogis dlinica s vakittve
= : Ay sazione o 4 . = =" ¥l 3 Sativa;
AREA EFEICACEA E FOIRMATIONE F CLINICAL SKILLS FORMATHINE |Prepnsts ¢ mealzraroan o 1 Plann Formativin anencale ad un t=rma di interesse strategico aziendale (=5 aupioprialezia Suvenura saauzranione di 1 Para Farmates Aziendale Flanio Formativn A7ianis’a 105 ik s o Fovrnazione, Clalits é
APPROPRIATEITA idell'nr..hlu:-:i:/:mrapla inGfes crta) worse e e
I ) 1 L0 Aporopriatezze,
Epldeminlagia clinice &
FORMAZIONE € CLINICAL SKILLS ALDIT Fffettuazione di almena 2 awdilfanng (Gl audit dovranno vertere su cast diinteressa aziendals ior biali di audit Almenas 1verbale di audit 1% Redazions valutativa,
Farmazions, Qualita &
Perfarmance

| |
il Direttore Sanitaric Il Direttore U050, W LW
| >
0\ . i
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Attribuzione obiettivi anno 2019

U.0.C. GERIATRIA
Direttore t.f.: Dott.ssa Gina Varricchio

VALLHE ATTLALL

STHLMENTO M

HESPLE WLHIL M A

avviare e ordinarie pratiche dirimborso

AREA URLCITID | ORICTTIVO STIATEG 100 AZIENDALE RIFERIMERTU CIMETTIVG SFECIFICO AXIGNI T4 AL ARE INLIATUR et dlcimbre AUTBH |l'l-m."1.xhsml> SRR
riduzione del 10% dei ricoveri ordinar ioeld o L I | Mum, dimissionl RO pazieati (2= 18] con diagn.prin. diggete, BRCD o scompoeart, anno cerrente - | LLEXE. Approgrigtezz,
Fian C £l L y E . . PPy
*Mantenirmente nell’erogaziona arulta (= 18anni| per complicazione a breve 2 fo e LA i : 3 Murn. dimissinni A0 pazenti (=-28] con diagn. princ, dadets, BPOC 2 scomp.card, anng <18 anna ; Egidermiolagi tlinica e
SR GRIGLIA LEA, . approgrigteiia attraverso Uindividuasione di ragimi . 2 k Ll i B 2 5% [RAE]
dai LEA lungo tarmina gar disbete , por BRCO, per ; o fEEE : " |precedentelNum. dimissieni RO pazient (==18) con diagn_prin. diabete, BFCO e scormp.card. precedants witlirlativa, Termazione,
i assistersal alternativi [Ambelateno, Lay Service) 5 0
scompensn cardiace anno precoderte)® 100 Gualita e Ferformances
It - . .. 3 I-_| : .
I-iapp.urtu.:..l;ra r||:c'L|:.r| attr:bult.l 1 DRG ad allao . B . U.0.C, Approprialezea,
X . i rigchin di imaparopriatezza |all. 8 Patto gar lz Riduzione dei ricover a riachio di non . y
“Mantenimento nell erogazione ’ by PN : HE : Hrsis o " P . e ; : 2 . . Cpidemiciogia chinica
ek LR GRIGLIA LEA  |salute 2U10-2012% e noovert attribuiti a DAG nan a fappragsiztesza attraverso Uindividuazione di regirni [Mum. simissiant RO con DRG inagprepriato/Mun. dirsissiond in 340 con [HRE non rappropriato =021H EHEY QAN S
i W T 5
rischio di maparopriatessa inregime oodinaria |3 |assisterziali atternativi (Ambulatanio, Day Sarvice) e ]
sy Cluatily & Parformanca
D,21%).
AREA DI WL Appropriatesca,
. L 3 NIH diagnnstici atiravesss . Hicovar a1 Mot ioeer oo ane ante - Nume ricover o :
EFFICACIA E “maantenimenta nell crogazions Riduzone der Bicovers diurni i tige gignosticn (= -hdu_zl_nne I:!EI rt::mn_l EELTRHR I s.J Pt HE ROt 608 i et ekl g .”‘ s iy e m!-l ML Parial 30% anno Fpiderminlogia clinica e
T GRIGUIALES | T rindividaaziane di regin assistenziall altarmativi ricovers diagnostice anna precedentel/Num, ricoveri DH con motleo ncovers fiagnaostico anno 10% aUanI ) p
APPROPRIATEZZS dei LEA I 5 pracedente walutativa, Farmarone,
Lambulatona, Day Service) precedante)* 100 0
] ualits ¢ Peifomiance
i dei o I' ; UL C. Appraprialeza,
- Aiuzione dei recovesn OH medics allraverso . P
“pantenimenta nellerogazione £y o Mum.accassi O ipn DAG Medico anna correnta - Num.accessi DH cor tipe DRG Madico = 255 rispetio [piderniologia chnica ¢
5 B GRIGLIA LEA  [Ridusione depll accessi ditipe medico (= 25%), [Vindividaasiane di regimi assistenziali alterativi " hes ':_cn 1R M MEl ey oE s 0 Hot neE o B 1% LUAN] 2 i 8 1
dei LEA ] anna precedente)d Num, access BH can tipo DRG Medics anne precedente]* 100 Alanna grecedents walutativa, Formarione,
tarnbulatong, Day Service) ! 2y !
Cpaalita e Performance
" T —— - LL0.C, Agaropriatezia,
_ . eroentuale i ZimEsian in Fegime ordinano per : : £ ¥ f . . J - R,
“Mantenimento nell'erogazione . b Lin ragime ordinar TRG di tipo meadicn di soggath con eté > . Egidemiclogia clinica &
il it ; i GRIGLIA LEA  |acutl con DRG madics ¢ deaenza oltrs soglia negl Nfu mera di gimissicnt in ragine ordi o per acuti con DRG di tpo meadien di sagg eta . L AN & i ;
dal LEA g G watliata oo, Formaziane,
A u
ari | = 5% Cualith 2 Ferfarmance
it S LLOWC Appropriaterza,
“Mantenimanto nall'eropazionn § Ricaoveri Ordinari ngetatl entro 3063 per lo stosso Rirewer Ordinart ripatutl entra 3065 per la stesso paziente per la medesima dalt anna n carsay | ks B Epidemiciogia clinica €
2 % GRIGLIA LEA rierren i AueEngonn L3 (R i
dei LEA pazeente per la stossa MDE anna precadente walutativa, Formazicns,
Inelezione = .
Quala = Perbormanca
DEBITI LLCLE. Approprigtezza,
INFORMATIVI Entro 7 giormi Epidemiclagia clinica e
GESTIOME REMUNERAZIONE E : . ; \ i o h g = - ] i
RIMBORSI E Consegna 500 Chiusura Lempestiva 500 Massima 3 comunicazioni di mancata consegna datla dimissione e CILANI valutativa,
AMMINISTRA del paziente Formazione, Qualics e
TIVI Perlormanic
LLOLC. Approprislesed,
p Epidemiclogia clinica e
. i . sy . - R . . anno - i
EFFICIENZA GRIGLIA LEA | Depenza mediz Ridurre i tempi medi di degenza Sermma Giomi di degenzafn. dimessi cecedente 3 LAARI wilutativa,
P ) Formarziane, Oualita e
Perfarmance
EFFICIENZA WLOLC, Approprialocea,
Aumentare la compicssita della casistica . s
INDICATORI 3 FiE _'J S S g H Epidemiolegia clinica &
' riservanda ad altei regimi assislenzall e . anna :
EFFICIENZA EFFICIENZA |Peso medin/casa trattato & At el Schededi Rimissioni Gepedaliere 4% LA walulaliva,
(Ambulatorio, Day Service) i casi a minora precedents 3 i
RICOVERI 2 Formazions, Qualita e
complessitad
Performance
DEBITI Cllenere, all'atta del rficovern o durants il U.0.C. Appropriateeza,
Parsepuire fa possibilivy di remunerazione  ricavera (in opni caso, prima della _ : i ) Contralli Epideminlogia clinica 2
RENDICONTAZIONE E INFORMATIVI| =6 5 B s ; el ! p __ . Presenza, in ogni cartalla clinica di ncovero, di copia del documena diidentith e _— L AR i
i tutte le prestazioni erogate, ivi incluse dimissiane), copia del documeno di identita e ; 0% 5% campigni LOC valulatig,
RIMBORSD AMMINISTRA = i : O ldella tessera sanitaria ’ : ; 4
i quelle eropate a cittadini stranier della tessera samtaria del paziente 2l fine di Appropriatezza | Farmazione, Gualits ¢
Performance

Il Direttore Sanitario

|I| Direttore Amministrativa

Il Direttore Generale
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Attribuzione obiettivi anno 2019

U.0.5.D STROKE UNIT
Responsabile: Dott. Gioacchino Martusciello

Azienda Ospedaliera
di Caserta
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AREA OBIETTIVO

OBIETTIVO STRATEGICO AZIENDALE

RIFERIMENTD

OBIETTIVO SPECIFICO

AZIONE DA REALIZZARE

INDICATORI

WALORE ATTESO
{luglio-dicembre
2019)

PESD
MASSIMO

STRUMENTO DI VERIFICA

RESP.LE VERIFICA

Realizzazione del modello Hub&Spoke
per la rete Ictus

Piano Ospedaliero

Regionale [POR)- paragrafo

10.2 LA RETE PER L'ICTUS

POTA per percorso ICTHS

Partecipazione al Gruppo di Lavero ed
elaboraziane deai PIITA

Sottomissione di PDTA

almena POTA ictus
ischemico

25%

Documenti

LLOLC. Appropriatezza,
Epideminlogia clinica e
valutativa,
Farmazione, Qualitd e
Performance

Realizzazione del modello Hub&Spoke
per la rete Ictus

Piano Ospedaliero
Regionale (POR)- paragrafo
10.2 LA RETE PER L'ICTUS

Realizzazione del modello Hub&Spoke

Partecipazione alla pradisposizione dej
criteri e delle modalitd di selesione da
concordare con i centri Spoke di cuial
POR

Fresentazione dei criteri o
delle modalita i selezione

Criteri

25%

Relazione

LLOLC Appropriatezza,
Fpidemiologia clinica e
valutativa,
Formazione, Qualita e
Performance

AREA EFFICACIA E
APPROFRIATEZZA

FORMAZIONE E CLINICAL SKILLS

FORMAZIONE

Proposta e realizzazione di 1 Piano
Formativo Aziendale

Proporre all'UOC pregosta un Piano di
Formazione per il personale, refativa
ad un terma di interesse stratagico
aziendale (es. appropriatezza
dellantibicticoterapia in area critica)

Avvenuta realizzazione di 1
Piano Formativo Aziendale

Avvenuta
realizzaziona di 1
Fiano Formativo

Aziendale

107

Moduli firma dei partecipanti al

Corsn

LLOL.C. Appropriatezza,
Epidemiologia clinica e
valutativa,
Farmarions, Qualita @
Parformance

FORMAXIONE E CLINICAL SKILLS

ALIT

Effettuazione di almeno 2 audit/anno

Gli audit dovranno vertere su casi
di interesse aziendale (es.
Manuale sicurezza Sala
Operataria, Raccomandazioni
Ministeriali, Efficienza sala ecc)

Verbali di audit

Almena 1 verbale
di audit

15%

Relazione

U.0.C Appropriatezza,
Epidemiologia clinica e
valutativa,
Farmazione, Qualita ¢
Performance

|l Direttore Sanitario

I Dirertore Amministrativo f

Il Direttore Generale

LY
="
P
P,

|/l Direttore LLO.5.0.

|Data di Assegnazione
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Attribuzione obiettivi anno 2019
U.0.C. MEDICINA INTERNA

Direttore

: Dott. ssa Anna Gargiule

AREA QRLIETTIVL LISELTRIVO STRAT L 0 A A SR

HIFEREVMERTN

CRIETTI D SPECIFIC

ALTONE Tk REALIZZAILE

ENDICATORD

YALIRE ATTES U iBagla
il hre TN

PE=C MlaksIngi

STHLAEICY 10 21 VEILIFIC A

BEXTLE VEEHIFIL &

ricduzicenes dei 10% daj ricoweri ardina sl in 213

Riuzions 42 ricoven @ rischia 4 non

Murn. dirnissioni RO gazienti (== 18) can diagn.gans, diabete, 8PC0 @ scormp.cand. anre sonants -
Mum dirnissioni RO pasienti |==18) can diagn.gon diabete, BPOOD & soompacard. anng

LD, Appropriatessa, Feiderninlogia

avviare e ordinarie pratiche di rimborso

™ i I i adulta [»13 X o | ¥ 3 )
anmnlmedzrut—::” s GRIGLIA LEA Iunﬂ t[ .annl,l ":f“frl"ﬂ o :I:l:_;l]br-:':rc' : appropriatezza attraverso lindividuasione di regimi seite] M. dirnission A0 pazicnti (=18 T N — <1f% anng precodante L5%: CIAMI clinica e valutativa, Farmazione,
i rdiabete , e BROO, e 3 R ranle A Ti i[== Lo i i z T3, 2 Lcarad, ol
o I ! P vsinterdali alternativi [Ambulatons, Dy Sareice) Rrecel b PHEIE B G 2 B Oualits e Ferformance
seprmpenaa cardiaco anna grecedanta) 100
Rapporta tra ricower attiiboin a DRG ad alta
- i rischie di inapprapriatezza (all, & Patto per i Rittuaicne dei ricoeer a rischia di non WL Appropriateaza, Epidemialogia
Mantenimento nell’erogazions 22nd . T ; LIk ek i S - : ; arm, imica @ valutativa Eormmai |
dii LEA® GRIGLIA LEA  |zalute 2010-2012) ¢ ricoveri attribuili 4 DRG non a |appropnatezza attraverse lindividuazions di regirmi [Mum. dirmiscioni RC con DRG ing pprapriats/Kem, dmissiond in RO con DRS non ingeeropriata 5 0,21% A0 Cianl clinica e walutativa, Formarione, |
risrhic g inappropriatazza in regime ordinario (£ fessistenziali alternativi |Ambulatonis, Day Sarvice) Cualita @ Performance |
A 1%
Ak Rid dai i ri DK di iz allrAverso N, recover [H cor motive ricovera diagnosticn anno corrante - Hum, ricavesi DH can motivo LLC.C. Approgriatezza, Epidemiclogia
L L4 { dimpriosgic ] k. IH cop STl rinsli - i M 5 2 : i 0 ariatena, i
EFFICACIAE UMantenimente nell’enogazions Riduziane dei Ricoweri diosed i tipo diagnostica (=) J_Il?h i I_ ST _I b . F u .LJr Al e I. _ : Farl al A0% anno : : 1
: GRIGLIA LEA : Iineividugeione di regimi assistennals altarnat ricevero diagnostions anng precedente)/Mum. ricoveri [H con motive ricovero diagnastics anno 10 QAR chimica ¢ valutativa, Formaziane,
APPROPRIATEZZA dai LEA” A01%). , ) T precedente . i
: (ambulatario, [ay Sorvice| precedente] * 100 Qualita & Performance
X iduzicme dei i ari DM i aliraverso i i | LLOC, Appropriatazza, Egedemiologia
“Mantenimento nell"erogaziona - '?_'dd_”_v"' st bl ) "'_ i Mur.accessi BH con tipo DRG Medico anno cormente - Num.accesst DH con tipo DRG Mesdico 225% rspetto all'annag < L bt o e
desi LEA™ GRIGLIA LEA  |Hiduzione degh sccessh di sipo medicn l'individuazione di regimi assistenzall alternati [ IH ¢i DH con tioa GRE Medi e RERAEATA 10%: AN chnica e wialutasiva, Farmasone,
& (Ao, Day Sarsice] lenng precedente )/ Mumesiiess il & Medica annag prece a )™ 1) (et Dualith & Perfaemance
. : Farcentuale di dirnission 0 regime ordinaria pes : ; : ) Lo Appropriatezza, Epidemialogia
4 1 i ir g dinarsi C AT DRG i sopgetti I+ i 2
Mantemmen?u m:" ADERHERY GRIGLIALEA  [acuti con DRG medicon » degenza olire sogha negli Murnero.df dimissiont i segime ordinacin ger acuts con ORG diting medicy 44 sgaetti can 2ta 2 < 5% 0% [SAETL] vlinica e valubativa, Formazione,
dei LEA' T T G i
anziani (= 53} Qualita e Performance
- _ " a . - % i i : : | el f ey R WL, Appropriateass, Fpidemiolagia
E 1 i sEOvar 2ty o i S icover inari rigatuli g E! It {1asir I'ann: i LT % . .
antenirmento ne" arogazione GRIGLIA LEA H |:.|-\'I ri Ordingei npetuti entre 26505 per (o stesin icoveri Ordinari rigetati entre 2060 per |o stessa pariente per la msdesina oeslannd in coreo, |Rif. 3,7% s i ridowe v GLaN Elliilds a yalutstive: Batrmazlons:
del LEA nariemte pen la stessa MDC anno precedenta avvengana in elezione .
Crgalita = Perforrmance
DEBITI U.OLC. Appropriaterza,
INFORMATIVI Entra ¥ giorni dalla Epidemiclogia clinica ¢
GESTIONE REMUNERAZIONE E ) : ) - v = 2 - =7
s E Consegna 500 Chivsura tempestiva 500 Massime 3 comunicaziont di mancata consegna dimission del 3% Gl valutativa,
ARNMINISTRA paziente Farmazione, Qualith e
TIVI Performanca
LLOLC. Mhppropriatezza,
Epidemiclogia clinica ¢
EFFICIENZA GRIGLIA LEA | Depenza media Ridurre i tempi medi di degenza Samma Giorni di degenza/n. dimessi < anno precedents it QLANI wilutativa,
Fermazions, Oualita 2
Performance
EFFICIEMNZ A i o lassita dal e W.0LC. Appropriatezza,
urmenlare fa compicss clla casistica x iy
INDICATORI 3 S e o ' Epidemiologia elinica e
. riservando ad altri regimi assislenzia . 3 T f
EFFICIENZA EFFICIENZA |Peso medio/caso traltate {nmbulitoro; Tiay 5 : leel uii : Schede di Dimission Gspedaliers 2 anna precedente 1 [ (TESCT valutativa,
mbu i, crvice] i casia minore g 3
RICOVERI o0, By Formariong, Qualita e
complessita
Perfarmance
DERITI Otlenere, all'atto del ficovern o durante i U.0.C. Appropriatezzd,
Porscpuing la passibilit: di remunerazione  ricovereo (in ogni caso, prima della : i G b= s ) o Epidemiclogia clinica e
RENDICOMNTAZIONE E INFORMATIVI| B pE i e g b H s . |Presenza, in ogni cartella clinica di ricovers, dicopia del documena di identita e ; " Controli & campioni 2 !
di tutte le prestazioni erogate, i ingduse  |dimissione), copia del documena di identita e : -0k 5% ; valulativa,
RIMBORSO AMMINISTRA il il : : _ |della tessera sanilania L2C Appropriatesza 3 s
T quelle erogate a cittadini stranieri della Lessera sanitana del paziente al fine di Farmazione, Oualits &
Perfarmance
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Attribuzione obiettivi anno 2019

U.0.5.D. FISIOPATOLOGIA EPATICA CON SERVIZIO DI ASSISTENZA PER | TRAPIANTATI E | TRAPIANTANDI EPATICI-SATTE
Responsabile : Dott. Guido Piai

VALORE ATTESO PESO STRUMENTO DI
AREA OBIETTIVO | OBIETTIVO STRATEGICO AZIENDALE RIFERIMENTO OBIETTIVO SPECIFICO AZIOME DA REALIZZARE INDICATORI ] P RESP.LE VERIFICA
([luglio-dicembre 2019)] MASSIMO VERIFICA
. . L Ridurre tempi di attesa per valutazione iorni di attesa tra oAt
Assicurazione tempi di atlesa per i 2 pe & ; o _ PETTitonA _
COMTEMNIMENTO TEMPI DI ATTESA PRGLA i st ambulatoriale per pazienti pre e post- prenatazions ¢ max 7 giarni 20% Relaziona EHREFIIRE SATITTARIA - LISTE YATTESA
P trapianto appuntamento
. . LOWC. Appropriatezza,
S report settimanali con Eoldembiceindlifice
EFFICIENZA rt trapiantati | dei trapiantati 155 rt T
INFORMATIV] | CFo' - Hrapantatt I AL FepiE valutativa, Formarione, Qualita
trapiantandi
o Performance
AREA EFFICACIAE Proporre all'U0C preposta un Piano di U.0.C. Appropriatezza,
i ) R Formazione per il personale, relativo ad un  |Avvenuta realizzazione di [Avvenuta realizzazione Moduli firma dei Epidemiologia clinica e
APPROPRIATEZZA Proposta e realizzazione di 1 Piano IR i ; : T : st ’ -
FORMAZIONE E CLINICAL S5KILLS FORMAZIONE Eorrative Azgridale tema di interesse strategico aziendale {es. |1 Piano Formativo di 1 Piano Formativo 20 partecipanti al valutativa,
’ i approprigtezza dell'antibioticoterapia in Aziendale Ariendale COrso Formazione, Qualita e
area critica) Performance
LLO.C, Appropriatezza,
Epidemiologia clinica e
Effettuazi di almena 2 Gli audit d rtare -asi di - . Al 1 verbale di . ;
FORMAZIONE £ CLINICAL SKILLS AUDIT E. uazione di almena : i audit ox.-rnnnn vartera su casi di PO m.eno verbale di 20% Relssighi vl
auditfanno interesse aziendale audit : -
Farmazione, Qualila e
Performance

|it Direttore Sanitario

) = -
Il Direttore U.0.5.0. ‘j(w @E‘V@ vf\—,:‘\ﬂ»\/
7

Il Direttore Amministrativo

Il Direttore Generale Data di Assegnazione
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Attribuzione obiettivi anno 2019

U.0.C. PNEUMOLOGIA - FISIOPATOLOGIA RESPIRATORIA
Direttore : Dott. Antonio Ponticiello

RENDICONTAZIONE E RIMBLORS0

AMMINISTRATIY
1

lz prestazioni erogate, iviincuse guells erogate o
cittadini straniari

paziente al fine di aviare le ordinarie pratiche di
rirmBarsn

sanitaria

UDE Approprigtossa

[
Ili Idirettare Swniturin ﬁ I
Ill Direlloce Ammiistrative J
III IHrettare Generale I l
L o
Ao

-l

; PESCY i
DRIETTIVO STRATEGICO RIFERIMLENT . 1 YVALORE ATTES(} cop | STRLUMENTO DT ;
LIV SPECLETCA AT L Ths IALIFEE : A R M ASST ; L RESTLLE VERITTC A
AFLENIIALL o OBIETTIY O SPECLIEFLCO FIONE A REALIZZARE INDICATORL (Inglio-dicembre 2019) S VERIFICA
riduzions dei 10% dei Fooveri ordinari in etd adulta L . Num, dimissioni A0 pazienti {»=18) con diagn.grinc. diabete, BFCOD e scumpociand, anng corrente - E
. . \ . 1 { : 3 T 3 Miduzione del ricovan & rischio di nonappropristeoca ey p . .{ X o : : i pacd LA, Appropriatessa,
Mantenimente nell'crogazione dei (=1Ranni] per comalicazione & breve 2 lungo s z 4 Mum. dimissioni B pazienti {==18) con diage,princ. diabete, BPCO & scomp.card. anno o . = a : i R
LEA" GRIGLIA LEA i Hiabpts e fertraverso lindividuazione diregimi assistenzizli 4 Iikire: diisslont RO gazient =18 i S e e <10 enno pracedente 10r CiLLA Epiderniolugia chinics o valulativa,
& & pE | T ACOTI NS edentes : Fasinn anti (=1 faan, pring, diakbe e irard. A LT i
terming per diabete | pe Cpersompensa. | (AmEiutatoria, Day Service) precedentsy My O I il | con diagn.princ. diabele, 5 F I nrmaziane, COualita e Performance
cardiars anno grecedenta] * 200 -
Happorto tra ricnveri attribuiti 3 DRG &d afto
- H ; - = rischic di inapprapriate:za fall. 8 Patte per & Riduzicne del nicovari @ rischio di non appropriatooca LLLLE. Appropriztezza,
Mantenimento nell'erogazione dei . o Lo . g A e i T ‘ P - - . e 2 clini 5
LEA” GRIGLIA LEA  fsalute 2010-2012) = ricover attribuiti a DRGE non & [attraverso Findividua sione di regimi assistenzizli Murm. dimissioni RS con DR inagpropriatoMum. dimissioni in RO con DRG non inappropeata =0.21% 108 CILLANI Epidemmialogia clinice ¢ valulativa,
rischic di inapprapgiatesza in regime ordinara (= |altemativi (Ambulatoro, Say Szrvice) Formazione, Qualits e Performance
0,2 1% -
. ; : P ) Riduzinne det ricoveri DH diagnostic sttraverso Murm, ricoert 3H con mativa ricovero diagnostico anno corrente - Mum, donyen BH 0on motivo . LLOLE Appropriatezza
“Mantenimento nell'erogazione dei Ritlusione el Ricowart dluml di tipo diagnostica (2| I_ B ‘_ i R B < 5 3 ; - & & % 4 : 4 Parial 3% anno £ N ; 2 L E :
AREA DI EEAY GRIGLIA LES 200 I'individuazione di regimi assistenzlall alternativi ricovera diagnostice anng precedentelfNum. feavert BH con motivo ricovera diagneslicn anne S U CILIANI Epidemiolopis clirnica @ valulativa,
iyl
o ambulatari : i orecedenta)® 100 R T RS Formazione, Qualita e Perfarmance
EFFICALCIAE I atario, Day Service] pracedents) |
DEETIE Rigluzionie dii el DH meadici att LW Aopropriatesed
) 5 iz A T i 1 ol attraverso g : . / ] . i . et NFELVE
“Mantenimento nell’erogazions dei ; P Co " U_ﬂ ; : mf“ e : ) Murn.accessi D4 can tipe DARG Medico anno corrente - Mum.acoessi DH con Tipo DAG Medico anne | £ 25% rispetio all'anno : o Fa
LEA™ GRIGLIA LEA  [Riduzicne degl access) di tipn medico (£ 25%) I'individuzzione di regimiassistongal alternatiy dente}/N i o b s P 100 e 10% CILIANI Epidemiciogiz clinica & valutativa,
» C = [ = i Y I o ceds 3 3 ¥
[ambwlatario, Day Service] precEoetey MUMatoesl U SO HRa L M0 FEEREEENRE f T Formaziane, Cualiti & Performance
Percentuzle di dirmissioni in regime ordinario per : WG, Appropriateesa,
“Mantenimento nell’erogazione del sre i dirmissioni n regime ardinaro per acuti con DRI di i wdico i snggettl con ata . . : S .
LEA" B GRIGLEA LEA  |acuti con DRG medica & degenza altre sogila negli ::_ITUU SRR £ B + B Bea magkeu Ceseg . < 5% 10% OLANI tpidermiclogia clinica e valutativa,
anziani |5 5%) i Formazione, Cualith & Performance
“Manteniments nell'srogazione del Ri i Jrdinari ri i 30030 per i i Drdinar] rigetuts patra 3060 I jant I desima deli'annn on corsaf (Rt 3,7 w2 i roovern eligoillalilich !
! i et 1o sie o { Atk : B et aZier 1la me car Rit. 3, 2 i rcover - ! g F
n @ ) gazione de ERIGLIA LEA |-:|:I|'.e:| rdinari ripetuti _{nt o 3 ped o slesse icoveri rdu arl ripetutl ertra 306G par o stesso pazianta per la medesimg 3 0 ! :,, s ru..l . DA Epsdemiologiaclinica evalutativa;
At 50| } i wuEngono | Ll
parlanta par '@ stessa MU anno precedernta gona inelezicne Forfadone, Qudticy & Pesfodmance
DEBITI P
: LLOLC. Appropriatessa,
GESTIONE REMUNERAZIONE E INFORMATIVI E Cnnsegna S0 Chi t tivi 500 wlassirno 3 comunicazion di L COmMS e Ento 2 glomtdalia 3% AN Epideminloaia clinica e valutativa
: ra S0 Fusura 15t | 03 icaziont di rmantala T : i ch ativa,
RIMBEORS] AMBINISTRATIV gna EIRpRat e g dirissione del paziznte : - %
: Formaricne, {luality & Parformance
LG L. Appropriatezza,
EFFICIENZA GRIGLIA LEA | Degenza madia Ridurre | templ medi di degenza Seanima Giernl di degenzafn. dirmesst = anno precedente Bt QUANI Epideminloga clinica e valutathea,
Formazione, Cuelitd e Ferformance
EFFICIENZA
INDICATORI Aumentare la complessita dellz casistica, riservando ULO.E, Spproprialae,
EFFICIEMNZA EFFICIENZA  |Poso mediofrasa trattatn ad altri regimi assistanziali |Ambulatorio, Moy seheds di Cimissioni Cspacalisre > anna precedents A% CILIAN Epiderniclogiz cinica 2 valutativa,
RICOVERI Sorvice] | rasia minore camplessica Formazione, Gualith e Perfarmance
HERM Cttenere, allatto del icovero o durante il ricovern
Persepuire la possibilita i remuneranicoe ol tutte |linognl casa, prima della dimissione), copia del . . oy i Y iz . . _— LLOLE, Appropriatezza,
INFORMATIV B P ! utte (in.og 2 P : A cop e Fresanza, in ogni cartellz clinica di ricovers, di copia dal dorumena di idantits @ delis tessera . - Contrell & campicni ! L |:-r|. .|:| ]
dacemena di identith e della tessera samitaria del 205 G Epiclemiciogia clinica ¢ valulativa,

Farmaziong, Qualita e Pertormance |

1l Direitore u.ti:.f. (;k:lﬂ?xj\‘;v@su [' ;r .
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Attribuzione obiettivi anno 2019

U.0.5.0. DERMATOLOGIA E MALATTIE VENEREE
Responsabile: Dott. Vincenzo Claudio Battarra

RIFERTMENT

OBIETTIVO SPECIFICO

AZIONE DA REALIZEARE

GRIGLLA LEA

Riduzione dei Ricoweri diurni di
tipe diagnastico |= 30%).

Riduzicne deiricoveri @ rischio di non appropriztesza
attraverso Vindividus zicne di regimi assistenziali alternat
{Ambulazorio, Day Service)

GRIGLLA LEA

Ridduione degl arcessi di tipo
rmiedic (= 35%)

Riduzicne dei ricoweri DH medicl attravarso Nindivideazions
di regimi assistenzizli altermaltivi (ambuiatoa, Day Serdcz}

DECRETO 34/2018

Irdice di performances tempi di
atbesa rooveri

Rispettars | tempi di attesa per ciascuna classe gl priosdsy (L,
B, [, P

AREA TIYO STRATREGICO

ORIETTIV AFIENDALE
QUALITA' E SICUREZZA DELLE CURE
AREA "mMantenimento nellerogazione dei
EFFICACIA ED LEAY
APMPROPRIATER
A
Gowverno delle Liste d'Attesa

LEFFICIENZA | RENDICONTAZIONE E RIMBORSO

DEBITI INFORMATIVI

AMMINISTRATIV

Perseguire la possibilits di
remuneraziang di tutte e
prestazioni crogate, ivi
incluse guelle erogate a
cittadini stranieri

Ottanare, all'atto del ricovero o duranta il ricovers
{in ogni caso, prima della dimizsione), copia del
documano di identitd e della tessera sanitaria del
paziente al fine di avwiare le ordinarie pratiche di
rimboarso

1 Dhrettoee Sanitario

11 Direttore Amministrative

I Dhivediore Generple

/
/

s
_

.
[

YALIRE i T
| PESLY STRUMENTOTH - I
AT TES 1l RESP.LE VERIFICA
VG ADOHRL ATTESO uulie- |y cimo | VERIFICA
B dicenshre 2019 =
feum: rleoveri DH con motive ricevero diagnostice anno . U0 Appropriatezza, Epidemiclogia clinica e
CArrpnte - r\:l-ju . r]u?:ll.rerl I:I.H m-l-Igallm:!fﬂﬁmfi?:f:mn s 2018 253 LA valutativa,
B pYEG a6 i FIEG\'EEI 1 COMMOEHO Cove Formazione, Qualits & Performance
diggnosticn anna precedente)” 100
MurmeCeesss DH con Hpo DAG Medico gnno cerrents . .
beurn.accessi OH Con fipo DAG Medico anno = 4 U.0.C, Apprapriatesza, Epldemiologiz clinica e
= 300 s 2018 P auan : TE L i
pracedente)fNum.aceessi DH con tigo DRG Medica anno A ualutativa, Forrmasioes, (ualith e Performance
precedents)” 100
Parienti ricovesati con data ricovera nel perodo considarato
che hanne rspettate | tempo di attess definile in base al .
codice di priorild. | casl sono dettagliati per classe di pricnita @ ALul 20% REFUIRI Direzione Sanitara - Heferente Liste d'Attesa
sono selegionali Wlti i cash inoui si ha Ferogazioneg di
prestazioni non traccianti
) ) . . ot Cantralli a 1.0.C. Appropriatozza, Epidemiclogia clinica e
Presenza, in DEI‘I.I .r.arte!la clinica di ricovero, Fﬁl CFIEJEH s s campioni UOC valutativa,
del documena diidentita e della tessera sanitaria Apiropristes Ficmidsiing. Gl & Perarmance
i

1 Direttore U051
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Attribuzione obiettivi

anno 2019

U.0.S.D. NEURORIABILITAZIONE E UNITA' SPINALE
RECUPERO E RIABILITAZIONE FUNZIONALE
Responsabile: Dott. Michele Fusco

] VALORE ATTESO e
AREA OBIETTIVO STRATEGICO ORIETTIVO STRUMENTO DI o
TR ‘ERID ) FIONE L N ¥, in=di hre PESC M. 11 ¢ E RESP.LE VERIFICA
ORIETTIVO AZIENDALFE IIFERIMENTO SPECIFICO AFIONE DA REALIZZARE INDICATORI Hugh;f;;:m e O MASSIMO VERIFICA
LLILE. Appropriatezza,
“Mantenimento nell’erogazione dei Fiano Riabilitativo : Epidemiologia clinica e valutativa,
LEA" GRIGLIA LEA Individuale (PRI) Tempestivith nefla formulazione del PRI [Tempi di elaborazione del PRI |almena pari vs 20149 205 Relazione Eerarione. Cualits ¢
Ferformance
Costituzi dil U.0.C Appraprialaiza,
,, : : . i o ostituzione gruppo dilavero > T :
Mantenimento nell’ ME DCAGIE % riabilitar Epidemiclogia clinica e valutativa,
onelferogazione del | gcupgpTnamy [ L0 Attuazione percorsi riabilitativi per BPCO |, 1y casione POTACon  falmano 1PDTA 20% Documento ol e o
LEA 70 0/ e Frattura Femare Sl ) Formazione, Qualita e
e ralativi indicatori
Performance |
AREA ! . e iru:upu:rrr.e aIIUL}L..Iprepnstalun F'IIEII'.ID dld - ULO.C Apprapriatesta;
EFFICACIA ED - , ) rqpns A e rea !uazmne i u:lrmazn:un.e. per il persona e.. re at.r-.ro L R 'u':u' .I"II..I a rea |zzaz|_one Modull firma dei £ pidamiclagia chinica ¢ valutativa,
R, FORMAZIONL E CLINICAL SKITLLS FORMAZIONE 1 Piano Formativo un tema di interesse strategico aziendale | I ) di 1 Plano Formativo 20% / ; ey
APPROPRIATEZ y , TR - |Pianno Eormative Aziendale : parlacipanti al corso Formazionse, Quality &
o Azigndala {es. appropriatezza dell'antibioticoterapia Aziendale ;
LA : A Performance
in area critica)
Gl audit dovranno vertere su casi di W.0.C. Appropriatezza,
; ¢ interesse aziendale (es. Manuale ) Epidemiclagia clinica e
o . ) Effettuazione di i : : : w5 : Almeno 1 verbale di ; P 5 {
FORMAZIONE E CLINICAL SKILLS ATDIT sicurezza Sala Operatoria, Verbali di audit 15% Relazione valutativa,

almena 2 audit/anno

Raccomandazioni Ministeriali,
Efficienza sala ecc)

audit

Formazione, Qualita e
Performance

Il Dvirettore Sanitario

I Direttore Amministralivi

11 Direttore Generale

F
[l Direttore LL0LS.D, /@'/ﬁ(. V(L/{{

W

i
yAu/x o g

Data di Assepnarione




Azienda Ospedalizra
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Attribuzione obiettivi anno 2019

U.0.C. GASTROENTEROLOGIA
Direttore: Prof. Dott. Rosarlo CUOMO

. g L I b . - i i . 5 VALOKE A TTESD higfir PR ETHURIESTOR 1 iR :
AILEA ORIETTIV AMTETTIVEE STHA TR0 I RIALE REFERIMENTO AT S LFICT RIS 14 R DE2 AL I T dicamdire ME% wLAE AR VERIFITY HESF.LE VERIFIHCA
- Fiano Dspadallero Reglonale . . i ULO.C Appropratnraa,
Realizrazione del modello (ROR) p:ur:gral'u lo.ﬁ.ﬂ. peTe |FrEanizrazone del requisili per il funzionamento del HUY [Presispasziane el pannello des regquisiti di cuial Cpidenuakegia clinica 2 ;Iutriu-
- il A 0 Lo A,
Hub&Spoke per la rame er le erpergenze diges cawistl dal POR e assersa di - [POR cor indica i izzaTE ¢ rpsentarione del 1 O 2 reguisit Cronaprogramisia 15% Ralasione : i
Ea;m::;g ! PER LE EMERGENZE |:|E el K - ud |r;m.t1lvfe”p ;I!].-_ :I: | r h icasdicne di guelli @3 oftimpzare & e del cronoprogramima dal reguis P ) Fosione, Claalti &
rca r iaa1i SeCiTi a8 3 ormalaticne (ron
GASTROENTERICHE AL gl B SEONGRraeiamima Perfusmance
NagpoeLe I ricowesd arnibuitl 2 DRG ad itz rechie B imaperoneobe s es tizu o die tisueer] a cisciio dl sen appropriziema strvern
Pt s el aronaifin e des LEA™ SRIGLIG LEA |31, 0 Paite par |mwnliils 2002005 -izecri ait-iboit 3 BRG non 3 |incitiaziene o rapmiasaslsencns alismai ambukowio, Des [Sum dmision B2 oon DRG mansrasrals L dimssent B B3 0ot DEG non irapenpruaks 07T e LAk UQC AFRROFRIATEIES,
rischiz di nacaropriabezes in regime crdnans |0 00T
AREA A EFFICACTL
I APPHEPRLATE 24 B i indddeazanc i ienn anr ki rene rTee = mizren L L T :
“larteniimesio relfarogazinne des | EA° GRIGLUG LEA Hicuzione de’ Ricsen diumidi Bpo dizgrosten £« 34| m:'!m' Aot s fndetissony bl deneetdh e m"". ot LAt AT e A AL nie -". rof molthol ecvrp i e o Vo sl Wi arme o osedene Nl LIE AEIIRA LA
X icgiing izl drzrnata jambalyinng Dy terace] v ivscnle ] b, casar | DOF oo mreak re neasere doagnealicg asno soecesenne| " 100
et veclFeregazione def LEA” SRIGLG 1T o b s di g sedios 5355 ARk desrcpins 1 e itCntielp o Finst i pinyiaEHetsh O don Hpo PG R ren et St i steul DTt DR Mg fnn ptsem sl Xoes I mpeo i SN LD APFROPSIAL 8
g nsisioial drernand [embolatorio. Doy Sersce] TH o= hps 390 Medico anse plectdenel® L0 Rratedeino
g : z . Zree Ll F £ .
*Nantanimenta rulFersgasiong dei LEA BRIGLIL 154 RePEh i L glimmss vt In reme e e Huinizre & S misiny it vepme i st DG d Dpe medics d sngpeb cn et i <t i AN UCE SPFROPFATELE
depansa ol sualia ragdi andicnd 05 3%
“Ruantsnimenta nelf arcgasiane dei 1Ea” GRIGLLS L24 :"I‘;"_‘" Oidearlrlpamnoduss peckiema przenbeznr s dpccunl eniro 3051 pre e drae sanwets b nediakna delane i coesnd wonn pramdants I::.i,;g:n: ;-I:-“M\I E aUAAI Uit ANPEOPRIATEDZA
WS O Appropriatezia,
GESTIONE REMUNERAZIONE F IPFRITINFORMATIVI E Frtro 7 gioani dalla Epidleminlogia clinica = valutativa,
Consegna 300 Chiusars Lesnpastiva 500 Miassirna A comunicazion di mancats consagna i e GUAKI L 3
RIPABORSE ARARAIMISTRATIVI = P P i dimissione del pagente Formaziane, Qualila e
Parlormance
U Appropriatesza,
- . . . ; Enidaminlngia clirca e owalutaivg,
EFFICIENT A GRIGLIA LEA Degenia madia Ridurre i tempn medi di degenza Sarama Giorn g degenzaln. dimess % anno precedente E QUANI : oy
Farmazanes, Qualita 2
Ferfoimance
EFFICIENZA
Ll tare | lessita dall 1 | U.0.C, Apprapriaterza,
umentars [z com d ca, Fiservan H .
i INMCATORI EFFICIENZA ! e P i g e Epidemiginga clinica e valulaliva,
EFFHIENSA |Pesn medie/Laso trattats ad il regimi assistenziali Jambulatanio, Day Schede di Cimissioni Cspedaliers = anno precedente I LM - P S
RICOVERS . ot Formazions, Gualita e
aryicel 1 casi A minore complessita
kil asld % F Perfarmante
Pithenera, all'atto del reovara o durante 1 riceverns r
F: la ilslita d ditutte ] ii i irra della d I | ¢ | i L Appropraterae,
SRR LE pesibilita d remunerassas o tutte e in ogni caso, prirca della dirmsissione], cops o i o i SNl 3 Cuarm e & e 2
DERFTE INFORRMATIVI 5 P : \neg P I copa Presenza, in g cartella chinica di neovorn, di copsa del docursena di identity 2 deda tesscra . i Epideminlegia clinica = valitativs,
RENDICOMTAZIOMNE E RIMBORSD prestazionl erazate, eirciuse gualle erogats a cllading docurneno di identita @ della tossera santaria dal B A% U 2
AMMINISTRATIVI i L CRA 2 FETETE Formacione, Dualits &
stranieri pazienta al fine di avviare lz ardinarie pratiche i Approprintesza
s Perfarmanco
rimbarsn
Ul PHrrtiare Sandarin IR ETRETTT BULE
4 -,
Lo &EE{_-—-I'\.-’
- 1 . .r
|I] Dhreblere Adaniimisieativn /!
i
11 Dretinre Generale _:VUM J Daln i Amegnuuny




Azienda Ospedaliera
di Caserta

Attribuzione obiettivi anno 2019

U.0.C. MALATTIE INFETTIVE E TROPICALI A DIREZIONE UNIVERSITARIA
Direttore : Prof. Dott. Nicola Coppola

VALURE ATTESCE (hilir

FES

ATHIMENTCE DI

EUSILE YERIFICA

AHEAGHIEITIvGe | ORRE EEIV0 STRATEGICD AXTENDALE RIFERIMENTO GBLET IV S ELIFICL AAICESE I IEEALTZEARE INIFICATIRR] fcembee T ARSI VIR
Euppm-.n 30 nrnven abireni e Rl alio rocan o [Frtuzione di ftowcn 2 F2ahio of for pERFoerIcetrs Al meemsn - ; LLOLL appropristerza, Epidemiologia clinica evalutatva,
*Mantenimenta nallsrngaricons dei 115" GAREIALEA r..mu-upu-n:.-.-- |-I.E.r‘u|.'.n i | salube 2000 20120 ¢ ricoser | l'f:t\-dl.la:. ne di regire peastancal slbaenabo (Aerkalatanio Humn, dimcson RO oo DRF ramrowizmoSum, cimssnn s B eon DRG non naps it ] 1 L Farmaziane, Cualita = Perlormance
ALILEuiN 3 DR no g rechle Jl nogprooriabaggs invepine Qi hervioe)
. - Rstuzione di ncesen D4 dagnosticl atraverse Nindyauanane dif Sum. sz OF mn et skosro Slagnostioo annd carente - Hum. pocyen B sen maotien _ - U0.C Appropriatezza, Fpidemiolagis clinica e valutativa,
| | LES® I e e B " i =arial N4 anns praradent 1lis A7
Mantenimenta nelrerngarions del 1€ i e e ediryiomceded Ricosiord - Huire di Lipirclaginodties (2 30%) regimi assezeralzll ahermatid (imhaainre, Lw Semes) fer wcacuntul Mum, rcoven OH oo maates doweens diagroshen annn precadeste) " 100 F i Farmatiane, Gualitd o 2efonmnce
: " § i il st Tk At o - o 5 a ' (OLC Appropriatezza, kpidemialogia clinica & valutativa,
AREL I EFFICAUTS i Bitugizes di nonwen DH malicl altroeeso Tsdviduzaions dl [Mum secassi 00 pan e DE0 Wesirn anno oot - Hum.ecezisi 3H oon 1lpe DRG Medion anne 5 258 repemaalanng 1 L £ g
. s ¢ Rduzizne o s fihpnem 1 e = auvsk :
I AMPROFIIATE RS Mantenimenta nelferogarione del LEA GREGLIA LEQ, duzione degh sccesn o hpn madica < 255 wgiini askaronaiali ahemathd Gembutaiore, Day bansce) recrdrnte]fbum.scieai IH o Tiss DRS Medico aoro precesente] 1060 preretanis Formaene, Cualitd e Farformanee
: P n e LLOLE. Spproprialezza, Egldermalogia clinica o valusativa,
y . Parcertuale didimision Inreghre ordiranio per aoush oon DG . 5 4 ’ RIrGp 3 '
2 = 24w i H : o g iniin cemime ATE? DRG di % diea o 5 Z0h - [ CILg K 2
Mantanimunte nelferogaioie dif LE& GRIGLIA LEA rdice's epincaiotioe sl negt andlanl 5% vzl v in eneproets  [Mumen 4 drrisseniin cerime nntinaris pee aoatioon i Tize modcn o SOgECI con okl 2 ihas Erimarione, Oualits e Parformance
& 1ol i = T . I Pl NE 5, 0% i UL 0, sparogriatezza, Eplidemiciogia clinlca walutativa,
Mt nimentc il urogion dei LEAY GRIGLIA LEA et el e [t i J05 o osesr et e | Pramu s e g ori progetter beapsietiod Rl ol Shcover, ONCINIE sthut: oore 300GE prt | shesen carante e D mud i Eoiso) anne precedents Ry £ Il ) =
i sTesa MIC missnne R IERS Formarione, Qualita e Perfomiance
Sicunsdiu gdzigAl JPECAETC WL EE DR il A Ao h iy [Tt LOC dt ol le aclf i A A5 afloaziban Nurrerg & audit Rucsziont UOE Drganizzacians PTOAraMMmAzione servai sanitari
ARES 1L INKE 13 12 IR =i avadil
LOYERMANCE E RER
MANKGEMENT
GESTIONE REMUNERAZIONE E  |DERIT] INFORMATIVI 00 . v SO0 M 5 | L Ertrn 7 giarni dalla - G U.0.C Appropriztezza, Epideminingia cliniss & valulativa,
S L i iy : \ i £ azuanl di ] NECEnT ¥ & 2
RIMBCHES] E AMMINISTRATIVI COHIGELNE Chiusura tampestiva AR50 omunicazanl di mancatas consog dimissinne del pazienle Formazione, Qualita ¢ Pedgrmance
. i OLias! U.0.C approprigtersa, Fpidemiologa clinica & valulativa,
: i i ? i i 5 i z ir i L g ] * B o
EFEICIENZA GRIGLIA LEA Cepsnia m._x:l.al Kidurrz i termpi medi di degenza Somema Glarm i degenzadn, dimessi Ao precedanle BT Farmazione, CQualits v Berdormance
BRI Aumentare | cornplessith della casisno
riservanica ad abti regimi assisteniali : U.0.C Appropriatersa, Epidemiologia clinica e valutativa,
EFFICIENZA, EFFICIEMZA EFFICIENZA, Peso medio/casa tratata ) . ! SR schede di irmissioni Cspedalicrs * anng precedsile Al CILIANE : e
: 4 |amblataria, Day Sesvice] i casi a minare L 2 Farmarione, Cuality e Palonmance
RICOVERI e
complessita
Cittenere, all atto dal sgovers & durante i ricowerg
fersepuire Iz possibiliza di remuneraziane d in oeni casa, prima delle dimissone), copia dal i . - Contralfia v = G g
S DEBITT INFORMATIVI g [ a l.'.: |in og % r:j s B i Presenia, in ogn: cartella clinica di ricavera, di copia dal documens di idenota e della tessora Bifie - e | LD Aapropratersa, Faidemiaioia clinica & valutative,
L4 & - 2| i - 'l 4 . il | - r
] S0 AMMINISTRATIVI waite ke grastazion erogate, b inchese quelle docurneng di identitd @ dells leasea sanilaria de sanitaria P Formazione, Cuealish e Parfonmance

arogate 2 Cittadini stranien

paricate al fine di avvis e e ordinarie pratichea di
rimborso

Aporopeiatezca

Il Deretinre Sanitama

(/ 1‘-.n.

Il 1Hredeare Amministrarvo

j —

- —
Ll Direttore Geeralye

i
A

A

*Mota Valutabile aasu per-c.'eL-:)

il .

Diretiure: U

7
g [/

[kala i Assepiarinne




di Caserta

Azienda Ospedaliera

&l

o T ey

Attribuzione obiettivi anno 2019

U.0.C. NEFROLOGIA E DIALISI
Direttore: Dott. Domenico Caserta
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U.0.5.0. ENDOCRINCLOGIA E MALATTIE DISMETABOLICHE

Responsabile : Dr. Mario Parilio
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U.O.C, NEUROLDGIA
Direttore: Dott. Vincenzo Andreone
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Direttore : Dott. Arnolfo Petruzziello

CATEGORIA DBIETTIVO*

OBIETTIVO AZIENDALE

QBIETTIVD SPECIFICO

AZIONI DA REALIZZARE

INDICATORE

Obdettivi strategici del DG |

Adempiment Grlaliz LEA

Garantire il rispetto. degli indic di oul alla grigtia
|LEA prer B struttura di ricovers el assistenza

0 fine di assicurare gl obiettvi dalla Grigha LTA attribuiti alie singele UL, ) Dirsttare
del Dipartimento dave adottare egai provvedimento atto 3 promucvere, fevorire ¢
pronitarars il pelendiameants e |3 razionalireazions della fornitura i prestazioni intermadic
[diagnastica per immaging, di laboratorio, intervestistica) con particatare rifedmenta alle

valutazioni di approgriaterzs nelle sichieste di prestaziont oalla riduzone dei sempi di

papruzione e reterazions

Efflcacienza Fconomicith

Gestione del Rischio

Kazignalizzaziong uie delie risorse

= strumentali frale varie LSO

Dnlimizzare, in ottca condivisa, |8 risorse umane

(Al fine di sssrurare ol obiettivi ¢i soslenibilits, effidenza od eoonomia di scela, i Diretlore
del Cipartimanta deve adottars agni provwedimento atto a razignalizare | distbuzione

Riduziane % TAT per attivita di
labiorataria

Riduziona tempi di attesa rarichiests ed
ettetuarione Diagnastica per Immagink e

Interventistics por pazlent ricowvarati

delle risarse umane 2 strumentad tra le varie ULLOO. Secends un modelle dinarmica e

fleczibile ispiralo al fabhisogno

regolaments dipartirmentale sull'uglizze

condivise & flessibila delle risorse

Lhilizen degli strumenti & sicureeza
di cui alle Raccomandarioni
stinisteriali per la sicurezza dzi
pazient

Irnslementazions dellz Raceomandazonen. 9

A1 fine di garantire gl obiettiv d slcurszza cosrelati all'utilizzo delle apparecchiatura
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Attribuzione obiettivi anno 2019

U.0.C. PATOLOGIA CLINICA
Direttore : Dott. Arnolfo Petruzziello
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OBIETTIVO STRATEGICO AZIENDALE RIFERIMENTO OBIETTIY O SPECTFICO AXIONE A REALTZZARE MO ATORI ATTESD Haglio-) WASSIN VERIFIL RESPONSABILE VERIFICA
dicembre 2014 L] 4
Asslcurare cantinuica Mumera di prestazioni . ) ) )
Sz's. Lulzqg ;sllzﬁomrur:i:"niﬁinre ~ |marantire | peroorsi diagnostici assistenziall (FOA) ambolztoriali per prestazioni rivelte a peaziznli EFfl'_\ttUET.E i3 U.0.L Appropriaterza, Fpidemiclogia
N ASZISTEN 3 B 21 r T - .
PRESA IN CARICO DEI PAZIENTI Attlvita di Interesse aziendale | o U ehe hanna avito ricoverd presse CADRN o/ segui presso gl ambulalor] A0ORN attraverso sgende 5 3 =10% vs 2013 20 | REPORT clinica e valutativa, Formazione,
pazienti rattati presso reparti R i autpatiant post -
’ di attivils specifiche per tals sarget e Qualita e Perfarmance
dell'AZRN dimissiones
Faverre il recupere df Identificare UOE & prestazioni a maggiar rischia dinon appropriatecca nellindicazione dell'esame L.0.C. Appropriatezza, Epideminlogia
APPROPRIATEZZA E QUALITA' Attivith i Interesse aziendale  |sppropriatoscs dells rchisste - |dizgnostico. Rimodulare la modslits di sccesso alle prestazions di Biechimica Clinica istituenda ALIDIT almena d ALIT 201 Werbali clinica e valutativa, Formazicne,
sulie prestagioni interns AUDIT con b2 USD che hanne maggicre aflluenza CQualitd e Parformance
Bt
’ ] 3 ] / Meduli :
r ta e realizeazicne dil P = gl UoC ta Ln Piana di Farmacore per il persenale, relativo ad un tema di ioveriita resliggacione di | realfzeatlons.dl firma de) WLGHE: Appeopriatesz, EpoEMIOiga
FORMATZIONE E CLINICM SHILLS FDRMA:'GNE !'DPI:IE- = ] Fn_.d I.h'.nJ{.-CI [ i Faparre di .pr{'pl.:ls a .. L a ol Drr.rIdII\J |JL .F.)IE' 2 -"... 2 d..l'\':'.'l (AR A 1 Pizno Formativi 1 Piano 15 : i el st
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. tial corso
Nziendale
Riduzione tempi di 11.0.C. Appropriaterza, Epidemiologia
) TIED TTILEE ; Potenziamento dell'attivitd diapnostica per pazienti degenti in Medicina d'Urgenza e in Riduzione TAT per . iis . z
APPROPRIATEZZA E QUALITA' EFFICIENTE LUILIEZO oo rtazione per pazienti ShENLAMERLO.SE i dizg palaaalios g o P =10%vs 2018] 20 | REPORT| clinica e valutativa, Formazione,
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farget Cwzlita e Performance

Ll Direttore Sanilario

f‘cij‘ﬁ

P

11 Direttore Amminisirative

Tl Dirciiore (zenerale

AN
B2,

-
Jati. T

f?(’_m )]

11 Drirettore ULOC.

PAP. OFP

F’&tﬂ di Assegnazione




Al.q-'l-. Giprdslsm
o Lrerrta .

Sl Sl
@ San Soharbana

Vi v

Azienda Ospedaliera

i rilicwves pea ol

£ gErer g i G pe e T Es T

di Caserta

o= all alla l\-||\.\.| awficeaciong

o — U1 I00 LAPe Tral o teiefons BA2I2ILN0E

“ples
D-fetwra Generals

Dott. Marie Micnla Vitterie FERRANTE

soR i

— G zigneden sl e flios pe o oiRCO e T

Attribuzione obiettivi anno 2019

U.0.C. DIAGNOSTICA PER IMMAGINE

Direttore :

Dott. Luigi Manfredonia

YALIRE,

UBIET TV i
. - = . PESO STRUMENTO] RESPONSABILL
STRATERGIOR OBIETTIVO STRATEGICO AZIENDALE RIFERIMENTO OBIETTIVO SPECIFTCO ALLIONLE DA REALTAAARLE T ATONAR ATTESD (heglis 3 Aoek 14 :
et MASSIMO [P VERIFICA]  VERIFICA
AXIENDALE thicembre 2019)
Darteciosii =TT T fate EITIT] oL
artecipadione 2T S :
Plano Ospedaliero Regianaie (PORH II'i Ip tazinne dei criteri di [Condivisione con PUOC di Oncologia ed Fmatologia ad indirizzo Oncologice, dei criteri o b e crigert ol AOPIRIIRIE R,
all'implermnentazi del criteri di |Condivisione cor i Oncologia ia ad indirizz 3 ; riteri di ! . o : i’ ]
REALIZZAZIONE RETE ONCOLOGICA REGIONALE | DACTA 98 2017 E DACTA 19 DI1E; f tp B Gt ) — saitiebsid it sd i dicul ID?‘,A 19 17 - refartaziona refartazione 15 Relazione Epidermiologia
refartazione standar ri refertazione stan riturnori del dicuia 1 0
DEL. AZIENDALE 176_2017 Pt s pe standard perl standard per clinica e
turmori di cul al DCA 19 17 il e i
£oingaci dal oo aleoo b waliit sty
mamarc i B
Acsicurdre continuit assistenziate  |Garantice i percors diagnostici assistenziali (PDA) ambulatoriali per prestazion] rivolte a pazient prestazioni Appropriatesza,
PRESA IN CARICD DE| PAZIENTI Attivits di interesse aziendale  [post dimissione ai pazienti trattati |che hanno avuto ricoveri presse PAORN efo seguiti presso gli ambulatori AQRN attraverso agende | effattuate per | =100 vs 2018 15 REFORT Epidemiclopia
presse reparts dell' A0RN di attivita specifiche per tale target outpatiznt post clinica e
Aimissicones 1.!‘.‘|||||ﬂri:-.lﬂ
AREA DI EFFICACIA E - i - tor rischicdi | indicaz - it
Favorire il recupero di |dentificare UCOEC e prestazioni a maggior rischio di non appropriatezza nell'indicazione dell'esame aifana Appropriatezza
APPROPRIATEZZA APPROPRIATEZZA E QUALITA' Attivits di interesse aziendale  |appropriatazza delle richieste sulle Jdiagnostice. Rimedulare ta modalita di accesso alle prestazioni di Meurodiagnostica con Rhin ALIDIT ST 15 Verbali : itiemiﬁlaﬁial
prestazioni intarms istituendo AUDIT con le UOC che hanno maggione affluenza o Fi :
clinica &
[EH o N wt
Appropriatezza,
Auwnuta g pF.l p. :
Syvenuta ; . Meduli firma Epidemiolagia
p lizzaziane di 1 Piano [P lrune ta un Piana di Farmazi i le, refativo ad un tema di T i dei fir
4 repos i FMAZIanNe e il persanale, v MO ad un tema 01 callzZazione ar L 5 . = climica g
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Farmative Aziendale Interesse strategico aziendale (25, appropriatezza dell'antibioticoterapia in area critica) Piarna Formativo Formative partecipanti al valutativa,
Aziendale : COrs0 Formazione,
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Gualitd 2
Perfarmance
03 5 R
Ircrementa -
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Attribuzione obiettivi anno 2019

U.0.5.D. NEURORADIOLOGIA
Responsabile: Dott. Eugenio Maria Covelli

VALDRE ATTES0

Proposta ¢orealizzaziona di 1 Fano

Froporre al'U0C preposta un Piano di Formasione pesll persanale, relative

Awwienata realizzaziona di

realizzazione di 1

Mnduli firma dei

OBIETTIVO T % STRUMENTO DI e = AR et
STRATEGICO OBETTIVO STRATEGICO AZIENDALE RIFERIMENTD OBIETTIVO SPECIICO AYXIONE DA REALIZEARE NIV A TR (huglio-divembre | PESO MASSIMO VERIFICA RESPONSARILE YERIFICA
AZIEMDALE 19 3 .
Piano Ospedaliera Regionale : ; v Almena 1 PDTA
JOME DEL MODELLD HU Parlec pporte Al Gruppe di Lavore ICTUS 2 all ; ’ . o
REAUEZNEIE BASPOKE {POR)- paragrafo 10.2 LA RETE |PDTA per percorso ICTUS =5 clp?zmne E.su-'Jrll:- PR Mg Sopllamissione di PRTA su lctus 15 Dacumerti L0, Risk Management
PER LA RETE ICTUS claborazione dei PLTA .
PER L'ICTUS ischermico
; T, S : i3 umera di prestazion : i i i
Assicurare conbinuita assistenziale post e ral.';tl.rjnl.clre:l.lu::;ﬁI:fil;iiirch:ﬁ;:ﬁ;I;ah IEE?LT:TL'I[:'::E 1!'\2;\‘ 1 " E[FellL:t; per U.0.C Appropriatezza, Fpidemiologia
el 24 il Pl C DO rICOder pre & 2 et i 5
PRESA IN CARICD DE| PAZIENTI Attivita di interesse aziendale |dimissinne ai pazient trattati presso :'” mx i amt:l.\uld" ARl mra,_:rm el Si AR SWI,I’{hF vt 210% vs 2018 14 REFORT clinica = valutativa, Farmazicne,
reparti dell' 50AN MR B wr ) Be . H p ot P Cualica v Performance
per take wigel dimissiocne
, . by 'r?.tiﬁ‘.:a re. e Elp:mm ) maggim |.-|54:h:|:- s nTn auﬂr_ﬁ.u:‘;m?m U0 Appropriatezza, Epidemiologiz
AREA I EFFICACIA E APPROPRIATEZZA E QUALITA' S R erasse ainilts, | 2vo0e lrecupere dl apgropdatesa delle: nellindieations dellesame dlasneutinn: FIMOdUR IS W mace L L epes AUDIT almena 2 ALDIT 5 werbali clinica e valutativa, Farmazione,
bt richieste sulle prestazioni interne alle prestazioni di Meurodizgnostica can RMM istituanda AUDIT con le L0C 2
APPROPRIATELEA 7 : Cualita e Performancea
cha hanno maggiore affiuenza
Ayweniala

Lz, Appropriatesza, Eplderminlogia

FORMAZIONE E CLINICAL SKILLS FORMAZIONE ; ad un terna diinteresse strategico adiendals (s appropriatezza 1 Bjano Formative . : 13 parteciparti il clinica 2 valutativa,
I armativo Aziendale ; v e ; Mano Formative B ! .
dell antibioticolerapia inarea critica) Aziendale : f LOTE0 Farmazione, Qualith & Perfarmance
Arendale
W00, Appropriatezza, Epidemioicgia
Attivita di interesse azlendale Effettuazione o domementazione sui oontrolli di qualitd sulle procedure Reportistica contralli almena 2 report 15 RIPOIRI clinica g valutalva, Farmazione,
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Attribuzione obiettivi anno 2019

U.0.5.D. MICROBIOLOGIA
Responsabile: Dott.ssa Rita Greco
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OBIETTIV) VALURE ATTESO] PR STRUMENTO
STRATEGIUO OBETTIVO STRATEGICO ARIENDALE RIFERIMENTO CRLETTIVE SPRCIFICO AZIHONE DA REALIZZARE INDCA TR {hmglioesticenbire [MASSIMI o e RESPONSARILIL VIRIFICA
AZIENDALE 2009} 8] ’ h
i o Idertificazione, caratterizzazions, CONsServazinne T —— In linea con la LL0.C, Apprapriaterza, Fpidemiologia
= IFEYErL FleaTinaZiar . A b i : H
R LRSI IEDVORE BROrRy SRR MOTE REGIONALI Fartecipazione allo studio |2 invie del ceppi con determinati profili di e rerR TR progetiualita 15 Retazione clinica e valutativa, Formazione,
NetCCRE_ECDC p ~ effettuate A :
restatenia CUTDHEA Qualita e Parformance
" - in lirea con la LU Appropriatezza, Epidemiologia
AREA M EFFICACIA K| PARTECIPAZIONE PROGRAMMA REGIONALE DI . _|rgentificadione, conservadons ¢invie dei ceppl [numera di determinazioni o . ) = ) .
DECRETO M.470/2018 Partec ne allo studic rogettualita 15 Relazione clinica e valutativa, Formarione,
APPROPRIATEZZA GENGTIPIZZAZIONE TBC / artecipaznne 27e SO b sbercolar effattuate i g
regicna‘e Oualita e Parformance
i M it dati il Gist Weginrial # o caricamenti su rispetta dalla 11.0.C, Appropriaterza, Fpidemioiogia
i ibyi . accolta dati per il Sistema Regienale ; : S0 y it 2 ;
F‘IIAND NAZIDMALE DN CONTRASTO Sistama FFE$|LII‘I£I ¢ Antibiatico partecipaziane alio stidio e P . L B piattaforma regionale tempistica 15 Relaziane clinica e valutativa, Farmazione,
ALL'ANTIBIOTICO-RESISTEMNZA {PNCAR) Resistenza [SIREAR] Antibiotico-Resistenza R ; : Pl ey
effettuati nei tempi ragionala Cualita e Parfarmance
mrjuzmr.le i ipme'.“.m.rr:mlltu Loty d;mﬂ:‘cr;:ht;?lugla: ; A dTi Riduzione TAT su LL0.C Appropriatezea, Epidemiologia
n Araund Time per ) 73 : ]
 DANONAZONAE DI CONTRASTO. | iMPLENENTAZONE DiaGoSTc [iferatone —fcondiione con e U00CC di Molete _ |Turs htound Tineper | riiiyputal 15 | Rtari | cincae valutstn, ormasione
3 [ ] identificaziong e irfettive o T.1. dei test prioritar da applicare |pazienti targs 24/48h Oalits & Perfarmanice
antibiogramma su pazienti specific
EFFICIENZA
report dati attivith del n® o : 0L Aparopriatezza, Epidemiologia
i . EFFLCIENTE VT LSS0 S Llzbarazions report sinteticn dalie zttivita X 1 per somestre e S g
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Attribuzione obiettivi anno 2019

U.0.S.D. ANGIORADIOLOGIA INTERVENTISTICA
Responsabile: Dott. Giovanni Moggio

OBIETTIVO VALIRE PRS0 H:It‘;';]r;]l
STRATEGICO CHRTETTIVO STRATEGICO AXIENDALE RIFERIMENTO DRICTVIYD SPECIFCO ARIONE DA REALIZZARE NI ATORI ATTES {luglio-|MLASSIM " RESPUNSARILE VERIFICA
< VERIFIL
AFZIENDALE dicembre 20019 4] ¥
Piano Ospedaliera Regionale Almena 1
REALIZZAZIONE DEL MODELLO HUB&SPOKE e e - ) , _ ) o _ |pocumen _
PER LA RETE TCUA (POR)- paragrafo 10.2 LA RETE [POTA per percorsa ICTLS Farteciparione e supparta al Grueppa di Lavoro 1ICTUS 2 all' elaborazione dei FOTA Sottomissiona di PODTA| PDTA sulctus | 15 i L1.0.C. Risk Managamant
B - 1
PER L'ICTUS ischemica
AssicUrara cantinics ) Mumero di prastazioni . o ) :
‘SS.I;-LL:;:_:Imrel:tl:::lmssmn 5| Garantice | percorsi diagnastici assistenziali (POA) ambulatoriali per prestazioni rivelle o pagisntl EITELLLJE'LE HE LLCLCL Approprintezza, Epidemiologia
a55 iale y & : . ! i : : iy i .
PRESA IN CARICO DEI PAZIENTI Attivith di interesse aziendale S P i : che hanng avito dooveri prasse PADRN &/n seguitt presszo zli ambulatori A0RN atireverse agende ) >10% w5 2018 15 REPDORT clinica e valutativa, Formazione,
pagienli trallali pressa repart: g ! putpatisnt post- "
y i attivitd specifiche per tals target . : Cwalita e Performance
dell'&ZRN dirmssione
Piano Os
REALIZZAZIONE DEL MODELLO pedefera Raglotials - - e ,
AREA DI EFFICACIAE (POR}- paragrafo 10.1 LA RETE |FOTA per percorso IMA-STEMI |Partecipadone ¢ supporto al Groppo di Lavarn RETE CARDICLOGICA = all’ elaborazions del POTA  (Sottomissione ¢i FETA 15 Documenti
RO R MR HUB&SPOKE PER LA RETE IMA
APPIROPRIATEE LA CARDIOLOGICA
Ay nuta
: 3 i X Mol . .
Fr r li i dil F I'LUOE prepasta un Pizna di Farmaziane peril peraonale, relativo ad untema di pRveIiS tosl el | Reataatine o firma e Y06 Appeanridtessa; Epldsminkighs
a @ realirzazione L ' n Piz i mazis ; L T nite ; H ; : . ma del
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Attribuzione obiettivi anno 2019

U.0.C. ANATOMIA PATOLOGICA
Direttore : dott. Pasquale Orabona
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Attribuzione obiettivi anno 2019

U.O0.C. IMMUNOEMATOLOGIA E
CENTRO TRASFUSIONALE
Direttore : Dott.ssa Sonia Anna Raimondi
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Attribuzione obiettivi anno 2019

U.0.S.D. GENETICA E BIOLOGIA MOLECOLARE
Responsabile: Dott.ssa Maddalena Schioppa
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Attribuzione obiettivi anno 2019

U.0.5.D. Servizio Prevenzione e Protezione
Responsabile: Dott.ssa Margherita Agresti

CHIE TV VALIKE PESD STRUMENTO DI
STHATEGIO) GRIETTIVO STRATEGHCO AZIENDALE RIFERIMENTO GRIETTIVO SPECIFICO ALTONE DA REALLSAARD INDICATORI ATTESD (uglio 'h it RESPONSABILE VERIFICA
bt : X MARSIMO VERIFICA
AEIENDALE dicembre 21191
SICUBERRADEGLEANBIENT LA Redazi apaiornarmento del Do i Valutazione dei rischi (d jii dagenti  |Proposta di W2CL Ingegneria Ospadaliera e
D.Lgs 512008 LAVORG E TUTELA DEI mmentedivalusrione deirissh ;:,;;;]:ac Tf}:‘ﬂul_l :I:.:;:;;” ol Docurnento of Valutazions dei rschi (da esposidonsg ad agenti i p a s 30 S— RER N S_I; f_zil} Iem[.:lm
feie , rifiutl, parche ERIOrAEmento & TV I
LAVORATOR -
RIEIRECEA Bt AVIBIERTD) ft‘l-‘.lﬂ;[ﬂml-‘lﬂlu H;TTJ:'E e Sl diffcnr 1 I hil I el i 1Mstrh i UOGE, Organizzazicne ¢
[SES clle N & apg ici ol wnsabili arle articolazi ANiTEa stnbuzinne matnici & - - 1
D.Lps §1_2008 LAVORD E TUTELA DEI apphicazione Iy nnnr. . u'.l unp.e:.rp e diffondere appnsite matric df responsabilith per e vare arlicalazioni crganizeative 5 |.-.u.1|r.| Pm.aTrn e a1 REPOAS T8 :
contenute nel Decreto Lepislativa  Jazisndali- Ervizi assistenzizli Frogrammarione
LAVORATORI ! o
BLAE @ 2. |
A S SICUREZZA DEGLI AMBIENTI DI
APPROPRIATEZFA Procedure di sicurezza R PTTr T
. Alrmaeno 3 U2 C. Organizzaziona 8
D Lgs 81 2004 LAVORO E TUTELA DEI Procedure di sicurecea Redarione od aggiormamaento orecedure di sicurerza agendali per e attith soggette a ks Hl Documenti B s
o ¥ Procedure Programmagions
LAVORATORI rischi normati
fudenuta
Awvenuts reglizzazicne di frealizzazione di Weduli Tirms de LLEC, Appragriatersa, Fpidemiclega
I 5 eali voli 1 Pi = reall Lo pre r Plano di Farmazione it persenale, relatiee g e 3 ! 2
FORMAZIONE E CLINICAL SKILLS FORMAZIONE ropesty Erealinsriong Wit Mans.  |Propors PHIE Heoitea i Pl PRCaioRe ey It prsiiale, rlataos et b ) 1 Piano Formativa 1 Blang 15 |parecipantia clinica = valutatna,
Formarivo Aziendals interasse strategicn azrendzle (22, prevenzions g controllo del rdschic di leginnellos] ; 1 )
Azendale Farmativo Corso Formazicae, Qualitd o Perlarmance
Acicndale
1l Direttore Sanitario ' |[| Direttore U, }:W //f
[—-\\1 ] P, ;L l
\TA1Y . =
I Diretlore Amministrativo % P ﬁt "
| 9 &rd, dUid




OBIETTIVI ANNO 2019
DIREZIONE SANITARIA

Direttore Sanitario: Dott.ssa Antonietta Siciliano
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Attribuzione obiettivi anno 2019
U.0.C. RISK MANAGEMENT

Direttore 1.1, ;Dott. Dani
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ATRUMENTO D YERIFICA

Gestione del Bischio Clinicn

ARERMPIRIENTO LEA

Implementare le 18
Raccomandazioni Ministeriali per la
sicuresza deil pazienti

Organizzare e tenere corso di formazione sulle
raccomandazioni ministeriali

g st dlel Riselisn Clinioo

ADEMIPTMENTO LEA

Maonitoraggio implementagione
Raccomandazioni Ministeriali nn, 2
e 3 e Check List di sala operatoria
nefle aree chirurguche

Fornire ai Dipartimenti idoneo strumento di monitoraggio &
relative istruzioni e scadenze. Monitorare, attraverso i report
farniti dai Dipartimenti, la presenza nelle cartelle cliniche
chirurgiche della Check List di Sala Operatoria
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WO.C Appropriatezza, |
Epidermialogia clinica &
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Aerstinne del Blsekin Cliniea

ADEMFIMENTO LEA

Monitoraggio mplementazione
Raccornandazione Ministerialen, 5
e 0L 2 nov 2015

Fornire ai Dipartimenti idoneo strumento di monitorageio e
relative istruzioni e scadenze. Maonitorare, atbraverso | report
forniti dai Dipartimenti, la presenza nelle cartelle cliniche in
cui sia effettuata trasfusione della Check List di trasfusione
consenso alla trasiusione
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Latstinne del Riscbdn Clinlen
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GOVERSANCE E RISK

AEMPIMENTO LEA

MANAGEMENT

Crestione el Rizchin Clinico

ADEMPIMENTO LEA

Manitoraggio mplementazione
Raccomandazioni Ministeriali n. 7,
12,17 e 18

Farnire ai Dipartimenti idoneo strumento di monitorgggio e
relative istruzioni e scadenze, Monitorare, attraverso i report
forniti dai Dipartimenti, la presenza nelle cartelle cliniche di
ricovera ordinario, della Scheda Unica di Terapia (5.U.T.) e
della Scheda di Riconciliazione Farmacologica
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destinstaria dell'obiattivo
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LLOC, Appropriatezza,
Epidemiologia clinica e
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Implementazione Raccomandazioni
Ministerialin, G e 16

[Farnire ai Dipartimenti idoneo strumaento di monitoraggio £
relative istruzioni e scadenze. Monitorare, attraversa i report
farniti dai Dipartimentd, la presenza nelle cartelle cliniche di
parto della Check List di verifica e valutazione dei rischio
astetrico-ginecologico
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Implementazione Raccomandazione
Ministeriale n. 9

Verificare 'avvenuta produzione da parte del Dipartiment]
destinatari dell'obiettive di un idoneo regolamenta in
recepiemnto della Raccomandazione n.9 in cui siano
esplicitamente definiti specifici indicatori di monitoraggio
aspetti di protezione organizzativa, collettiva e individuzle
{OP1) &, ove previste, siano contemplati | contralli di gualita

Regolamenti per ciascuna UD
destinataria dell'obiattivo

0% delle
uuoo
monitarate

1004

101%

0%

Report

L.0.C. Appropriatezza,
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Relazione

LO.C. Appropriatezza, |
Epidermiologia clinica &
valutativa, formazione

Leestiane del Risehin Cliniea

ADENMTFIMENTO LEA

Implementazione Raccomandazione
Ministerialen, 4e14

Fornire ai Dipartimenti idoneo strumento di monitoraggio o
relative istruzioni & scadenze, Monitorare, attraverso i report
forniti dai Dipartimenti, la presenza nelle cartefle cliniche
oncologiche e oncoematologiche della valutazione del rischio
suicidario (se comunicazione diagnosi o passaggio a terapia
palliativa) e depli allegati di cui alla procedura di sicurezza in
|chemioterapia
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Attribuzione obiettivi anno 2019

U.0.C. FARMACIA
Direttore: Dott.ssa Anna Dello Stritto
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Attribuzione obiettivi anno 2019

U.O.C. Appropriatezza, Epidemiologia clinica e valutativa,

Formazione, Qualita e Performance.

Direttore f.f. : Dott. Tommaso Sgueglia

OBIETTIV(
STRATEGICO OBIETTIVO SPECIFICO INDLCATORI VALUORE ATTESO PESO MASSINO
AZIENDALE
Manitoraggio attivita sanitaria
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Report trimestrale 4 reports annuali 20%
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Aziendale
Manitaraggio Schede di Dimissione Ospedaliera
EFFICIENZA P Rilevazione debito informativo verifica settimanale 15%
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