
 

              
 
 
 
 

 

UFFICIO RELAZIONI CON IL PUBBLICO 
 

 0823.232216 / 0823.232448   
e-mail: urp@ospedale.caserta.it  sito internet: www.ospedale.caserta.it 

 

 
 

 
Per effetto del decreto n. 52 del 27/09/2010, emanato in Regione Campania dal Commissario ad Acta 
per l’attuazione del piano di rientro del settore sanitario, 
 

l’UTENTE,  
che in Pronto Soccorso riceve prestazioni non seguite da ricovero e codificate con il codice bianco 
(prestazioni non urgenti), 
 

deve pagare una quota fissa di 50 euro, onnicomprensiva delle prestazioni specialistiche effettuate. 
 

  NOTA BENE  
 

Si sottolinea che il referto medico può essere ritirato soltanto ed esclusivamente dopo avere 
esibito la ricevuta dell’avvenuto pagamento della quota fissa di 50 euro. 
 
COME E DOVE PAGARE 
 

Per pagare la quota fissa di 50 euro, l’utente può:  
 

 recarsi allo sportello del CENTRO UNICO DI PRENOTAZIONE (Cup) dell’Ospedale, situato 
in Via dell’Eucalipto, edificio F, piano 0; 

 

 effettuare il versamento con BOLLETTINO DI CONTO CORRENTE POSTALE, intestato a: 
Azienda Ospedaliera Sant’Anna e San Sebastiano di Caserta - Via F. Palasciano - 81100 Caserta - 
C/C: 10022812, causale: quota fissa prestazione di pronto soccorso; 

 

 effettuare il versamento con BONIFICO BANCARIO intestato a:  Azienda Ospedaliera 
Sant’Anna e San Sebastiano di Caserta presso UniCredit Spa Agenzia Caserta Vanvitelli - Piazza 
Vanvitelli, 24 - 81100 Caserta, codice IBAN: IT17B0200814903000400006504, causale: quota 
fissa prestazione di pronto soccorso. 

 
GIORNI E ORARI DI APERTURA DELLO SPORTELLO CUP 
 

 dal lunedì al venerdì, ore 8:00 - 13:00  e  14:00 - 17:00. 
 

Nell’ora di chiusura dello sportello e il sabato, ore 8:00 - 12:00, l’utente può rivolgersi al Cup situato 
in Via del Trifoglio, edificio B. 
 
HANNO DIRITTO A NON PAGARE 
 

Non pagano la prestazione di Pronto Soccorso contrassegnata dal codice bianco: 
 

 gli utenti di età inferiore a 14 anni; 
 

 gli utenti affetti da traumatismi e/o avvelenamenti acuti; 
 

 gli utenti esenti* per reddito o per patologia. 
 

* Gli utenti esenti devono autocertificare di essere in possesso del codice di esenzione, compilando 
un modulo che richiedono e consegnano allo sportello del Cup. 


