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GUIDA ALLA CONSULTAZIONE

1.1 SCOPO DELDOCUMENTO
La presente guida ha lo scopo di offrire al lettore una panoramica degli argomenti trattati nei documenti
consultabili nella sezione “Privacy” evidenziando, in particolare, le finalita di ciascun documento, i
destinatari dello stesso e i casi in cui consultarlo.

1.2 REGISTRO DEI TRATTAMENTI
IL GDPR introduce la necessita da parte del Titolare del trattamento di avere un Registro delle Attivita di
Trattamento svolte sotto la propria responsabilita;

Finalita del documento

Avere un Registro sempre aggiornato delle Attivita di Trattamento. Il Registro dei Trattamenti & un
documento in costante evoluzione; per segnalare nuovi trattamenti introdotti in Azienda, per richiedere
modifiche o cancellazioni dei trattamenti attualmente censiti bisogna inviare una nota al Titolare del
Trattamento ed al Referente Privacy.

Destinatari del documento
Tutti i dipendenti per la consultazione.
Titolare del Trattamento, Referente Privacy e DPO per la gestione e I'aggiornamento dei dati.

1.3 LINEE GUIDA PER LA GESTIONE DEL REGISTRO DEI TRATTAMENTI

Finalita del documento
Scopo del documento & fornire le linee guida per facilitare la redazione e I'aggiornamento del Registro
dei Trattamenti, da parte della struttura sanitaria, come richiesto dal Regolamento Europeo.

Destinatari del documento
Titolare del Trattamento, referente Privacy e DPO.

1.4 PROCEDURA PER LA GESTIONE DEI DIRITTI DELL’'INTERESSATO

Finalita del documento

Scopo del documento e descrivere il processo e le modalita operative adottate nella struttura
dell’Azienda Ospedaliera per la gestione dell’esercizio dei diritti, riconosciuti dal Regolamento, da parte
degli interessati.
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Destinatari del documento
e Protocollo generale:

o ldentificazione dell’interessato o di un suo delegato.

o Acquisizione della domanda di accesso, rettifica, cancellazione, limitazione del
trattamento, notifica, portabilita dei dati, opposizione al trattamento, non essere
sottoposto a processi decisionali o di profilazione automatizzata da parte
dell’interessato.

o Smistamento della domanda protocollata e di tutte le successive comunicazioni agli
Uffici competenti.

o Riscontro all'interessato adeguatamente motivato.

e Ufficio DPO
o Valutazione della legittimita e correttezza delle domande.
e Titolare del Trattamento

o Individuazione del Responsabile della struttura complessa competente per I'evasione
delle richieste.

o Monitoraggio dell’'intero processo.

o SIA

o Evade materialmente le richieste inerenti modifiche al sistema o modifiche ed
estrapolazione di record, o parte di essi, contenuti nel sistema che non possono essere
eseguite dai soggetti incaricati o dai Responsabili di Servizio.

1.5 PROCEDURA PER LA GESTIONE DEL DATA BREACH

Finalita del documento

Scopo del documento e descrivere processi, modalita operative, ruoli e responsabilita organizzative che
consentano la gestione delle violazioni di sicurezza relative ai dati personali.

Destinatari del documento

Tutto il personale dell’Azienda Ospedaliera che tratta dati personali (sia in forma digitale che cartacea).
1.6 PROCEDURA PER LA GESTIONE DELLE UTENZE

Finalita del documento

Scopo del documento & descrivere il processo e le modalita operative per la creazione, reset, modifica e
disabilitazione delle utenze informatiche aziendali.
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Destinatari del documento
e Protocollo generale
e Responsabili di servizio e Direttori di UU.0O.
e GRU
e SIA
e Dipendenti, collaboratori, fornitori

1.7 POLITICA PER IL CORRETTO UTILIZZO DELLE RISORSE INFORMATIVE

Finalita del documento
Scopo del documento & definire I'insieme di regole per I'accesso, I utilizzo e la gestione in sicurezza delle
risorse informative della struttura sanitaria, con particolare riferimento a quelle preposte al trattamento
di dati personali, allo scopo di mitigare i rischi di violazioni della riservatezza, integrita e disponibilita delle
stesse, mitigando e minimizzando il rischio di accesso non autorizzato, distruzione o perdita anche
accidentale delle stesse.

Destinatari del documento
Tutto il personale dell’Azienda Ospedaliera.

1.8 POLITICA PER LA CANCELLAZIONE SICURA E SMALTIMENTO SUPPORTI ELETTRONICI

Finalita del documento

Scopo del documento e descrivere i requisiti per le attivita di eliminazione delle informazioni e dei dati
personali sensibili, da ogni tipo di supporto (ad es. documento cartaceo, documento elettronico, archivio,
banca dati, supporti di memorizzazione, corrispondenza per la quale & prevista la distruzione) e per lo
smaltimento dei supporti cartacei e dei supporti elettronici dismessi.

Destinatari del documento
Tutto il personale dell’Azienda Ospedaliera.

1.9 POLITICA PER LA GESTIONE DELLE UTENZE

Finalita del documento

Scopo del documento & fornire le regole utilizzate dall’Azienda, attraverso il SIA, per la creazione,
assegnazione, utilizzo e gestione delle utenze abilitate ad accedere ai sistemi informatici aziendali, con
particolare riguardo a quelli preposti al trattamento di dati personali.

Destinatari del documento
Tutto il personale dell’Azienda Ospedaliera.
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1.10 POLITICA PER LA GESTIONE DIRITTI DELL’INTERESSATO

Finalita del documento

Scopo del documento € indirizzare i processi e le modalita operative applicate presso la struttura
sanitaria, che concorrono a tutelare e favorire I'esercizio dei diritti dell’Interessato. Tali regole vanno
rispettate nel caso in cuil'interessato richieda I'accesso ai propri dati personali o |a rettifica/cancellazione
degli stessi oppure richieda di esercitare uno degli altri diritti censiti all’interno del GDPR.

Destinatari del documento
Tutto il personale dell’Azienda Ospedaliera.


mailto:direzionegenerale@ospedalecasertapec.it
mailto:direzionegenerale@ospedalecaserta.it

